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ВВЕДЕНИЕ

Актуальность темы исследования. Необходимость обеспечения прозрачности движения коммунальных ресурсов накладывают на организации ответственность по формированию точной, достоверной и понятной информации, как для менеджеров, так и для внешних пользователей. Несмотря на большое количество работ, посвященных совершенствованию учета в экономических субъектах отрасли жилищно-коммунального хозяйства, не полно охарактеризована специфика управления затратами в организациях, оказывающих услуги по управлению жилыми домами.
Учет и контроль затрат на оказание услуг занимает и играет важную роль для бухгалтеров, менеджеров и других руководящих работников, так как правильный и своевременный учет затрат дает возможность анализа причин отклонений с тем, чтобы своевременно принять меры по предотвращению ухудшения деятельности организации, либо наоборот расширение круга сбыта продукции, проведение мероприятий в сторону наметившего уменьшения затрат на производство.

Себестоимость услуг – выраженные в денежной форме затраты на ее оказание. В условиях перехода к рыночной экономике себестоимость услуг является важнейшим показателем производственно-хозяйственной деятельности предприятия. Исчисление этого показателя необходимо для оценки выполнения плана по данному показателю и его динамики; определения рентабельности производства и отдельных видов услуг; выявления резервов снижения себестоимости; определения цен на услуги; обоснования решений о производстве новых видов продукции и снятия с производства устаревших.

Управление себестоимостью для предприятий – это планомерный процесс формирования затрат на производство всех услуг и себестоимости каждого вида услуг, контроль за выполнением заданий по снижению себестоимости услуг, выявления резервов ее снижения. Основными элементами системы управления себестоимостью являются прогнозирование и планирование, нормирование затрат, учет и калькулирования, анализ и контроль за себестоимостью. Все они функционируют в тесной взаимосвязи друг с другом.

Правильная организация учета затрат на оказание услуг, с одной стороны, обеспечивает действенный контроль за эффективным использованием на предприятии материальных, трудовых и финансовых ресурсов и, с другой стороны, позволяет предприятию избежать конфликтных ситуаций во взаимоотношениях с налоговой службой при решении вопросов налогообложения прибыли, что определяет важность и актуальность выбранной темы. Учет процесса производства позволяет предприятию выявить фактическую себестоимость оказанных услуг.

Цели и задачи исследования. Цель выпускной квалификационной работы заключается в рассмотрении теоретических основ учета затрат на оказание услуг по теплоснабжению,  проведение контроля затрат на оказание услуг, а также предложить собственные пути в усовершенствовании учета затрат и контроля затрат на оказание услуг по теплоснабжению.

Для достижения этой цели в работе поставлены следующие задачи:

- изучить теоретические основы учета и контроля  затрат на оказание услуг по теплоснабжению;

- рассмотреть организационно-экономическую и правовую характеристику исследуемого предприятия;

- оценить учет затрат на оказание услуг по теплоснабжению;

- разработать предложения по совершенствованию учета затрат, способствующие рациональному использованию рабочего времени сотрудников;

- провести контроль затрат на оказание услуг по теплоснабжению в исследуемой организации.
Объектом исследования в выпускной квалификационной работе выступает ООО «Игринская энергетическая компания» Игринского района  Удмуртской Республики. Предметом исследования является учет и контроль затрат на оказание услуг по теплоснабжению.
Основные результаты исследования, выносимые на защиту: 

-  теоретические положения учета и контроля затрат на оказание услуг по теплоснабжению;

- оценка экономического и финансового состояния изучаемой организации;
-направления совершенствования учета затрат на оказание услуг по теплоснабжению;
- результаты  контроля затрат на оказание услуг по теплоснабжению в организации.
Теоретической и методической основой выпускной квалификационной работы являются учебная, научная и методическая литература по рассматриваемым в работе вопросам, законодательные и нормативные документы, материалы исследуемого предприятия.

 В процессе выполнения настоящей работы были использованы такие приемы и методы как статистический, монографический, экономико-математический, расчетно-конструктивный, балансовый, абстрактно-логический, приемы синтеза и анализа.

1 ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УЧЕТА И КОНТРОЛЯ ЗАТРАТ НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ ПО ТЕПЛОСНАБЖЕНИЮ
1.1 Теоретические основы учета затрат на оказание услуг по теплоснабжению
Учет затрат в организациях жилищно - коммунального хозяйства осуществляется по статьям калькуляции на основе первичных документов, оформленных в установленном соответствующими положениями порядке.

Основными задачами учета является объективное отражение затрат на производство и оказание услуг, обеспечение контроля за рациональным использованием средств и выявление резервов ресурсосбережения  [32, с. 89].

Затраты – это средства, израсходованные на приобретение ресурсов, имеющихся в наличии и отражаемые в балансе как активы предприятия, способные в будущем принести доход. По нашему мнению, понятие затраты и издержки производства нужно разграничивать. Под затратами мы понимаем стоимость ресурсов, использованных на конкретные цели. Затраты на производство продукции являются основным изучаемым объектом управленческого учета: затраты определяются величиной использованных ресурсов (материальных, трудовых, финансовых), величина использованных ресурсов должна быть представлена в денежном выражении для обеспечения соизмерения различных ресурсов, понятие затрат должно обязательно соотносится с конкретными целями и задачами (производство продукции, выполнение работ, функционирование отдела, службы и др.) [33, с. 386]. 

Предметом управленческого учета среди прочего являются текущие издержки организации. В п.9 ПБУ 10/99 по сути изложен механизм перехода от расходов организации к себестоимости единицы продукции (работ услуг) [7, с.96]. Определено, что для целей формирования организацией финансового результата от обычных видов деятельности определяется себестоимость произведенной продукции (работ, услуг), которая формируется на базе расходов по обычным видам деятельности:  признанных в отчетном году и в предыдущие отчетные периоды; переходящих расходов, имеющих отношение к получению доходов в последующие отчетные периоды.

Понятие «издержки» - это денежное измерение суммы ресурсов, используемых с какой-либо целью. Тогда затраты можно определить как издержки, понесенные организацией в момент приобретения каких-либо материальных ценностей или услуг. Возникновение издержек, относимых к затратам, сопровождается уменьшением экономических ресурсов организации или увеличением кредиторской задолженности. Затраты могут быть отнесены либо в активы, либо в расходы организации [16, с. 72]. 

Затраты на производство и оказание услуг группируются по элементам и статьям, формируются по месту возникновения, объектам учета, планирования и калькулирования себестоимости.

Под элементами затрат понимаются затраты, однородные по своему экономическому содержанию, а под статьями - затраты, включающие один или несколько элементов.

По характеру участия в процессе производства затраты делятся на основные и накладные. Основные - непосредственно связаны с производством и оказанием услуг: они могут быть прямыми и косвенными, а накладные связаны с обслуживанием отдельных подразделений (цехов, участков) или организации в целом и управлением ими. При исчислении себестоимости часть основных затрат можно прямо отнести на оказание конкретных услуг. К ним относятся затраты на оплату труда, стоимость материалов, топлива, электроэнергии, другие расходы, связанные с конкретным объектом калькулирования. Те же расходы, которые невозможно прямо включить в себестоимость определенного вида услуг (цеховые и общеэксплуатационные расходы), распределяются косвенным путем, то есть пропорционально тому или иному признаку [23, с. 225].

Затраты, образующие себестоимость услуг, группируются в соответствии с их экономическим содержанием по следующим элементам:

- материальные затраты (за вычетом стоимости возвратных отходов);

- затраты на оплату труда;

- отчисления на социальные нужды;

- амортизация основных средств (кроме жилищного фонда);

- прочие затраты [48, с. 34].

В составе элемента себестоимости "Материальные затраты" отражается стоимость:

- сырья и материалов, приобретаемых со стороны, которые входят в состав оказываемых услуг, образуя их основу, или являются необходимым компонентом при оказании услуг (материальным носителем услуги);

- покупных материалов, используемых в процессе производства и оказания услуг для обеспечения нормального технологического процесса или расходуемых на другие производственные и хозяйственные нужды (проведение испытаний, контроля качества содержания и ремонта жилищного фонда, объектов инженерной инфраструктуры (сооружений, передаточных устройств и др.), диспетчерского регулирования работы сетей; других основных средств);

- запасных частей, используемых для текущего и капитального ремонта оборудования, агрегатов, машин, механизмов и других основных средств жилищно - коммунального хозяйства;

- износа инструментов, приспособлений, инвентаря, приборов, лабораторного оборудования и других средств труда, не относимых к основным средствам, износа спецодежды и других предметов;

- работ и услуг производственного характера, выполняемых сторонними организациями или подразделениями (службами) самой организации, не относящимся к основному виду деятельности. К таким работам и услугам относятся: проведение испытаний для определения качества потребляемых сырья и материалов, осуществление контроля за соблюдением установленных технологических процессов, нормативов реализации услуг (проведение замеров расхода воды, тепла, топлива и т.п.), выполнение ремонта основных средств и пр. Кроме того, к работам и услугам производственного характера относятся транспортные услуги сторонних организаций по перевозкам грузов внутри организации, например: доставка материалов, запасных частей и др. грузов с центрального склада к цехам (участкам) и т.п.;

- природного сырья (плата за пользование водными объектами);

- приобретаемого со стороны топлива всех видов, расходуемого на технологические цели, покупной энергии всех видов (электрической, тепловой, сжатого воздуха, холода и других видов), расходуемой на технологические, энергетические, двигательные и другие производственные и хозяйственные нужды организации;

- выработки всех видов энергии (тепловой, электрической, сжатого воздуха, холода и других видов), отопление зданий, транспортные работы по обслуживанию производства, выполняемые транспортом предприятия. Затраты на производство электрической, тепловой и других видов энергии, вырабатываемых самим предприятием, а также на трансформацию и передачу покупной энергии до места ее потребления включаются в соответствующие элементы затрат;

- расходы материального носителя услуги, используемого на собственные нужды.

В составе элемента себестоимости "Затраты на оплату труда" отражаются затраты на оплату труда основного производственного персонала организации, включая премии рабочим и служащим за производственные результаты, стимулирующие и компенсирующие выплаты, в том числе компенсации по оплате труда в связи с повышением цен и индексацией доходов в пределах норм, предусмотренных законодательством, компенсации, выплачиваемые в установленных законодательством размерах женщинам, находящимся в частично оплачиваемом отпуске по уходу за ребенком до достижения им определенного законодательством возраста, а также затраты на оплату труда не состоящих в штате организации работников, занятых в основной деятельности [48, с. 35].

По элементу себестоимости услуг "Отчисления на социальные нужды" отражаются обязательные отчисления по установленным законодательством нормам органами государственного социального страхования, Пенсионного фонда и Фонда медицинского страхования от затрат на оплату труда работников, включаемых в себестоимость услуг по элементу "Затраты на оплату труда" (кроме тех видов оплаты, на которые страховые взносы не начисляются).

По элементу "Амортизация основных средств" отражаются амортизационные отчисления на полное восстановление основных средств, находящихся в собственности, хозяйственном ведении либо оперативном управлении, а соответственно на балансе организации ЖКХ. Сумма амортизационных отчислений определяется исходя из балансовой стоимости и утвержденных в установленном порядке норм, включая и ускоренную амортизацию их активной части, производимую в соответствии с действующим законодательством.

В элементе затрат "Амортизация основных средств" отражаются также амортизационные отчисления от стоимости основных средств (помещений), предоставляемых организациями медицинским учреждениям для создания медпунктов непосредственно на территории организации.

Организации, производящие в установленном законодательством порядке индексацию начисленных по действующим нормам амортизационных отчислений на полное восстановление основных средств, отражают по элементу "Амортизация основных средств" также сумму прироста амортизационных отчислений в результате их индексации [47, с. 125].

К элементу "Прочие затраты" в составе себестоимости услуг относятся налоги, сборы, платежи (включая платежи по обязательным видам страхования), отчисления в страховые фонды (резервы) и другие обязательные отчисления, производимые в соответствии с установленным законодательством порядком, платежи за выбросы (сбросы) загрязняющих веществ, вознаграждения за изобретения и рационализаторские предложения, затраты на оплату процентов по полученным кредитам, оплата работ по сертификации продукции, затраты на командировки, подъемные, плата сторонним организациям за пожарную и сторожевую охрану, за подготовку и переподготовку кадров, затраты на организационный набор работников, на гарантийный ремонт и обслуживание, оплата услуг связи, вычислительных центров, банков, плата за аренду в случае аренды отдельных объектов основных средств (или их отдельных частей), амортизация по нематериальным активам, затраты на оплату работ службы заказчика, а также другие затраты, входящие в состав себестоимости услуг, но не относящиеся к ранее перечисленным элементам затрат [46, с. 53].

Организации жилищно - коммунального хозяйства в составе элемента себестоимости услуг "Прочие затраты" отражают также отчисления в ремонтный фонд.

Особенностью основных средств жилищно - коммунального хозяйства, относящихся к объектам инженерной инфраструктуры, является длительный период использования, продолжительный межремонтный срок, высокая стоимость ремонтов.

Не подлежат включению в состав себестоимости услуг следующие виды затрат:

- Затраты по созданию новых и совершенствованию применяемых технологий, а также повышению качества, надежности и экологической безопасности услуг, связанных с проведением научно-исследовательских, опытно-конструкторских работ, созданием новых видов материалов, переоснащением производства.

- Затраты на проведение модернизации и реконструкции объектов основных средств.

- Затраты на проведение мероприятий по охране здоровья и организации отдыха, не связанные непосредственно с участием работников в производственном процессе.

- Затраты, связанные с ревизией или аудиторской проверкой финансово-хозяйственной деятельности организации, проводимой по инициативе одного из учредителей (участников) этой организации.

- Затраты по созданию и совершенствованию систем и средств управления капитального (инвестиционного) характера.

- Расходы, связанные с содержанием учебных учреждений и оказанием им бесплатных услуг.

- Расходы по сооружению вахтового поселка.

- Затраты на выполнение организацией или оплату ею работ, услуг, не связанных с основной производственной деятельностью (работы по благоустройству городов и поселков, оказанию помощи сельскому хозяйству и другие виды работ).

- Затраты на выполнение работ по строительству, оборудованию и содержанию (включая амортизационные отчисления и затраты на все виды ремонтов) культурно-бытовых и других непроизводственных объектов, находящихся на балансе организаций, а также работ, выполняемых в порядке оказания помощи и участия в деятельности других организаций [32, с. 92].

Помимо этого не включаются в себестоимость те затраты, которые не относятся к затратам на освоение новых объектов, в том числе инженерной инфраструктуры, a именно:

- затраты на индивидуальное апробирование отдельных сооружений, агрегатов, машин и механизмов, а также на комплексное апробирование (вхолостую) всех видов оборудования и технических установок с целью проверки качества их монтажа;

- затраты на шефмонтаж, осуществляемый организациями - поставщиками оборудования или по их поручению специализированными организациями;

- затраты на содержание дирекции строящегося объекта, а при ее отсутствии - группы технического надзора (затраты на содержание которой предусматриваются в сводных сметных расчетах стоимости строительства), а также затраты, связанные с приемкой нового объекта;

- затраты по подготовке кадров для работы на вновь вводимом в действие объекте инженерной инфраструктуры.

Затраты по устранению недоделок в проектах и строительно-монтажных работах, исправлению дефектов оборудования по вине организаций-изготовителей, а также повреждений, полученных при транспортировке до приобъектного склада; затраты по ревизии (разработке) оборудования, вызванные дефектами антикоррозийной защиты, и другие аналогичные затраты производятся за счет организаций, нарушивших условия поставок и выполнения работ [21, с. 74].

Затраты, связанные с производством и реализацией услуг, при планировании, учете и калькулировании себестоимости услуг группируются по следующим статьям затрат:

1) материалы;

2) топливо;

3) электроэнергия;

4) затраты на оплату труда;

5) отчисления на социальные нужды;

6) амортизация;

7)  ремонт и техническое обслуживание;

8) содержание и обслуживание внутридомовых сетей 

9) проведение аварийно - восстановительных работ;

10) покупная продукция;

11) прочие прямые затраты, в том числе: отчисления на оплату работ службы Заказчика;

12) цеховые расходы;

13) общеэксплуатационные расходы;

14) внеэксплуатационные расходы [27, с. 117].
Организации теплоснабжения составляют калькуляцию себестоимости по форме:

6-т - Отчетная калькуляция себестоимости отпущенной теплоэнергии;

6-э - Отчетная калькуляция себестоимости отпущенной электроэнергии.

Калькуляции себестоимости услуг теплоснабжения состоят из двух разделов.

Первый раздел - натуральные показатели.

Второй раздел - полная себестоимость отпущенной тепловой  энергии.

К натуральным показателям, характеризующим работу организации теплоснабжения, относятся следующие:

- выработано тепловой энергии;

- расход теплоэнергии на собственные нужды;

- получено тепловой энергии со стороны;

- потери тепловой энергии;

- отпущено тепловой энергии всем потребителям,

в том числе: населению.

К натуральным показателям, характеризующим работу организаций электроснабжения относятся:

- выработано электроэнергии;

- расход электроэнергии на собственные нужды;

- получено электроэнергии со стороны;

- потери электроэнергии;

- отпущено электроэнергии всем потребителям,

в том числе: населению.

Эти натуральные показатели должны корреспондироваться с показателями договора на обслуживание.

При этом потери тепловой и электрической энергии на стадии планирования определяются по нормативу, согласованному регулирующим органом или со службой заказчика, в зависимости от состояния основных средств, в т.ч. сетей. Потери сверх установленного норматива отражаются в фактической себестоимости услуг и ухудшают финансовые результаты деятельности организации [21, с. 75].

Организации теплоснабжения должны вести раздельный учет теплоэнергии, отпущенной на нужды теплоснабжения и теплоэнергии, отпущенной на нужды горячего водоснабжения (что относится как к натуральным показателям, так и к себестоимости услуг).

Необходимость ведения такого учета обусловлена неравномерностью потребления этих услуг в течение года:

- центральное отопление - отопительный сезон;

- горячее водоснабжение - круглогодично.

Ведение раздельного учета, а соответственно взимание платы за каждую из этих услуг в период, когда она оказывается (т.е. за центральное отопление - ежемесячно в течение отопительного сезона, а за горячее водоснабжение - ежемесячно в течение года), создает объективные условия для нормальных финансовых взаимоотношений с потребителями, особенно в условиях установки приборов учета и регулирования тепла.

Кроме того, рекомендуется включение в себестоимость услуг по горячему водоснабжению статьи затрат "покупная вода", на которой должны быть отражены затраты на общий объем воды, переданной теплоснабжающей организации организацией водопроводного хозяйства. В этом случае калькуляция себестоимости услуг по горячему водоснабжению составляется по форме 6 ГВС.
Необходимость такого учета обусловлена тем, что значительное сверхнормативное потребление воды образуется именно в системах горячего водоснабжения в результате технологических и организационных нарушений. Введение такого учета позволит повысить ответственность теплоснабжающих организаций за рациональное расходование воды [32, с. 91].

Решение о введении раздельного учета воды на холодное и горячее водоснабжение должно быть принято органами местного самоуправления. При этом увеличение тарифа на горячее водоснабжение за счет включения в себестоимость затрат на "покупную воду" должно сопровождаться адекватным снижением тарифа на холодную воду за счет исключения из норматива потребления воды расхода воды на нужды горячего водоснабжения. Норматив потребления воды должен в этом случае утверждаться раздельно:

- на холодное водоснабжение;

- на горячее водоснабжение.

Калькуляционной единицей для исчисления себестоимости и ее учета в организациях теплоснабжения служит Гкал отпущенной теплоэнергии.
По назначению все затраты подразделяются на технологические (основные) и хозяйственно-управленческие (накладные).

К основным относятся затраты, непосредственно связанные процессом производства. В их число входят: сырье и материалы, топливо и энергия на технологические цели, заработная плата производственных рабочих, отчисления на социальные нужды, расходы, связанные с освоением производства новых видов услуг и содержанием и эксплуатацией машин и оборудования.

К накладным относятся расходы, связанные с управлением и обслуживанием производства, т.е. общепроизводственные и общехозяйственные расходы.

По способу включения в себестоимость услуг затраты подразделяются на прямые, распределяемые и косвенные.

Прямыми называются затраты, которые на основании первичных документов могут быть отнесены непосредственно на определенные виды услуг, с оказанием которых они связаны.

Распределяемые затраты находятся в непосредственной зависимости от оказания услуг, времени работы оборудования, веса перевозимых ценностей и т. п. Поэтому их распределяют между видами продукции пропорционально конкретным базам. При этом должна обеспечиваться точность их распределения [26, с. 126].

В отличие от распределяемых косвенные могут быть отнесены на объекты калькулирования лишь условно. К ним можно отнести накладные расходы. Наличие косвенных затрат приводит к неточному исчислению себестоимости услуг. Поэтому их необходимо всемерно снижать.

По отношению к объему производства затраты можно разделить на условно-переменные и условно-постоянные.

Переменными являются затраты, изменяющиеся в зависимости от изменения объема производства. В отличие от переменных постоянные затраты не зависят от изменения объема производства. Но с увеличением объема производства доля переменных затрат в себестоимости продукции не изменяется, а доля постоянных – снижается. Поэтому эти затраты соответственно называют условно-переменными и условно-постоянными.

По степени однородности различают простые и комплексные затраты.

Простые – это затраты, состоящие из экономически однородных элементов (материалы, заработная плата).

Комплексные представляют собой совокупность разнородных экономических элементов. К ним можно отнести общепроизводственные, общехозяйственные, коммерческие расходы и др. Каждая из таких статей включает затраты на материалы, топливо, заработную плату и т.п.

По целесообразности затраты делятся на производительные и непроизводительные.

В зависимости от связи с производством они бывают производственные и расходы на реализацию.

В зависимости от времени возникновения и включения в издержки производства затраты можно разделить на текущие, предстоящие и будущих периодов.

Текущие - это расходы, производимые в процессе производства и непосредственно относимые на издержки производства.

К предстоящим относится создание резервов предстоящих расходов и платежей за счет издержек производства для предстоящих расходов в будущих периодах.

Расходы будущих периодов - затраты, понесенные в данном отчетном периоде, но относящиеся к будущим периодам [35, с. 287].

Учет любых показателей, выступающих в качестве объектов бухгалтерского учета, осуществляется с использованием счетов бухгалтерского учета, предусмотренных «Планом счетов бухгалтерского учета». На муниципальных предприятиях жилищно-коммунального хозяйства по способу включения в себестоимость выделяют прямые затраты, которые ежемесячно суммируют по статьям калькуляции в дебете сч. 20 «Основное производство» с кредита счетов в зависимости от характера производственных расходов, и косвенные затраты, необходимые для обслуживания производства и управления предприятием, которые ежемесячно учитываются на сч. 26 «Общехозяйственные расходы» и списываются в дебет сч. 20 «Основное производство».

Поскольку на большинстве муниципальных предприятий жилищно-коммунального хозяйства действует бесцеховая структура управления, это приводит к тому, что цеховые расходы учитываются в целом по предприятию вместе с общехозяйственными расходами. В силу этого сч. 25 «Общепроизводственные расходы» на большинстве предприятий ЖКХ не применяется. Инструкцией по применению Плана счетов бухгалтерского учета финансово-хозяйственной деятельности предприятий установлено, что остаток по дебету сч. 20 «Основное производство» на конец месяца показывает стоимость незавершенного производства. Остальные счета учета затрат (23, 25, 26) ежемесячно закрываются (т.е. сальдо на конец месяца по ним быть не может). Однако на большинстве муниципальных предприятий жилищно-коммунального хозяйства, как правило, остатка по сч. 20 «Основное производство» на конец месяца не бывает, поскольку все затраты на производство услуг в конце месяца списывают в дебет сч. 90 «Продажи».

В соответствии с действующими нормативными документами на счетах учета затрат может формироваться либо полная фактическая себестоимость продукции, либо фактическая производственная себестоимость. При формировании на счетах затрат полной фактической себестоимости учитываемые на сч. 26 «Общехозяйственные расходы» списывают в дебет сч. 20 «Основное производство». Причем для исчисления фактической себестоимости изготовленной продукции, выполненных работ и услуг на муниципальных предприятиях жилищно-коммунального хозяйства определяется непосредственно размер затрат, относящихся к выполненным услугам в отчетном периоде и подлежащих списанию с кредита сч. 20 «Основное производство» в дебет сч. 90 «Продажи» [38, с. 120].

Таким образом, на муниципальных предприятиях учет по фактическим затратам считается наиболее достоверным методом учета себестоимости оказываемых услуг. Однако рассматривая состав затрат на муниципальных предприятиях городов Ростовской области, необходимо отметить различный подход к формированию фактической себестоимости жилищно-коммунальных услуг. В частности, на рассматриваемых муниципальных предприятиях, оказывающих услуги по техническому обслуживанию и ремонту жилья, затраты группируются по различным статьям затрат.
Жилищно-коммунальные услуги оказываются по регулируемым государством тарифам, что служит в ряде случаев основанием для идеи жестокого государственного регулирования себестоимости с целью определения цены, существующей в нашей стране с начала 30-х годов. Существуют две основные точки зрения на исчисление себестоимости: одна исходит из того, что государство должно четко регламентировать расчет себестоимости продукции. Другая основывается на положении о том, что хозяйствующим субъектам должно быть дано право самостоятельно определять состав себестоимости.

В научной литературе достаточно распространено мнение, что затратный метод учета себестоимости жилищно-коммунальных услуг должен базироваться на использовании типовых норм и нормативов материальных, трудовых, финансовых и энергетических ресурсов, учитывающих законодательные и инструктивно–нормативные документы, утвержденные и согласованные на федеральном и региональном уровне. Как отмечается в методических указаниях по планированию, учету и калькулированию себестоимости жилищно-коммунальных услуг, формирование экономически обоснованных тарифов основано на применении установленных отраслевых и региональных норм и нормативов на виды затрат [45, с. 29].

Для управления затратами учет по нормативной себестоимости обладает рядом существенных преимуществ по сравнению с учетом по фактической себестоимости, ибо создает возможность прогнозирования затрат на будущие периоды; контроля над затратами центров ответственности путем разработки бюджетов; контроля путем сопоставления фактических значений с нормативными; упрощения процедуры оценки запасов благодаря использованию нормативных затрат; анализа причин отклонений фактических затрат от нормативных (по цене или количеству использованных ресурсов); ускорения и упрощения процесса расчета затрат; возможность быстрой оценки эффективности деятельности предприятия; расчета нормативных затрат в любой момент времени, а не только в конце отчетного периода. Отсутствует необходимость калькулировать себестоимость по каждой партии продукции отдельно, сглаживаются колебания себестоимости за счет возможностей резервирования.

При всех преимуществах учета по нормативной себестоимости у него есть и ряд недостатков, касающихся прежде всего метода установления нормативов на основании средних прошлых периодов: нормирование «от достигнутого» далеко не всегда соответствует требованиям сегодняшнего дня и не учитывает долгосрочные тенденции изменения затрат; при нормативном учете отсутствует обоснование корректировок средних значений, что снижает точность планирования и мешает эффективному контролю. Существующая методология, основанная на нормативном принципе формирования затрат коммунальных предприятий, устарела.

Действительно, формирование тарифов на новый отчетный период осуществляется на основе сложившихся затрат, включающих непроизводительные расходы и рассчитанные на основе старой, дореформенной нормативной базы, не учитывающей применение современных материалов, машин, оборудования, техники и технологии. Используются старые нормативы численности, которые разрабатывались по затратным принципам (штатная численность формировалась таким образом, чтобы потом набрать совместителей и т.д.).

Таким образом, изучение структуры себестоимости продукции и услуг жилищно-коммунальных предприятий позволяет говорить о характерных типовых группировочных чертах. Поэтому при определении себестоимости коммунальных услуг необходимо применять методы стандартизации затрат. На практике применяются два основных типа стандартов: идеальные (теоретические) и прогнозные (текущие). Идеальные (теоретические) стандарты показывают, каким должны быть предприятия в оптимальных условиях (т.е. при отсутствии убытков, брака и т.п.). Прогнозные (текущие) стандарты устанавливаются с учетом реальных условий функционирования предприятия: качества применяемых ресурсов, процента брака и т.д. Такие стандарты позволяют более реально оценить будущие затраты предприятия.

Стандарты затрат устанавливаются на относительно длительный период на все виды затрат: переменные и постоянные, прямые и косвенные. Стандарты устанавливаются на цены и количество используемых ресурсов. Это потребует разработки нормативных затрат материальных, трудовых, финансовых, энергетических ресурсов на осуществление типовых работ с использованием базовых характеристик при обосновании тарифов на жилищно-коммунальные услуги.

Основой для оценки обоснованности затрат должна стать нормативная база, разработанная с учетом местных условий (технологических, климатических, исторических и т.д.). Эти нормативы должны быть известны не только работникам ЖКХ и мэрии города, но и потребителям коммунальных услуг, общественности. В основу расчета нормативов затрат можно положить пропорции между отдельными издержками в составе экономически обоснованного тарифа (ЭОТ), разработанного Правительством РФ.

Все изложенное позволит использовать нормативный метод учета затрат при расчете себестоимости жилищно-коммунальных услуг. Введение в структуру оплаты жилищных услуг населением накоплений на капитальный ремонт, введение платы за наем муниципального жилья позволяет дифференцировать оплату жилья в зависимости от его потребительских свойств. Включение затрат по страхованию жилья в оплату жилищных услуг и ликвидация перекрестного субсидирования коммунальных услуг промышленными предприятиями приблизит структуру расходов населения к реальной структуре затрат на жилищно-коммунальное обслуживание, а также снизит неоправданно завышенные тарифы для промышленных потребителей.

Изложенный существующий порядок учета затрат на производство показал, что в настоящее время в этой области имеется ряд нерешенных вопросов, которые приводят к искажению фактической себестоимости коммунальных услуг для расчета тарифа [47, с. 133].
1.2 Теоретические основы контроля затрат на оказание услуг по теплоснабжению
Контроль – это система наблюдений и проверки соответствия процесса функционирования управляемого объекта принятым управленческим решениям, определение результатов управленческих воздействий на управляемый объект и отклонений, допущенных в ходе выполнения этих решений. 

В основе классификации видов, форм и методов финансового контроля лежат признаки, характеризующие определенные связи между объектами классификации. Для определения видов финансового контроля, как правило, исходят из таких наиболее существенных признаков классификации, как субъект и объект контроля. В зависимости от субъектов, осуществляющих контроль, выделяют: государственный финансовый контроль и негосударственный финансовый контроль, который включает аудиторский, внутрихозяйственный и общественный контроль. В зависимости об объекта контроля выделяют государственный, негосударственный (аудиторский, внутрихозяйственный. общественный) [43, с.81].
Целью  проверки учета затрат на оказание услуг является установление обоснованности и соответствия применяемого порядка учета и налогообложения указанных операций действующим в Российской Федерации нормативным документам. Для достижения и реализации данной цели в ходе проверки необходимо решить следующие задачи: 
– оценить обоснованность и последовательность применения метода учета затрат, варианта сводного учета затрат, методов распределения общехозяйственных и общепроизводственных расходов закрепленных учетной политикой организации;
 – проверить правильность отнесения расходов в состав затрат на оказание услуг; 
 – проверить наличие документального подтверждения расходов первичными документами, соответствующими требованиям законодательных и нормативных актов РФ;
 – проверить обоснованность отнесения затрат к расходам будущих периодов; 
– оценить синтетический и аналитический учет включаемых в себестоимость затрат на оказание услуг:
– проверить достоверность отчетных данных о фактической себестоимости услуг;  
– проверить соблюдение налогового законодательства по операциям, связанным с формированием себестоимости услуг в целях налогообложения; 
– оценить качество инвентаризации незавершенного производства;
 – произвести арифметический контроль показателей себестоимости по данным сводного учета затрат на оказание услуг [30, с. 117].
Для проверки проверяющий использует следующие первичные документы, регистры бухгалтерского учета и бухгалтерская (финансовая) отчетность:
- приказ по учетной политике организации; 
- акт выполненных работ и оказанных услуг; 
- акт приемки-сдачи выполненных работ; 
- счет-фактура; 
- требование;  
- накладная на отпуск;
- лимитно-заборная карта;
- авансовый отчет; 
- акт о списании материальных запасов;
- расчетная ведомость по начислению заработной платы;
- расчет среднего заработка и сумм к начислению;
- путевые листы легкового автомобиля; – нормы расхода основного топлива автотранспортом; 
- ведомости по учету затрат на производство; 
- разработочные таблицы (по распределению заработной платы, отчислений на социальные нужды, услуг вспомогательных производств, расчета амортизации основных средств); 
 - ведомости распределения общепроизводственных, обще-хозяйствен-ных расходов;
 - справки-расчеты о распределении расходов будущих периодов; 
 - акты (ведомости) по инвентаризации незавершенного производства;
 - регистры аналитического и синтетического учета по счетам 20, 25 26 (ведомость сводного учета затрат на производство № 12, 15; журналы-ордера № 10, 10/1, 11);
 - Главная книга; 
 - Регистры налогового учета;  
 - Бухгалтерский баланс;
 - Отчет о финансовых результатах [44, с. 112].
Основные этапы проверки учета затрат на оказание услуг: 
1-й этап. Изучение организационных и технологических особенностей экономического субъекта. 
2-й этап. Проверка учетной политики и обоснованности применяемого метода учета производственных затрат. 
3-й этап. Проверка обоснованности и правильности разграничения производственных затрат на отчетные периоды и по источникам покрытия.
4-й этап. Проверка правильности формирования затрат в разрезе элементов. 
5-й этап. Проверка соблюдения правил отнесения на затраты производства нормируемых расходов. 
6-й этап. Проверка правильности формирования и распределения общехозяйственных и общепроизводственных расходов. 
7-й этап. Проверка состояния учета незавершенного производства [30, с. 88].
На первом этапе проведения проверяющий обязан:
 – достигнуть понимания бизнеса клиента, его организацию, масштаб и надежность;
 – изучить организационно-правовую форму и структуру экономического субъекта, его организационно-управленческую иерархию; 
– изучить организационные и технологические особенности производства и специфику отрасли экономического субъекта;
 – изучить объем и структуру видов производственной деятельности, номенклатуру оказываемых услуг, что позволит установить соответствие выбранного метода учета затрат отраслевым и технико-экономическим особенностям организации. 
– выяснить, соблюдает ли клиент принцип действующего предприятия, который предполагает, что предприятие будет продолжать свою деятельность в обозримом будущем.
Проверяющему необходимо изучить факторы, в первую очередь влияющие на соблюдение этого принципа: 
– показатели рентабельности и ликвидности, динамика их изменения (не имеется ли резкого ухудшения этих показателей); 
– исполнение в установленные сроки финансовых обязательств; 
– состояние рынка сбыта (не сокращается ли он);
 – наличие неурегулированных разногласий с государственными органами или другими экономическими субъектами; 
– ротацию кадров (не покидают ли фирму ключевые сотрудники)
На втором этапе, изучая учетную политику и особенности производства на предприятии, проверяющий выясняет обоснованность используемого на практике метода учета производственных затрат и варианта учета затрат. При этом необходимо помнить, что используемые методы учета затрат на производство с точки зрения способа предварительного контроля делятся на нормативные и ненормативные (попередельный, позаказный, попроцессный) [39, с. 206].  
На третьем этапе проверяющий должен особое внимание обратить на следующие вопросы: 
1. Соблюдается ли принцип постоянства в учете затрат (т.е. неизменность выбранного с начала года метода учета затрат на производство и метода калькулирования себестоимости услуг, способов распределения косвенных расходов, способа распределения издержек обращения, формирования резервов предстоящих расходов, порядка списания расходов будущих периодов и других, утвержденных в положении об учетной политике организации).  
2. Насколько верно разграничиваются производственные затраты по отчетным периодам и видам деятельности. 
3. Проверяющий должен обратить внимание на правильность раз-граничения затрат по источникам покрытия, т. е. на характер про-изводственных затрат. Относятся ли они к текущим затратам, связанным с производством продукции (выполнением работ, оказанием услуг), или носят капитальный характер и подлежат капитализации. Поэтому важную роль в определении характера затрат в ходе проверки занимает изучение договоров органи-зации на выполнение работ и оказание услуг, расходы по которым подлежат признанию как расходы, формирующие себестоимость или капитальные затраты.
4. Проверяющий должен проверить наличие оправдательных доку-ментов для обоснования затрат.
На четвертом этапе ревизор должен проверить группировку затрат в разрезе элементов.
На пятом этапе ревизор проверяет правильность отнесения нормируемых расходов для целей налогообложения. 
На шестом этапе осуществляется проверка правильности формирования и распределения общехозяйственных и общепроизводственных расходов.
На седьмом этапе проверки проверяющий должен проверить состояние учета незавершенного производства, своевременность и правильность его инвентаризации и оценки, безошибочность отражения результатов инвентаризации в учете [42, с. 104].  

Таким образом, учет затрат на оказание услуг наиболее полно рассмотрен такими авторами, как Р.А. Алборов, Н.П. Кондраков, Ю.А. Бабаев. Контроль затрат на оказание услуг более полно раскрыт такими авторами, как: А.Г. Волков, М.В. Зелинская.
2 ОРГАНИЗАЦИОННО-ЭКОНОМИЧЕСКАЯ    И           ПРАВОВАЯ   ХАРАКТЕРИСТИКА  ООО «ИГРИНСКАЯ ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ КОМПАНИЯ»
2.1
Местоположение,     правовой   статус, структура управления, организационное устройство   и     виды    деятельности     организации
Общество с ограниченной ответственность «Игринская энергетическая компания» именуемое в дальнейшем общество, учреждено решением учредителя от 28 января 2008г. № 1 и действует на основании Устава, Гражданского кодекса РФ, ФЗ «Об обществах с ограниченной ответственностью», а также иного применяемого законодательства. 

Общество является хозяйственным обществом, уставный капитал которого разделен на доли. 

Полное фирменное наименование общества на русском языке: Общество с ограниченной ответственностью «Игринская энергетическая компания».

Сокращенное фирменное наименование общества на русском языке: ООО «ИЭК».

Место нахождения общества: 427140, Удмуртская Республика, Игринский р-н, п. Игра, пер. Победы, 5.
Общество обладает полной хозяйственной самостоятельностью, обладает обособленным имуществом, имеет самостоятельный баланс, расчетный и иные в том числе валютный счет в банках на территории России и за рубежом, от своего имени самостоятельно выступает участником гражданского оборота, приобретает и осуществляет имущественные и неимущественные права, несет обязанности, может выступать в качества истца и ответчика в суде, в арбитражном или тритейском суде.

Для обеспечения своей деятельности общество имеет круглую печать со своим наименованием, бланки, может иметь товарный знак, знак обслуживания, зарегистрированные в установленном порядке, другие реквизиты с фирменной символикой.

Уставный капитал общества является частью имущества общества, используемого для предпринимательской деятельности и определяет минимальный размер его имущества, гарантирующего интересы кредиторов общества.

Уставный капитал общества составляется из номинальной стоимости долей его участников. Размер уставного капитала общества и номинальная стоимость долей его участников определяется в рублях. Уставный капитал общества составляет 10000 (десять тысяч) рублей.

 Оплата доли в уставном капитале общества может осуществляться деньгами, ценными бумагами, другими вещами или имущественными правами либо иными имеющими денежную оценку правами.

ООО «Игринская энергетическая компания» функционирует на рынке ЖКХ с 2008 года. Единственным учредителем Общества является ООО «Ижевская газовая компания».

Первоначально предприятие создавалось как многоотраслевое, основными видами деятельности предприятия которого являлись: предоставление коммунальных услуг населению и другим потребителям - тепловой энергии, пара, горячей воды, водоснабжение, услуги водоотведения. Сфера обслуживания осуществляется в Игринском районе.

В мае 2015 года проведена реорганизация ООО «Игринская энергетическая компания» путем разделения на предприятия по видам деятельности. Так участки водоснабжения и услуг водоотведения перешли в отдельную организацию – ООО «Водоканал».

С июня 2015 года ООО «Игринская энергетическая компания» взяла многоквартирные дома на обслуживание.

13 апреля 2015 года получена лицензия № 018-000007 «На осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами».

На сегодня ООО «Игринская энергетическая компания» арендует и эксплуатирует 19 котельных (в т.ч. 3 котельных – газовые) со всем установленным в них оборудованием, 43,8 км тепловых сетей в двухтрубном исполнении.

Подача тепловой энергии предприятием осуществляется в более 100 многоквартирных домов, более 250 частных домов, более 200 зданий бюджетных и прочих потребителей; в более 60 домов и зданий поставляется горячая вода.

Предприятием реализовано две Инвестиционные программы: «Техперевооружение котельной ПУ-36 ООО «Игринская энергетическая компания» п.Игра на 2011-2015гг», «Техперевооружение системы теплоснабжения котельных СОШ №5 и НГЧ (ул.Пионерская), КНС ул.Энгельса ООО «Игринская энергетическая компания» п.Игра на 2013-2015гг».

Специалистами предприятия разработана Программа энергосбережения, позволяющая решать вопросы эффективного использования энергетических ресурсов, используемых для производства тепловой энергии.

Семь многоквартирных домов п.Игра находятся в управлении, четыре многоквартирных домов п.Игра – в непосредственном управлении ООО «Игринская энергетическая компания». Предприятие своевременно осуществляет ремонт и техническое обслуживание взятых в управлении домов.

В круглосуточном режиме работает аварийно-диспетчерская служба, где принимаются заявки, жалобы потребителей услуг предприятия. Телефон аварийно-диспетчерской службы: 4-19-10. Заключить договора на поставку тепловой энергии и горячей воды, уточнить условия поставки указанных услуг можно в отделе сбыта (тел. 4-02-15).

Главная задача предприятия - предоставление качественных услуг, развитие и модернизация коммунальной инфраструктуры Игринского района.

Организационная структура управления – это целостная система, специально разработанная таким образом, чтобы работающие в её рамках люди могли наиболее эффективно добиться поставленной цели. 

ООО «Игринская энергетическая компания» возглавляет генеральный директор, в подчинении у которого находятся исполнительный директор, директор по экономике и финансам, директор по производству, коммерческий директор, директор по организационным вопросам и управлению персоналом, директор по жизнеобеспечению, директор по режиму. Каждому директору подчиняются конкретные отделы и службы. 
Структуру управления ООО «Игринская энергетическая компания» изобразим на рисунке 2.1.










Рисунок 2.1 - Структура управления ООО «Игринская энергетическая компания»

Генеральный директор предприятия:

- организует управление имуществом, обеспечивает его сохранность;

- обеспечивает выполнение решений;

- определяет организационную структуру предприятия;

- утверждает правила и другие внутренние документы предприятия;

- утверждает штатное расписание;

- назначает на должность и освобождает своих заместителей от должности;

- в порядке, установленным законодательством, уставом, поощряет работников предприятия, а также налагает на них взыскания;

- решает другие вопросы текущей деятельности предприятия в пределах своей компетенции. 
Исходя из принципа "кадры решают все", руководство постоянно должно демонстрировать работу по удовлетворению требований и ожиданий персонала предприятия, показывая перспективу продвижения по службе, наделяя наиболее перспективных сотрудников дополнительными полномочиями, предоставляя всем равные стартовые возможности. Приоритет, конечно, по решению генерального директора, отдается молодым, перспективным работникам, тем самым, привязывая специалистов к предприятию, давая возможность проявить себя в наибольшей степени. Таким образом, генеральный директор решает стратегические вопросы, осуществляет общее руководство предприятием. 

Охарактеризуем основные структурные подразделения ООО «Игринская энергетическая компания».
Экономический блок составляют такие отделы, как планово-экономический, отдел труда и заработной платы, финансовый отдел, отдел управления собственностью, бухгалтерия и главный бухгалтер. 
Организационную структуру изобразим на рисунке 2.2.






Рисунок 2.2 - Организационная структура ООО «Игринская энергетическая компания»

Планово-экономический отдел осуществляет работу по экономическому планированию, направленному на организацию рациональной хозяйственной деятельности предприятия в целом для достижения наибольшей эффективности работы. В планово – экономическом отделе (ПЭО) заняты специалисты, осуществляющие планирование производственной деятельности участков по объемам производства и ремонту оборудования, электроэнергии, обеспечения электроэнергией данных производственных участков (цехов); планирование численности персонала. ПЭО осуществляет подготовку проектов текущих планов предприятия по видам деятельности и заключенным договорам. 

Бухгалтерия ведет учет заработной платы, готовит счета-фактуры, накладные на сторону, готовит документы на запросы налоговых органов и других организаций п. Игра. Также осуществляет учет доходов и расходов ООО, текущих финансовых операций, производит учет основных и оборотных средств организации. Бухгалтерия занимается учетом соотношений плановых показателей деятельности с фактическими, определением фактического финансового состояния предприятия. Данный отдел координирует свою деятельность с учетом результатов работы других отделов данного подразделения. 

Главный бухгалтер непосредственно подчиняется исполнительному директору предприятия. В его обязанности входит организация работы центральной бухгалтерии, составление отчетности. 

Финансовый отдел проводит комплексный анализ доходов, расходов, производственных и финансовых показателей по подразделениям предприятия; готовит необходимые справки в вышестоящие органы и органы статистического контроля. 

Отдел кадров ведет прием, перемещение и увольнение работников, разрабатывает систему мотивации и стимулирования труда, разрабатывает производственные нормы трудозатрат, составляет и обосновывает совместно с планово-экономическим отделом штатное расписание организации. Таким образом, отдел кадров (ОК) является непосредственным функциональным звеном, осуществляющим учет кадров, оформление найма персонала, организацию профессионального обучения; участие в собраниях трудового коллектива, являясь представителем его интересов. 

Таким образом, рассмотренная организационная структура ООО «Игринская энергетическая компания»  является линейно-функциональной. Преимуществами данной структуры являются отсутствие дублирования функций, взаимосвязь всех основных элементов, взаимодействующих между собой, и стимулирование профессиональной специализации. Однако высокий уровень разветвленности приводит к замедленной реакции на внешние изменения, а также к чрезмерной централизации оперативного управления, что является существенным недостатком рассмотренной организационной структуры. 
2.2 Основные экономические показатели организации, ее финансовое состояние и платежеспособность
Необходимым условием успешного выполнения задач, стоящих перед организацией, является дальнейшие повышение его экономической эффективности. Задача повышения эффективности оказания услуг по теплоснабжению в последние годы становится все более важной социально −  экономической проблемой. Повышение экономической эффективности способствует росту доходов организации, получения дополнительных средств для оплаты труда и улучшению социальных условий.

В таблице 2.1. рассмотрим основные экономические показатели организации.
Таблица 2.1. - Основные экономические показатели ООО «Игринская энергетическая компания»
	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	2015 г. в % к 2013 г.

	А. Производственные показатели: 

1. Произведено продукции, оказано работ, услуг,тыс.руб.
	181606
	142404
	132012
	72,69

	
[image: image1]Б. Экономические показатели:

2. Выручка от продажи продукции (работ, услуг), тыс. руб.
	181606
	142404
	132012
	72,69

	3. Себестоимость продажи продукции (работ, услуг), тыс.руб.
	178579
	140772
	128333
	71,86

	4. Прибыль (убыток) от продажи 

(+,-), тыс. руб.
	(182)
	1007
	3679
	-

	5. Прибыль (убыток) до налогообложения (+,-), тыс. руб.
	(2121)
	(1396)
	(17226)
	-

	6. Чистая прибыль (убыток) (+,-), тыс. руб.
	(2833)
	(2205)
	(17883)
	-

	7.Уровень рентабельности (убыточности) деятельности (+,-), %
	-0,1
	0,72
	2,87
	-


Анализируя основные экономические показатели ООО «Игринская энергетическая компания» видим, что с каждым годом наблюдается снижение оказываемых услуг, общее снижение в 2015г. по отношению к 2013г. составило 27,31%.

 За 2015г. организацией получен чистый убыток в размере 17883 тыс. руб.
Существенной причиной ухудшения финансового положения организации является увеличивающаяся с каждым годом задолженность потребителей за жилищно - коммунальные услуги, не погашенная в установленные сроки.
В связи с недополучением дохода в результате заниженных тарифов, а также растущей дебиторской задолженности ООО «ИЭК» не может своевременно рассчитываться с поставщиками за поставленные энергоресурсы (газ, электроэнергия, уголь), что чревато отключением от энергоресурсов.

Далее в таблице 2.2 рассмотрим показатели ликвидности, платежеспособности и финансовой устойчивости ООО «Игринская энергетическая компания».

Таблица 2.2. - Показатели эффективности использования ресурсов и капитала ООО «Игринская энергетическая компания»
	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	2015 г. в % к 2013 г.

	А. Показатели обеспеченности и эффективности использования основных средств

	1.Среднегодовая стоимость основных средств, тыс. руб.

в т.ч. производственных 
	9105,5
	6153
	3313
	36,38

	2. Фондовооруженность, тыс. руб.
	91,97
	60,32
	31,86
	34,64

	3. Фондоемкость, руб.
	0,05
	0,04
	0,03
	50,05

	4. Фондоотдача, руб.
	19,94
	23,14
	39,85
	199,79

	5. Рентабельность использования основных средств, %
	-23,29
	-22,69
	-519,95
	-

	Б. Показатели эффективности использования трудовых ресурсов

	6. Затраты труда, тыс. чел.-час. 
	195,03
	202,57
	206,02
	105,64

	7. Производительность труда, тыс. руб., 
	931,17
	702,98
	640,77
	68,81

	8. Фонд оплаты труда, тыс. руб.
	19636,33
	21973,98
	23737,33
	120,88

	9. Выручка на 1 руб. оплаты труда, руб.
	9,25
	6,48
	5,56
	60,13

	Г. Показатели эффективности использования материальных ресурсов

	10. Материалоотдача, руб.
	2,01
	1,89
	1,85
	92,13

	11. Материалоемкость, руб.
	0,50
	0,53
	0,54
	108,54


Продолжение таблицы 2.2

	12. Прибыль на 1 руб. материальных затрат, руб.
	-0,02
	-0,02
	-0,24
	в12 раз

	13. Затраты на 1 руб. выручки от продажи продукции (работ, услуг), руб.
	0,98
	0,99
	0,97
	98,86

	Д. Показатели эффективности использования капитала

	14. Рентабельность совокупного капитала (активов), %
	-3,59
	-2,10
	-30,92
	-

	15. Рентабельность собственного капитала, %
	-14,25
	-8,02
	-62,76
	-

	16. Рентабельность внеоборотных активов, %
	-18,20
	-16,78
	-338,20
	-

	17. Рентабельность оборотных активов, %
	-4,47
	-2,40
	-34,03
	-


По таблице 2.2. можно сказать, что в ООО «Игринская энергетическая компания» за исследуемый период  среднегодовая стоимость основных средств снизилась на 63,62%. Тем не менее показатель фондоотдачи увеличился почти в 2 раза. С одной стороны это является положительным фактором, однако. если отталкиваться от того что увеличение фондоотдачи произошло в результате снижения стоимости основных средств, то это нельзя назвать положительным фактором. Также отрицательное значение принимает показатель рентабельности использования основных средств, что свидетельствует о неэффективности использования основных средств.
О неэффективности использования трудовых ресурсов свидетельствует увеличение показателя затрат труда с 195,03 тыс. чел-час. до 206,02 тыс. чел-час. Также в организации снижается производительность труда на 31,19%. Тем не менее организация проводит стимулирующую политику персонала, что ведет к увеличению среднегодовой заработной плата в организации и как результат к увеличению фонда оплаты труда на 20,88%. Вследствие снижения выручки от оказанных услуг, выручка на 1 руб. оплаты труда снизилась на 39,87%.

Увеличение материалоемкости на 8,54% приводит к тому что ООО «ИЭК» дополнительно расходует материальные ресурсы при оказании услуг по теплоснабжению, что весьма увеличивает их себестоимость.

Так как в ООО «ИЭК» за исследуемые периоды получен отрицательный финансовый результат, то и показатели эффективности использования капитала имеют минусовые значения, что весьма негативно сказывается на деятельности ООО «Игринская энергетическая компания»

Также целесообразным будет рассмотреть движение денежных средств в ООО «Игринская энергетическая компания» в таблице 2.3.

Таблица 2.3 - Движение денежных средств в ООО «Игринская энергетическая компания», тыс. руб.

	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	2015 г. в % к 2013 г.

	1
	2
	3
	4
	5

	Остаток денежных средств на начало отчетного периода, тыс. руб.
	517
	1074
	2378
	459,9

	1. Поступление денежных средств - всего
	176263
	114451
	57619
	32,6

	в том числе:
	
	
	
	

	а) от текущей деятельности
	174092
	113991
	57220
	32,87

	б) от инвестиционной деятельности
	2171
	380
	399
	18,38

	в) от финансовой деятельности
	0
	80
	0
	-

	2. Расходование денежных средств - всего

в том числе:
	175706
	113147
	58920
	33,53

	а) в текущей деятельности
	169575
	109833
	58299
	34,38

	б) в инвестиционной деятельности
	523
	1401
	0
	-

	в) в финансовой деятельности
	5608
	1913
	621
	11,07

	3. Чистые денежные средства - всего

в том числе:
	557
	1304
	(1301)
	-233,57

	а) от текущей деятельности
	4517
	4158
	(1079)
	-23,89

	б) от инвестиционной деятельности
	1648
	(1021)
	399
	24,21

	в) от финансовой деятельности
	(5608)
	(1833)
	(621)
	11,07

	4. Остаток денежных средств на конец отчетного периода
	1074
	2378
	1077
	100,28


Для осуществления деятельности помимо текущей деятельности в ООО «Игринская энергетическая компания» наблюдаются также финансовая и инвестиционная деятельность. 
Если рассматривать потоки денежных средств в разрезе деятельности, то за исследуемый период в ООО «ИЭК» наблюдается снижение поступлений денежных средств по текущей деятельности на 67,13% что связано с неоплатой потребителей за коммунальные услуги, а также с уменьшением объема оказанных услуг.

Расходование денежных средств по текущей деятельности направлено на погашение задолженности перед поставщиками за поставленные энергоресурсы, на оплату труда персонала, а также на прочие выплаты. В 2015г. организацией получен отрицательный денежный поток по текущей деятельности в размере 1079 тыс. руб.

Инвестиционная деятельность организации связана с продажей и приобретение объектов основных средств.
Поступление денежных средств по финансовой деятельности наблюдается лишь в 2014г. в  размере 80 тыс. руб., а вот расходование денежных средств по финансовой деятельности отражено во всех анализируемых периодах.

Остаток денежных средств на конец отчетного периода положительный и составляет 1077 тыс. руб., однако это меньше остатка денежных средств на начало отчетного периода в 2 раза ввиду того, что в 2015г. в организации сформировался отрицательный денежный поток в размере 1301 тыс. руб.

Далее рассмотри показатели ликвидности, платежеспособности и финансовой устойчивости в ООО «Игринская энергетическая компания» в таблице 2.4.

Таблица 2.4 - Показатели ликвидности, платежеспособности и финансовой устойчивости в ООО «Игринская энергетическая компания»
	
[image: image2]Показатели
	Нормальное ограничение
	На конец года
	2015 г. в % к 2013 г.

	
	
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	

	1. Коэффициент покрытия (текущей ликвидности)
	≥ 2
	0,74
	0,79
	0,55
	73,82

	2. Коэффициент абсолютной ликвидности
	≥ (0,2÷0,5)
	0,01
	0,03
	0,02
	107,52

	3. Коэффициент быстрой ликвидности (промежуточный коэффициент покрытия)
	≥ 1
	0,56
	0,64
	0,49
	86,55

	4. Наличие собственных оборотных средств, тыс. руб.
	​​​______
	-26216
	-25233
	-39851
	152,01

	5. Общая величина основных источников формирования запасов и затрат, тыс. руб.
	______
	-16786
	-15422
	-32137
	191,45

	6. Излишек (+) или недостаток (-), тыс. руб.:

а) собственных оборотных средств
	_______
	-38591
	-35855
	-43715
	-


Продолжение таблицы 2.4
	б) общей величины основных источников для формирования запасов и затрат
	______
	-29161
	-26044
	-36001
	-

	7. Коэффициент автономии (независимости)
	≥ 0,5
	-0,25
	-0,27
	-0,83
	334,13

	8. Коэффициент соотношения заемных и собственных средств
	≤ 1
	-5,00
	-4,66
	-2,20
	43,93

	9. Коэффициент маневрен-ности
	≥ 0,5
	1,61
	1,36
	1,10
	68,10

	10. Коэффициент обеспечен-ности собственными источ-никами финансирования
	≥ 0,1
	-0,47
	-0,41
	-0,99
	209,61

	11. Коэффициент соотноше-ния собственных и привле-ченных средств
	≥ 1
	-0,20
	-0,21
	-0,45
	227,62

	12. Коэффициент финансо-вой зависимости
	≤ 1,25
	1,25
	1,27
	1,83
	146,79


Анализируя показатели, представленные в таблице 2.4 можно сделать вывод: за исследуемый период показатели ликвидности не дотягивают до рекомендуемых значений, в связи с этим организация не может оперативно погасить свои краткосрочные обязателсьтва, способность предприятия рассчитываться по своим долгам в период длительности одного производственного цикла в 2015 г. составила 0,49.
В организации недостаточно собственных оборотных средств, ввиду того что в организации отсутствует собственный капитал, отсюда и  коэффициент обеспеченности собственными источниками финансирования в ООО «Игринская энергетическая компания» в исследуемых периодах находится на отрицательном уровне. Так как в организации отсутствуют собственные средства, то и коэффициент соотношения собственных и привлеченных средств также отрицательный. 
Коэффициент автономии, который показывает долю активов предприятия, за анализируемые периоды принимает отрицательные значения.
Коэффициент маневренности, который показывает, способность предприятия поддерживать уровень собственного оборотного капитала и пополнять оборотные средства в случае необходимости за счет собственных источников в 2015 г. составил 1,36.

В ООО «Игринская энергетическая компания» за исследуемые периоды наблюдается высокая зависимость от внешних источников, что отрицательно сказываетя на финансово хозяйственной деятельности организации.

Таким образом, проанализировав основные экономические показатели ООО «Игринсая энергетическая компания», ее финансовое состояние и платёжеспособность можно сделать вывод: в связи с уменьшением объема оказываемых услуг с каждым годом снижается выручка от оказанных услуг. В организации по текущей деятельности наблюдается положительный результата, а вот по прочей деятельности – убыток. В 2015г. в ООО «ИЭК» был создан резерв по сомнительным долгам, что и повлекло получение наибольшего убытка за все анализируемые периоды.

В организации в связи с получением убытка наблюдаются отрицательные значения показателей рентабельности, также в организации неэффективно используются трудовые и материальные ресурсы.

Показатели ликвидности и платежеспособности принимают низкие значения, в организации нет собственных средств, и как результат в ООО «ИЭК» наблюдается высокая зависимость от внешних кредиторов.
2.3 Организация бухгалтерского учета и внутреннего контроля в организации
В соответствии с Федеральным законом «О бухгалтерском учете» и «Положением по ведению бухгалтерского учета и бухгалтерской отчетности в РФ» ответственность за организацию бухгалтерского учета в ООО «Игринская энергетическая компания» несет руководитель организации в лице С.И. Гусева. Для организации и ведения бухгалтерского учета в организации создана бухгалтерия, которая ведет учет, составляет отчетность и ведет контроль за соблюдением финансовой дисциплины. Бухгалтерию возглавляет главный бухгалтер.

Главный бухгалтер ведет, проверяет и подписывает финансовую отчетность, касающуюся деятельности организации, а также отвечает за формирование учетной политики.

В соответствии с ПБУ 1/08 ООО «Игринская энергетическая компания само разрабатывает свою учетную политику. 

Под учетной политикой понимается выбранная организациям совокупность способов ведения бухгалтерского учета (первичного наблюдения, стоимостного измерения, текущей группировки и итогового обобщения фактов хозяйственной (уставной и иной деятельности) в соответствии с особенностями его хозяйственной деятельности и применяемая им на постоянной основе в течение отчетного периода.

Учетная политика организации сформирована главным бухгалтером организации на основе вышеуказанного ПБУ и утверждена руководителем организации на 01.01.2015 г. Основным требованием, предъявляемым к принятой на организации учетной политике, является то, что она не должна противоречить принятым нормативным актам Российской Федерации. Также при создании и утверждении учетной политики в ООО «Игринская энергетическая компания» утверждаются такие ее положения, как:

-  рабочий план счетов бухгалтерского учета, содержащий синтетические и аналитические счета, необходимые для ведения бухгалтерского учета в соответствии с требованиями своевременности и полноты учета и отчетности; 

- формы первичных учетных документов, применяемых для оформления фактов хозяйственной деятельности, по которым не предусмотрены типовые формы первичных учетных документов, а также формы документов для внутренней бухгалтерской отчетности; 

- порядок проведения инвентаризации активов и обязательств организации; методы оценки активов и обязательств; 

- правила документооборота и технология обработки учетной информации; 

- порядок контроля за хозяйственными операциями; 

- другие решения, необходимые для организации бухгалтерского учета.

Учетная политика ООО «Игринская энергетическая компания» сформирована на основании законодательных, нормативных актов и положений, входящих в систему нормативного регулирования бухгалтерского учета в Российской Федерации и особенностей своей деятельности.

Также в учетной политике отражаются положения по следующим вопросам: варианты учета затрат на производство, калькулирования себестоимости услуг и формирования финансового результата; способ признания расходов на продажу.
Рабочий план счетов - схема регистрации и группировки объектов учета, возникающих при осуществлении отдельными организациями конкретных видов деятельности. Он создается на основе Плана счетов бухгалтерского учета и инструкции по его применению.

В отличие от строгой регламентации счетов бухгалтерского учета, субсчета используются более свободно. Система субсчетов в рабочем плане счетов создается организацией самостоятельно, исходя из ее потребностей в отражении фактов хозяйственной жизни. Согласно инструкции по применению Плана счетов, организация может уточнять содержание приведенных в Плане счетов бухгалтерского учета субсчетов, исключать и объединять их, а также вводить дополнительные субсчета.

Структура рабочего плана счетов представляет собой совокупность синтетических и аналитических счетов, включая субсчета. При разработке плана счетов организация не может изменить ни номер счета, ни длину кодового обозначения. Но она имеет возможность только определить множество применяемых синтетических счетов. Поэтому основная задача будет заключаться в отнесении классификационного признака к разряду субсчетов или аналитических счетов.

График документооборота определяет главный бухгалтер и утверждается директором организации. Документооборот предназначен для своевременного составления отчетности и получения данных о ходе производственных процессов. График документооборота должен способствовать улучшению учетной работы в организации, усилению контрольных функций бухгалтерского учета, повышению уровня механизации и автоматизации учетных работ. Он может быть оформлен в виде схемы или перечня работ по созданию, проверке и обработке документов с указанием их взаимосвязи и сроков выполнения работ.

На балансе ООО «Игринская энергетическая компания» имеются основные средства. В организации основные средства признаются таковыми стоимостью 100 тыс. руб. и выше.  Также согласно п.  4 ПБУ 6/01, актив принимается к бухгалтерскому учету и относится к основным средствам, если единовременно присутствуют следующие характеристики:

1. Объект потенциально способен приносить экономические выгоды организации в будущем.

2. Объект может быть использован на протяжении длительного периода (более 12 мес. или операционного цикла, превышающего 12 мес.).

3.  Не предполагается дальнейшая перепродажа объекта.

4. Предназначением объекта является использование его в производственном процессе, при выполнении работ или оказании услуг, в управленческих целях, а также предоставление во временное пользование или владение на определенный период времени за плату.

Амортизация основных средств в ООО «Игринская энергетическая компания» начисляется линейным способом.

В ООО «Игринская энергетическая компания» в соответствии с п. 2 Положения по бухгалтерскому учету "Учет материально-производственных запасов" ПБУ 5/01, утвержденного Приказом Минфина России от 9 июня 2001 г. N 44н (далее - ПБУ 5/01), к бухгалтерскому учету в качестве МПЗ принимаются активы:
- используемые в качестве сырья, материалов и тому подобное при производстве для выполнения работ, оказания услуг;

- используемые для управленческих нужд организации.

На основании п. 3 ПБУ 5/01 учет МПЗ в организации ведется по номенклатурным номерам.

Материально-производственные запасы принимаются к бухгалтерскому учету по фактической себестоимости.

На основании п. 16 ПБУ 5/01 отпуск МПЗ в производство осуществляется методом средней себестоимости. При этом средняя оценка определяется методом взвешенной оценки.

Расходами ООО «Игринская энергетическая компания» признается уменьшение экономических выгод в результате выбытия активов или возникновения обязательств. Расходы подразделяются на расходы по обычным видам деятельности и прочие расходы.
Расходами по обычным видам деятельности являются расходы, связанные с выполнением работ и оказанием услуг.
Бухгалтерский учет расходов ведется с использованием счетов:

- 20 "Основное производство";
- 23 «вспомогательные производства»

- 25 «Общепроизводственные расходы»
- 26 "Общехозяйственные расходы";

- 44 "Расходы на продажу".

Аналитический учет по счету 44 "Расходы на продажу" ведется по статьям расходов.

Расходы по обычным видам деятельности принимаются к бухгалтерскому учету в сумме, исчисленной в денежном выражении, равной величине оплаты в денежном выражении или иной форме или величине кредиторской задолженности.

По способу включения в себестоимость услуг затраты для целей бухгалтерского учета группируются на прямые и косвенные.
Прямые затраты - это расходы, связанные с производством отдельных видов услуг, которые могут быть непосредственно (прямо) включены в их себестоимость. Прямые расходы, связанные непосредственно с оказанием услуг, отражаются по дебету счета 20 "Основное производство". К ним относятся:

- материальные затраты, непосредственно связанные с оказанием услуг;

- расходы на оплату труда персонала;
- суммы начисленной амортизации по основным средствам, используемым при оказании услуг.

Для обобщения информации о расходах по обслуживанию основных и вспомогательных производств организации в ООО «Игринская энергетическая компания» применяют счет 25 «Общепроизводственные расходы». В частности, на этом счете в организации отражаются следующие расходы: по содержанию и эксплуатации машин и оборудования; амортизационные отчисления и затраты на ремонт основных средств и иного имущества, используемого в производстве; расходы по страхованию указанного имущества; расходы на отопление, освещение и содержание помещений; арендная плата за помещения, машины, оборудование и др., используемые в производстве; оплата труда работников, занятых обслуживанием производства; другие аналогичные по назначению расходы.

Учет общехозяйственных расходов в ООО «Игринская энергетическая компания» ведут на счете 26 «Общехозяйственные расходы». В частности, на этом счете могут отражаются следующие расходы: административно-управленческие расходы; содержание общехозяйственного персонала, не связанного с производственным процессом; амортизационные отчисления и расходы на ремонт основных средств управленческого и общехозяйственного назначения; арендная плата за помещения общехозяйственного назначения; расходы по оплате информационных, аудиторских, консультационных и т.п. услуг; другие аналогичные по назначению управленческие расходы.

Расходы, учтенные на счете 26 "Общехозяйственные расходы", списываются в конце каждого месяца в качестве условно-постоянных в дебет счета 90 "Продажи".

На счете 44 "Расходы на продажу" учитываются коммерческие расходы, связанные с выполнением работ или оказанием услуг.
Суммы расходов, учтенные на счете 44 "Расходы на продажу" и относящиеся к оказанным услугам, списываются ежемесячно в дебет счета 90 "Продажи". 

Учет прочих доходов и расходов в ООО «Игринская энергетическая компания» ведут на счете 91 «Прочие доходы и расходы». Здесь отражаются суммы прибыли или убытка, полученного от реализации основных средств, от сдачи имущества в аренду, а также пени, штрафы и неустойки.

Форма бухгалтерского учета представляет собой определенное сочетание построения и взаимосвязи регистров, порядок и способы регистрации и группировки в них учетной информации. ООО «Игринская энергетическая компания» имеет автоматизированную форму учета.  Схема автоматизированной формы учета ООО «Игринская энергетическая компания» отображена на рисунке 2.3.








Рисунок 2.3 - Схема автоматизированной формы бухгалтерского учета в ООО «Игринская энергетическая компания»
В ООО «Игринская энергетическая компания» используется 17 журналов-ордеров (машинопрограмма), 36 ведомостей сводного аналитического учета(машинопрограмма), 5 реестров (машинопрограмма), 4 книги (машинопрограмма), бухгалтерские справки, листки-расшифровки, лицевые счета (производственные отчеты) подразделений и сводные. При автоматизированной форме учета информация, отраженная в первичных документах, заносится непосредственно в журнал-ордер либо предварительно группируется в накопительных ведомостях. Журналы-ордера используют в течение месяца для отражения операций по отдельному синтетическому счету либо группе взаимосвязанных счетов. Они являются регистрами хронологического и синтетического учета. По окончании месяца итоги журналов-ордеров отражают в Главной книге, используемой при составлении отчетности.
Для оформления хозяйственных операций в ООО «Игринская энергетическая компания» применяются формы первичных документов. Имущества, обязательства и иные факты хозяйственной деятельности для отражения в бухгалтерском учете подлежит оценке в денежном выражении в валюте РФ в рублях и копейках (округление до целых не производится).

Руководство ООО «Игринская энергетическая компания» несет ответственность за разработку и фактическое воплощение системы внутрихозяйственного контроля. От него зависит, чтобы система внутреннего контроля отвечала размерам и специфике деятельности организации, функционировала регулярно и эффективно. В ООО «Игринская энергетическая компания» внутрихозяйственный контроль в соответствии с учредительными документами осуществляет ревизор.

Цели, полномочия и ответственность ревизора оформлены в виде письменного документа, утвержденного руководством ООО «Игринская энергетическая компания» и одобренного общим собранием. 

В ООО «Игринская энергетическая компания» бухгалтерский учет автоматизирован, учет ведется в программе 1С Бухгалтерия 7.7. С 1С сотрудники бухгалтерии регистрируют любую операцию по счетам бухучета и отслеживают информацию по необходимым разрезам аналитического учета. 1С: Бухгалтерия позволяет вести учет «от документа», когда все операции хозяйственной деятельности организации осуществляется путем ввода специальных документов конфигурации, которые соответствуют первичных документам бухгалтерии. 

Система 1С: Бухгалтерия 7.7 обеспечивает автоматизацию учета всех операций, связанных с поступлением и реализацией товаров или услуг. Что касается автоматизации учета движения денежных средств, то 1С позволяет бухгалтерии фиксировать и отслеживать движение безналичных и наличных средств. 

Таким образом, бухгалтерский учет в ООО «Игринская энергетическая компания» осуществляется на основании ФЗ «О бухгалтерском учете» № 402-ФЗ от 06.12.2011г. В организации автоматизированная форма учета, учет ведется в программе 1С.Бухгалтерия версия 7.7.
3 УЧЕТ ЗАТРАТ НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ ПО ТЕПЛОСНАБЖЕНИЮ В ООО «ИГРИНСКАЯ ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ КОМПАНИЯ»
3.1 Документальный учет затрат на оказание услуг по теплоснабжению в организации
ООО «Игринская энергетическая компания» является организацией жилищно коммунального комплекса. Основным видом деятельности организации является предоставление коммунальных услуг населению, бюджетно социально – значимым организациям (образовательным учреждениям, учреждениям здравоохранения, культуры), другим юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям. 

В документальном оформлении учета затрат на оказание услуг по теплоснабжению используется большое количество разнообразных документов, на основании которых производятся все последующие записи. Можно выделить следующие группы документов: по учету затрат труда, предметов труда, по использованию средств труда.
Основным документом по учету затрат труда работников организации является расчет начисления оплаты труда рабочих. Начисление оплаты труда производится в основном по установленным окладам. Поэтому для начисления оплаты привлекаются документы, в которых фиксируется время, отработанное работником, а именно табель учета рабочего времени. 

Расход материалов, используемых при выполнении работ и оказании услуг по теплоснабжению осуществляется с применением Требований-накладных.
Требование накладная - применяется для учета движения материальных ценностей внутри организации между структурными подразделениями или материально ответственными лицами; накладную в двух экземплярах составляет материально ответственное лицо структурного подразделения, сдающего материальные ценности. Один экземпляр служит сдающему складу основанием для списания ценностей, а второй - принимающему складу для оприходования ценностей; этими же накладными оформляются операции по сдаче на склад или в кладовую остатков из производства неизрасходованных материалов, если они ранее были получены по требованию; накладную подписывают материально ответственные лица соответственно сдатчика и получателя и сдают в бухгалтерию для учета движения материалов.
Также затраты средств труда фиксируются в документах и расчетах по начислению амортизации, а именно в ведомости начисления амортизации по основным средствам.
Если ООО «ИЭК» оказывает какие либо работы (например, прокладка труб), то в этом случае по окончании работ заказчику выставляется акт выполненных работ. Основанием для предоставления услуг по теплоснабжению является договор.

Для заключения договора теплоснабжения Потребители должны предоставить следующие документы: документ, удостоверяющий личность собственника жилого или нежилого помещения; документ, подтверждающий право собственности (пользования) на помещение в многоквартирном доме и дату возникновения данного права;  справку паспортного подразделения отдела внутренних дел или выписку из домовой книги; свидетельство о государственной регистрации юридического лица (для собственника нежилого помещения); проектную документацию на присоединение к системам теплоснабжения (для собственника нежилого помещения).

  В договоре теплоснабжения предусматриваются: условия и обязательства сторон по соблюдению установленных режимов потребления и показателей качества тепловой энергии; границы балансовой принадлежности;  условия прекращения или ограничения получения тепловой энергии; порядок, сроки, тарифы и условия оплаты; перерасчет в случае отсутствия или недопоставки тепловой энергии потребителю; данные по приборам учета (тип индивидуального прибора учета горячей воды); особые условия отпуска и потребления тепловой энергии; права и обязанности сторон; ответственность сторон; порядок разрешения споров; реквизиты сторон; другие условия, не противоречащие законодательству.

Акт выполненных работ  (оказании услуг) – двусторонний документ, который отражает факт выполнения работы (оказания услуги), ее стоимость и сроки. Он составляется для того, чтобы зафиксировать выполнение работ или услуг согласно договору. Подписанный бланк акта выполненных работ служит доказательством того, что работы (оказанные услуги) действительно были проведены и приняты. Бланк акта выполненных работ или акта приёма-сдачи работ составляется в случае, если исполнителю работ есть что передавать, а заказчику есть что принимать по результатам выполнения работ. Акт оказания услуг составляется для подтверждения того, что услуга фактически оказана в назначенные сроки.
 При заполнении бланка акта выполненных работ (оказания услуг) обязательно должны указываться:

· сроки и объемы выполненных работ, их стоимость с учетом НДС;

· порядковый номер акта, дата его составления, номер договора, к которому прилагается акт и номер счета, предоставленного заказчику за выполненный объем работ;

· юридические названия заказчика и подрядчика, ставятся печати обеих организаций и подписи представителей или ответственных лиц обеих сторон.

Акт выполненных работ всегда составляется в двух экземплярах. Один экземпляр акта остается у исполнителя, второй - у заказчика. Данный акт может служить основанием к оплате за произведенные работы. Заказчик имеет право отказаться от подписания акта, если он не согласен с выполнением работ. В таком случае происходит разбирательство, устранение исполнителем всех недостатков, и составление нового акта. Акт выполненных работ (оказанных услуг) не относится к первичным документам и не может служить основанием для отнесения на затраты расходов, связанных с выполнением работ.

 На рисунке 3.1. изобразим общую схему учета затрат на оказание услуг по теплоснабжению в ООО «Игринская энергетическая компания».
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Рисунок 3.1 - Схема учета затрат на оказание услуг по теплоснабжению в ООО «Игринская энергетическая компания»
Таким образом, в ООО «Игринская энергетическая компания» применяется большое чис​ло самых разнообразных документов по учету затрат на оказание услуг по теплоснабжению. Данные каждой группы документов при их обработке систематизируют по определенным признакам в соответствии с характером движения и использования докумен​тов. 
3.2 Синтетический и аналитический учет затрат на оказание услуг по теплоснабжению в организации
Аналитический учет затрат на оказание услуг по теплоснабжению в ООО «Игринская энергетическая компания» ведется по следующей номенклатуре статей:

1) материалы;

2) топливо;

3) электроэнергия;

4) затраты на оплату труда;
5) отчисления на социальные нужды;
6) содержание основных средств;

7) содержание и обслуживание внутридомовых сетей;
8) Проведение аварийно восстановительных работ;

9) Прочие затраты.

По статье «Материалы» в ООО «Игринская энергетическая компания» учитывают затраты на материальные ресурсы используемые для технологических целей.

По статье «Топливо» учитывают затраты на все виды топлива и горючего, используемого на технологические цели (уголь, газ, нефть, бензин и др.)

Затраты на силовую электроэнергию, используемую на двигательные и технологические цели, определяют исходя из норм расхода электроэнергии, объема выполняемых работ и оказываемых услуг, установленной мощности электродвигателей и действующих тарифов.
По статье «затраты на оплату труда» в ООО «Игринская энергетическая компания» учитывают все виды денежных и натуральных выдач, носящих характер заработной платы (оплаты труда), работникам различных категорий, чей труд затрачен непосредственно на оказание услуг по теплоснабжению.
Затраты труда по этой статье отражают в учреждении в денежном измерении - суммы начисленной заработной платы и в трудовом количестве затраченных часов.
От заработной платы сотрудников производятся отчисления на социальные нужды в размере 30%, из которых: 22% в ПФР, 2,9 % в ФСС, 5,1% в ФОМС.
Затраты на содержание и обслуживание внутридомовых сетей включаются в соответствии с условиями договора в себестоимость содержания и ремонта жилья.
По статье «Содержание основных средств» в ООО «Игринская энергетическая компания» отражают затраты на техническое обслуживание и эксплуатацию, амортизацию и ремонт (либо отчисления на ремонт) основных средств. Относят на эту статью расходы на оплату труда персоналу, обслуживающему основные средства. 

В статье «Прочие затраты» учитывают те затраты, которые не вошли в предыдущие статьи (износ спецодежды и спецобуви, вода для промывки фильтров и т.п.). 
Оказание услуг по теплоснабжению в ООО «Игринская энергетическая компания» является основным видом деятельности. Для учета затрат на оказание услуг по теплоснабжению применяется счет 20 «Основное производство»

По дебету счета 20 «Основное производство» отражаются прямые расходы, связанные непосредственно с выполнением работ и оказанием услуг, а также расходы вспомогательных производств, косвенные расходы, связанные с управлением и обслуживанием основного производства. Прямые расходы, связанные непосредственно с выполнением работ и оказанием услуг, списываются на счет 20 «Основное производство» с кредита счетов учета производственных запасов, расчетов с работниками по оплате труда и др. 

По кредиту счета 20 «Основное производство» отражаются суммы фактической себестоимости выполненных работ и услуг. Эти суммы  списываются со счета 20 «Основное производство» в дебет счета 90 «Продажи».
В конце месяца произведенные косвенные расходы (затраты вспомогательного производства, общепроизводственные и общехозяйственные) списываются на затраты основного производства пропорционально заработной плате рабочих. 

В таблице 3.1 представим журнал регистрации хозяйственных операций по учету затрат на оказание услуг по теплоснабжению  в ООО «Игринская энергетическая компания»
Таблица 3.1- Журнал регистрации хозяйственных операций по затрат на оказание услуг по теплоснабжению в ООО «Игринская энергетическая компания» за ноябрь 2015г.

	П/н
	Содержание

хозяйственных  операций
	Сумма

(руб.)
	Корреспондирующие

счета
	Документы  на основании  которых  производятся

записи

	
	
	
	Дебет
	Кредит
	

	1
	Со склада выписаны запчасти для ремонта труб
	4215,6
	20
	10/5
	Требование накладная 

	2
	Отпущено топливо для котельных
	6215,6
	20
	10/3
	Требование накладная (

	3
	Со склада выдана спецодежда работникам основного производства
	1215,6
	20
	10/11
	Требование накладная 
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	Начислена амортизация по оборудованию котельной
	8145,9
	20
	02
	Ведомость начисления амортизации

	5
	Начислена заработная плата рабочим основного производства
	254854,6
	20
	70
	Табель учета рабочего времени 

	6
	Произведены отчисления с заработной платы рабочих
	76456,38
	20
	69
	Бухгалтерская справка

	7
	Распределены и списаны услуги вспомогательного производства
	5123,8
	20
	23
	Бухгалтерская справка
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	Распределены и списаны общепроизводственные расходы
	2358,4
	20
	25
	Бухгалтерская справка

	9
	Распределены и списаны общехозяйственные расходы
	985,6
	20
	26
	Бухгалтерская справка

	10
	Списаны затраты основного производства на себестоимость
	359571,48
	90
	20
	Бухгалтерская справка


Применяемые в организации бухгалтерские записи соответствуют плану счетов и инструкции по его применению

Синтетический учет ведется в журнале-ордере №10 и Главной книге.  Данные в журнал-ордер переносятся из производственного отчета. Журнал-ордер №10 построен по принципу шахматной ведомости: кредитуемые счета расположены по вертикали, а дебетуемые, представляющие систему счетов учета затрат на производство, по горизонтали. Итоги сводки по цехам производственного учета и вспомогательного производств записывают в первой его части. Также записывают данные общепроизводственных расходов и затрат по содержанию и эксплуатации машин и оборудования. Затем подсчитывают итоги по горизонтали и вертикали. Данные журнала-ордера № 10 служат основанием для расчета затрат на оказание услуг по экономическим элементам и расчета себестоимости услуг. Итог затрат по корреспондирующим счетам из журнала-ордера № 10 переносят в его продолжение - журнал-ордер № 10/1, где отражаются обороты по кредиту тех же счетов, но в корреспонденции с дебетом производственных счетов. Итоги суммируют и получают общую сумму оборотов по кредиту счетов для записи в Главную книгу.

3.3 Исчисление себестоимости услуг по теплоснабжению в организации

Калькуляционной единицей для исчисления себестоимости и ее учета в организациях теплоснабжения служит Гкал отпущенной теплоэнергии.

 Особенностями планирования, учета и калькулирования себестоимости услуг теплоснабжения в ООО «Игринская энергетическая компания» являются:

- отражение в себестоимости услуг амортизации (в зависимости от того, кому переданы в хозяйственное ведение объекты инженерной инфраструктуры (сети, сооружения и др.);

- создание ремонтного фонда по объектам, которые по техническим свойствам не могут быть отремонтированы в течение одного календарного года, в целях равномерного включения предстоящих расходов на ремонт основных средств в себестоимость услуг, исходя из балансовой стоимости основных средств и нормативов отчислений;

Ремонтный фонд в организации распределяется в себестоимости по периодам (месяцам, кварталам) пропорционально объемам реализации тепловой энергии.

Эта статья включает в свой состав затраты, обусловленные проведением работ по ликвидации аварий. К ним относятся: затраты на оплату труда рабочих, занятых ликвидацией аварий, отчисления на социальные нужды от расходов на оплату труда, расходы на материалы и запасные части, используемые для ликвидации аварий, амортизация основных средств (машин, оборудования и др.), закрепленных за аварийно-диспетчерской службой, расходы на горючие и смазочные материалы, используемые аварийными машинами в процессе ликвидации аварий, оплата услуг своих подразделений, сторонних организаций, единой диспетчерской службы и т.п.

В соответствии с Постановлением Правительства Удмуртской республики от 22.12.2014 N 554 нормативы потребления тепловой энергии для населения на отопление с 01.01.2015 составляют - 0,0210 – 0,0267 Гкал/кв.м в месяц. 

Таблица 3.2 - Нормативы потребления коммунальной услуги по отоплению в жилых помещениях в многоквартирном доме и жилом доме в Удмуртской Республике Гкал/кв. м в месяц отопительного периода 

	Этажность многоквар- тирного дома, жи- лого дома
	с 1 января 2015 года
	При наличии технической возможности установки коллективных (обще- домовых) приборов учета норматив потребления коммунальной услуги по отоплению в жилых помещениях определяется с учетом повышающего коэффициента

	
	
	с 1 января 2015 года по 30 июня 2015 года
	с 1 июля 2015 года по 31 декабря 2015 года
	с 1 января 2016 года по 30 июня 2016 года
	с 1 июля 2016 года по 31 декабря 2016 года
	с 2017 года

	
	
	повышаю- щий коэффициент 1,1
	повышающий коэффициент 1,2
	повышающий коэффициент 1,4
	повышающий коэффициент 1,5
	повышающий коэффициент 1,6

	1
	0,0267
	0,0294
	0,0320
	0,0374
	0,0401
	0,0427

	2
	0,267
	0,0294
	0,0320
	0,0374
	0,0401
	0,0427

	3-4
	0,0267
	0,0294
	0,0320
	0,0374
	0,0401
	0,0427

	5-9
	0,0217
	0,0239
	0,0260
	0,0304
	0,0326
	0,0347

	10
	0,0210
	0,0231
	0,0252
	0,0294
	0,0315
	0,0336

	
[image: image6]11
	0,0210
	0,0231
	0,0252
	0,0294
	0,0315
	0,0336

	12
	0,0210
	0,0231
	0,0252
	0,0294
	0,0315
	0,0336

	13
	0,0210
	0,0231
	0,0252
	0,0294
	0,0315
	0,0336

	14
	0,0210
	0,0231
	0,0252
	0,0294
	0,0315
	0,0336

	15
	0,0210
	0,0231
	0,0252
	0,0294
	0,0315
	0,0336

	16 и более
	0,0210
	0,0231
	0,0252
	0,0294
	0,0315
	0,0336


Согласно Постановлению Правительства РФ №1140 от 30.12.2009 г. «Об утверждении стандартов раскрытия информации организациями коммунального комплекса и субъектами естественных монополий, осуществляющих деятельность в сфере оказания услуг по передаче тепловой энергии», раскрытию подлежит информация: 

а) о ценах (тарифах) на регулируемые товары и услуги и надбавках к этим ценам (тарифам); 

б) об основных показателях финансово-хозяйственной деятельности регулируемых организаций, включая структуру основных производственных затрат (в части регулируемой деятельности). 

Сведения о себестоимости производства и передачи тепловой энергии в ООО «Игринская энергетичексая компания» представлены в таблице 3.3

Таблица 3.2 – Себестоимость производства и передачи тепловой энергии ООО «Игринская энергетическая компания»

	
[image: image7]
	Ед. изм.
	2013г.
	2014г.
	2015г.
	План 2016г.

	Производство тепловой энергии
	Тыс. гкал
	117,2
	114,4
	110,5
	107,5

	Расход тепловой энергии на собственные нужды
	%
	3
	3
	3
	2

	
[image: image8]Потери тепловой энергии в тепловых сетях
	тыс. гкал
	18,5
	23
	24,8
	28,4

	
	%
	16
	21
	23
	27

	Расходы на производство тепловой энергии
	тыс. руб.
	127007
	127855
	124239
	122221

	В том числе топливо на технологические цели
	тыс. руб.
	62922
	66032
	67425
	63468

	
	%
	50
	52
	54
	52

	Себестоимость товарного отпуска
	тыс. руб.
	127007
	127855
	124239
	122221

	Себестоимость производства и передачи 1 Гкал
	руб./Гкал
	1303
	1412
	1476
	1495


На рисунке 3.2 отразим динамику изменения тарифов на тепловую энергию в ООО «Игринская энергетическая компания» за 2013-2015гг.
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Рисунок 3.2 – Динамика изменения тарифов на тепловую энергию в ООО «Игринская энергетическая компания»

Из представленного рисунка видим, что тарифы на тепловую энергию в ООО «Игринская энергетическая компания» с 1152 руб./Гкал до 1533 руб./Гкал

3.4 Совершенствование учета затрат на оказание услуг по теплоснабжению в организации
Стоит отметить, что бухгалтерский учет в ООО «Игринская энергетическая компания» ведется в программе 1С: Бухгалтерия 7.7. В наше время информационные технологии развиваются очень быстро и, в связи с этим, представляется невозможным успешное развитие предприятия без применения самого современного программного обеспечения. Поэтому в первую очередь руководителю и главному бухгалтеру ООО «Игринская энергетическая компания» следует задуматься о переходе с используемой сейчас версии программы на более современную 1С: Бухгалтерия 8.2. Использование современной версии программы, несомненно, повысит качество и удобство ведения учета, расширит аналитические возможности автоматизированного рабочего места сотрудника бухгалтерии. Помимо этого, используя новую версию 1С, работники бухгалтерии всегда будут получать качественный сервис, информационную поддержку и техническое сопровождение программного продукта, всегда будут иметь необходимые обновления (с учетом последних изменений законодательства) форм отчетности и первичных документов. Помимо вышесказанного, 1С: Бухгалтерия 8.2, в отличие от версии 7.7, имеет в своем составе специальные инструменты, позволяющие эффективно выявлять и своевременно исправлять ошибки, допущенные при ведении бухгалтерского учета. Также в версии 8.2 реализована возможность предоставления данных руководителю организации в простой, лаконичной форме, что повышает его информированность и положительно сказывается на своевременности и правильности принимаемых управленческих решений. 

Далее приведем расчет коэффициента экономической эффективности и срока окупаемости проекта по переходу на новую версию программного обеспечения.

Основными экономическими показателями, которые характеризуют эффек​тивность применения компьютеров и программных средств являются следующие:

ΔС -  годовая экономия;

Эгод - годовой экономический эффект;

Ерасч - расчетный коэффициент экономической эффективности;

tр- срок окупаемости (расчетный).

1.Годовая экономия определятся: ∆С=С1-С2, где 

С1 и С2- текущие затраты по вариантам.

1вариант. Ручной счет с частичной автоматизацией (до внедрения проекта)

С=Сзп+Сам+Смат+Сэл/эн, где

Сз/п- заработная плата работников бухгалтерии; 

Смат- стоимость расходных материалов; 

Сам- затраты на амортизацию компьютеров и принтеров (в бухгалтерии имеется 8 компьютеров общей стоимостью 200000руб., два принтера стоимостью 10000 руб., норма амортизации компьютеров  23%, принтера 16%);      

Сэл/эн- затраты на электроэнергию;

Среднегодовая заработная плата:

-гл.бухгалтер-20000руб.,- бухгалтера (6 чел.)– 12000 руб., бухгалтер – кассир - 10000руб.

К1=0, т.к. капитальных вложений нет.

Сз/п=(20000+12000 *6 + 10000)*12=1224000 руб.

Смат = 22380руб.

Сам= 25000*8*0,23+5000*2*0,16=47600 руб.

Для того чтобы посчитать затраты на электроэнергию нужно выяснить какова потребляемая мощность техники и продолжительность ее работы в году: мощность компьютера -450W и принтера-450W. Стоимость 1кВт/час-2,45руб. Общий годовой фонд времени использования компьютеров и принтеров для решения задач- 1920и 960 часов соответственно. Таким образом, затраты на электроэнергию составят:

Сэл/эн=0,45*3*2,45*1920+0,45*2*2,45*960=8467,2руб.

С1=1224000 + 47600 + 22380 + 8467,2 = 13024447,2 руб.

2вариант. Автоматизированная обработка (с учетом внедрения проекта)

Рассчитаем величину капитальных затрат:

К2=Квт+Кппп+Кпрект+Кобуч+Кпомещ, где

Квт- стоимость вычислительной техники и оборудования; 

Кппп- стоимость бухгалтерского пакета прикладных программ; 

Кпроект- стоимость обследования предприятия, разработки, отладки и внедрения бухгалтерской программы; 

Кобуч- стоимость обучения персонала предприятия работе с программой; 

Кпомещ- затраты на оборудование рабочего места бухгалтера.

По проекту предусматривается, что в бухгалтерии работает 8 сотрудников и организация приобретает программное обеспечение.

Стоимость программного обеспечения:

-1С предприятие 8.0-14150руб.

-ПО «Камин»-9000руб.

Кппп = 9000 руб

Кпроект=0руб.  Кобуч=60часов*200руб/час=12000руб. Кпомещ=0руб.

К2= 9000 +12000=21000 руб.

Рассчитаем С2=Сз/п+Смат+Сам+Сэл/эн+Спроч

Сз/п=(20000+12000 *6 + 10000)*12=1224000 руб.

Смат=1820руб.

Сам=25000*8*0,23+5000*2*0,16=47600 руб.

Сэл/эн=0,45*3*2,45*1920+0,45*2*2,45*960=8467,2руб.

С2=1224000 + 1820 + 47600 + 8467,2=1281887,2 руб.

∆С=С1-С2=1302447,2-  1281887,2-=20560 руб.

2.Годовой экономический эффект определяется:     

Эгод=З1-З2, где

З1 и З2- приведенные затраты по вариантам

З1=С1+К1*Ен, где

К- капитальные затраты по вариантам

Ен- 0,35- нормативный коэффициент экономической эффективности ЭВМ

1вариант. Ручной счет с частичной автоматизацией (до внедрения проекта)

З1=С1+К1*Ен=1302447,2

2вариант. Автоматизированная обработка (с учетом внедрения проекта)

З2=С2+К2*Ен=1281887,2 + 21000 * 0,35=1289237,2 руб.

Тогда, Эгод=З1-З2= 1302447,2 – 1289237,2=13210 руб.

3.Расчетный коэффициент экономической эффективности: Ер=∆С/∆К=

20560/13210=1,55

Т.к. расчетный коэффициент экономического эффекта (1,55) выше нормативного коэффициента экономической эффективности  (0,35), следовательно, второй вариант  (с использованием нововведений) является целесообразным и эффективным.

4.Расчетный срок окупаемости:

 tp=1/Ер=1/1,55=0,64 (года)

Таким образом, полученный расчетный срок окупаемости по внедряемому варианту (0,64 года) меньше нормативного (2,9 лет), то есть решение о внедрении автоматизированной  системы бухгалтерского учета экономически эффективно.
4 КОНТРОЛЬ ЗАТРАТ НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ ПО ТЕПЛОСНАБЖЕНИЮ В ООО «ИГРИНСКАЯ ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ КОМПАНИЯ»
1.3 Цель задачи и  планирование контроля затрат на оказание услуг по теплоснабжению в организации
В настоящее время учет и контроль затрат занимают доминирующее место в общей системе бухгалтерского учета и контроля.

Целью контроля затрат на оказание услуг по теплоснабжению является проверка правильности отнесения затрат на оказание услуг.
Важность контроля правильности отнесения затрат на оказание услуг по теплоснабжению объясняется тем, что себестоимость услуг является одним из оценочных показателей, определяющих качество работы организации. Величина себестоимости услуг влияет на формирование прибыли и рентабельности всей деятельности любого предприятия. 

Основными задачами контроля затрат на оказание услуг по теплоснабжению являются:

- подтверждение первоначальной оценки систем бухгалтерского учета и внутреннего контроля; 

- оценка обоснованности применяемого метода учета затрат, варианта сводного учета затрат, методов распределения общепроизводственных и общехозяйственных расходов; 

-  проверка обоснованности формирования издержек производства по элементам затрат и калькуляционным статьям бухгалтерского учета и отчетности;

- арифметический контроль показателей себестоимости по данным сводного учета затрат на производство;

- проверка правильности включения в себестоимость услуг отдельных видов затрат;

- проверка достоверности отчетных данных о фактической себестоимости оказываемых услуг;

- выявление резервов снижения себестоимости оказываемых услуг и разработка мероприятий по устранению причин, вызвавших увеличение себестоимости, и мобилизация вскрытых резервов снижения себестоимости услуг по теплоснабжению.

Источниками контроля затрат на оказание услуг по теплоснабжению являются:

- первичная документация по учету производственных затрат (20, 23, 25, 26, 29…);

- данные аналитического и синтетического учета затрат на оказание услуг по теплоснабжению; 

-   расчет амортизационных отчислений по основным средствам;

- ведомости распределения услуг вспомогательных производств, общехозяйственных, общепроизводственных расходов; 

- плановые (нормативные) и отчетные калькуляции себестоимости услуг;

- формы периодической и годовой отчетности.

Разработка общего плана и программы контроля основывается на предварительных данных об экономическом субъекте, а также на результатах проведенных аналитических процедур. Проведением аналитических процедур ревизор выявляет области, значимые для контроля. Ревизор формирует мнение о деятельности внутреннего контроля ООО «Игринская энергетическая компания», необходимое для планирования предстоящей проверки.

Эффективность контроля может оказаться важным фактором при оценке ревизором системы внутреннего контроля и тем самым существенно сократить объем процедур, которые предстоит выполнить ему, хотя и не может исключить необходимость проведения таких процедур полностью.

Оценка внутреннего контроля в ООО «Игринская энергетическая компания» основываются на содержании вопросов и документах, которые подвергаются исследованию. Приведем тест внутреннего контроля по учету затрат оказание услуг по теплоснабжению в ООО «Игринская энергетическая компания» в таблице 4.1.                                                                                                     
Таблица 4.1- Тест внутреннего контроля по учету затрат оказание услуг по теплоснабжению в ООО «Игринская энергетическая компания»
	Вопросы
	Да
	Нет

	1
	2
	3

	1.Имеет ли доступ к бланкам накладных, лимитно-заборных карт, требованиям, нарядам, табелям, учетным листам кто-либо, кроме ответственных лиц? 

2. Проверяются ли требования на материалы и карточки учета рабочего времени после их подготовки мастером (бригадиром)?

3. Проверяются  ли еженедельные отчеты о труде и использованных материалах, подготовленные мастером (бригадиром)?

4.Проводится ли предварительная  нумерация накладных, лимитно-заборных карт, требований, нарядов, табелей, учетных листов и используется ли она для выявления отсутствующих или фиктивных документов? 

5. Проверяется ли расхождение между данных первичных документов на отпуск материалов, учета труда и производственных отчетов (ведомостей)?

6. Правильно ли классифицируются затраты по элементам и по статьям калькуляции?

7. Осуществляется ли периодический пересмотр нормативных затрат?

8. Проверяют ли  лица, ответственные за учет затрат, данные учета по сегментам и сводного учета?

9.Готовят ли наряды-заказы, накладные  на материалы и заявки потребностей рабочей силы специально  ответственные лица?
	+

+

+

+

+

+
+


	+

+


Проведенный тест показал, что на поставленные вопросы всего 2  отрицательных ответа, положительных ответов оказалось 7.Это показывает, что организация отслеживает внутренний контроль затрат оказание услуг по теплоснабжению.

По результатам опроса у ревизора складывается определенное мнение о состоянии затрат оказание услуг по теплоснабжению  в ООО «Игринская энергетическая компания». В общем случае по результатам опроса у ревизора оказывается сформированным план проведения проверки затрат оказание услуг по теплоснабжению .

Содержание общего плана оформляется в виде таблицы 4.2. 

Таблица 4.2- Общий план контроля затрат оказание услуг по теплоснабжению  в ООО «Игринская энергетическая компания»
	№ п/п
	Планируемые виды работ
	Период проведения  
	Источники информации

	1
	Знакомство с деятельностью организации, проверка учетной политики, запрос необходимых документов для проверки 
	01.02.2016 – 08.02.2016
	Учетная политика

	2
	Проверка правомерности включения расходов в состав  затрат оказание услуг по теплоснабжению 
	09.02.2016-14.02.2016
	Первичные документы, учетные регистры

	3
	Проверка учета затрат по статьям калькуляции 
	15.02.2016 22.02.2016
	Разработочные таблицы, ведомости 
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	Проверка сводного учета затрат оказание услуг по теплоснабжению 
	24.02.2016
	Регистры аналитического учета, регистры синтетического учета 

	5
	Подготовка информации  руководству учреждения
	28.02.2016
	


Программа проверки учета затрат оказание услуг по теплоснабжению  составляется на основании плана проверки данного участка. 

Программа проверки служит подробной инструкцией ревизорам и одновременно средством контроля сроков проведения работы для проверяющего органа.

Составляя программу проверки затрат оказание услуг по теплоснабжению, ревизор направляет свои усилия на проверку тех участков, которые не подвергались контролю или мало контролировались бухгалтерией. 

Программа контроля учета затрат оказание услуг по теплоснабжению  представляет собой детальный перечень содержания процедур, необходимых для практической реализации плана контроля.
Программу поверки учета затрат оказание услуг по теплоснабжению  в ООО «Игринская энергетическая компания» представим в таблице 4.3.

Таблица 4.3- Программа контроля затрат оказание услуг по теплоснабжению  в ООО «Игринская энергетическая компания»
	№ п/п
	Планируемые виды работ
	Период проведения 
	Источники информации (документы необходимые для проверки)

	1
	2
	3
	4

	1. Знакомство с деятельностью организации, проверка учетной политики, запрос необходимых документов для проверки

	1.1
	Контроль правильности выбора объектов учета
	01.02.2016
	Устав, приказы, схема структуры колхоза

	1.2
	Проверка учетной политики в части затрат оказание услуг по теплоснабжению
	04.02.2016
	Приказы руководителя по учетной политике

	1.3
	Контроль правильности группировки затрат для ведения учета и калькулирования себестоимости
	08.06.2016
	Приказы, сметы, отчеты

	2. Проверка правомерности включения расходов в состав  затрат оказание услуг по теплоснабжению

	2.1
	Контроль состава расходов по элементам затрат на соответствие действующим нормативным актам
	09.02.2016
	Первичные документы, учетные регистры

	2.2
	Контроль состава расходов для целей налогообложения
	12.02.2016
	Первичные документы, регистры налогового учета

	2.3
	Проверка документальной обоснованности каждого вида и элемента затрат
	14.02.2016
	Первичные документы

	3.Проверкаучета затрат по статьям калькуляции

	3.1
	Проверка учета основных затрат и их распределения по объектам калькулирования
	15.02.2016
	Ведомость № 12

	3.2
	Проверка учета накладных расходов и методов из списания
	16.02.2016
	Ведомость № 15

	3.3
	Проверка затрат вспомогательных производств и распределения их по объектам калькулирования
	18.02.2016
	Первичные документы. Ведомость № 12
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	Проверка учета непроизводительных затрат 
	21.02.2016
	Первичные документы. Ведомость № 12

	4.Проверка сводного учета затрат оказание услуг по теплоснабжению

	4.1
	Проверка организации аналитического учета затрат оказание услуг по теплоснабжению
	24.02.2016
	Регистры аналитического учета

	4.2
	Проверка организации синтетического учета затрат оказание услуг по теплоснабжению
	24.02.2016
	Регистры синтетического учета

	4.3
	Контроль раскрытия информации о затратах оказание услуг по теплоснабжению в бухгалтерской отчетности
	24.02.2016
	Форма № 1 бухгалтерской отчетности


Проверяющая организация, если сочтет это целесообразным, может согласовать с руководством ООО «Игринская энергетическая компания» отдельные положения общего плана и программы контроля. При этом ревизор является независимым в выборе приемов и методов контроля, отраженных в общем плане и программе, но несет полную ответственность за результаты своей работы в соответствии с данным общим планом и данной программой.

По окончании процесса планирования контроля общий план и программа контроля должны быть оформлены документально и завизированы в установленном порядке.

4.2 Методика контроля затрат на оказание услуг по теплоснабжению в организации
Нами был проведен контроль затрат оказание услуг по теплоснабжению  в ООО «Игринская энергетическая компания». Проверка в ООО «Игринская энергетическая компания» проводится согласно плана  проверки.

На первом этапе ревизором была проведена проверка учетной политики в части учета затрат на оказание услуг по теплоснабжению .

Поэтому на первом этапе ревизор определяет:

- наличие основных и вспомогательных цехов;

- номенклатуру выпускаемой ;

- особенности технологии производства каждого вида ;

- наличие в структуре учреждения подразделений, выполняющих функции подготовки производства, снабжения и сбыта, управления.

На данном этапе проверки нарушений не обнаружено.
Далее проведем проверку правомерности включения расходов в состав затрат, а именно контроль состава расходов по элементам затрат. На данном этапе ревизор на основании первичных документов и регистров бухгалтерского учета по счетам 10 «Материалы», 70 «Расчеты с персоналом по оплате труда», 69 «Расчеты по социальному страхованию», 02 «Амортизация основных средств», 50 «Касса», 51 «Расчетные счета», 60 «Расчеты с поставщиками и подрядчиками», 71 «Расчеты с подотчетными лицами» проверяет правомерность включения расходов в состав затрат оказание услуг по теплоснабжению по каждому элементу в отдельности: материальные затраты, затраты на оплату труда, отчисления на социальные нужды, амортизация основных средств, прочие затраты. Результаты данной проверки зафиксированы в таблице 4.4.

Таблица 4.4 - Информация о проверке состава расходов по элементам затрат
	Статьи затрат
	Данные первичных документов и регистров бухгалтерского учета
	Данные ревизора
	Выявленные нарушения

	Материальные затраты
	- для оценки МПЗ применяется способ по средней себестоимости  
-МЗ включаются в затраты по фактической себестоимости
	- для оценки МПЗ применяется способ по средней себестоимости  
-МЗ включаются в затраты по фактической себестоимости
	

	Затраты на оплату труда
	С работниками заключается трудовой договор, установлен 8-и часовой рабочий день, применяется повременная и повременно премиальная система оплаты труда
	С работниками заключается трудовой договор, установлен 8-и часовой рабочий день, применяется повременная и повременно премиальная система оплаты труда
	

	Отчисления на социальные нужды
	Производятся отчисления во внебюджетные фонды: пенсионный, социального страхования, ОМС, а также взносы на социальное страхование от несчастных случаев и проф. Заболеваний
	Производятся отчисления во внебюджетные фонды: пенсионный, социального страхования, ОМС, а также взносы на социальное страхование от несчастных случаев и проф. заболеваний
	

	Амортизация
	Применяется линейный способ начисления амортизация
	Применяется линейный способ начисления амортизация
	

	Прочие затраты
	На данную статью относятся: иные налоги,  почтовые расходы. Затраты на обеспечение пожарной безопасности и т.д.
	На данную статью относятся: иные налоги,  почтовые расходы. Затраты на обеспечение пожарной безопасности и т.д.
	


           В результате данной проверки нарушений не выявлено. Затем ревизор провел проверку состава расходов для целей налогообложения, в результате чего выяснили что ООО «Игринская энергетическая компания» применяет общую систему налогообложения. В ходе проверки состава расходов для целей налогообложения нарушений не выявлено.

            Далее была проведена документальная проверка обоснованности каждого вида и элемента затрат. Для этого  мы ознакомились с перечнем первичных документов по учету затрат, убедились в наличии приказа руководителя об утверждении перечня лиц, имеющих право подписи первичных документов, сопоставили это с тем, кто фактически подписал документ и в результате выявили  ошибки, которые представили в отчетах.  

Таблица 4.5 -  Свод нарушений, выявленных в результате проверки оформления первичных учетных документов в ООО «Игринская энергетическая компания»
	Виды нарушений, выявленных в документах
	Наименование документа, по которому выявлено нарушение
	Дата (период) составления документа
	Номер документа

	Документ подписан лицом  не утвержденным в приказе о перечне лиц,  имеющих право подписи первичных документов в организации
	Требование-накладная 
	13.04.2015
	256

	Нарушений не выявлено
	Приходный ордер
	14.05.2015
	144

	Нет подписи главного бухгалтера
	Табель учета использования рабочего времени
	06.06.2015
	16

	Нет подписи Г.Л. Замараева
	Расчетно платежная ведомость
	05.07.2015
	10

	Нарушений не выявлено
	Акт выполненных работ
	10.08.2015
	244


          На данном этапе проверки можно сделать вывод, что первичные документы в ООО «Игринская энергетическая компания» недооформлены, в документах не хватает подписей должностных лиц.

           При проверке производственных затрат по статьям калькуляции в ООО «Игринская энергетическая компания» ревизор проверяет правильность расчета затрат, отнесение их на себестоимость, соответствие сумм представленных в производственном отчете реальным данным. Результаты ревизорских расчетов и сверки их с данными производственного отчета, представлены в таблице 4.6. 

Таблица 4.6 - Информация о  сверке результатов полученных ревизором при проверке правильности расчета затрат за май месяц 2015г.»
	Статья затрат
	Данные производственного отчета
	Данные полученные при проверке ревизором

	Расчеты с персоналом по оплате труда (сч.70)
	239945 руб.
	239945 руб.

	Расчеты по социальному страхованию и обеспечению (сч.69)
	71983 руб.
	71983 руб.

	Расходы на электроэнергию (сч.23)
	296991 руб.
	296991 руб.

	Прочие материалы (сч10 субсч.15)
	0
	0

	Амортизация ОС (сч.2)
	193590 руб.
	193590 руб.

	Общехозяйственные расходы (сч.26)
	111865 руб.
	111865 руб.


Таким образом из данных таблицы видно, что расчет затрат в ООО «Игринская энергетическая компания» ведется правильно и данные производственного отчета сходятся с расчетами ревизора.

Учет потерь в производстве в  ООО «Игринская энергетическая компания» не ведется, суммы потерь от простоев и брака не учитываются. 

Далее ревизором была проведена проверка учета накладных расходов и методов их списания. В ООО «Игринская энергетическая компания» косвенные расходы списываются пропорционально сумме основных затрат. Данные проверки отразим в таблице 4.7.
Таблица 4.7 - Проверка учета накладных расходов и методов их списания
	Наименование 
	Данные организации
	Данные ревизора

	
	Общепроизводственные расходы, руб.
	Общехозяйственные расходы
	Итого
	Общепроизводственные расходы, руб.
	Общехозяйственные расходы
	Итого

	Тепловые сети
	7720,45
	6515,79
	14236,24
	7720,45
	6515,79
	14236,24

	Услуги по управлению МКЖ
	5534,33
	4670,8
	10205,13
	5534,33
	4670,8
	10205,13

	Итого
	13254,78
	11186,59
	24441,37
	13254,78
	11186,59
	24441,37


На данном этапе проверки нарушение не обнаружено.

Далее была проведена работа по установлению правильности составления корреспонденций по счетам учета затрат: счет 20 «Основное производство», счет 25 «Общепроизводственные расходы», счет 26 «Общехозяйственные расходы». 

Данные проверки зафиксированы в таблице 4.8.

Таблица 4.8 -  Проверка корреспонденции счетов по учету затрат
	Данные бухгалтерского учета
	Заключение ревизора

	Содержание операции
	Д
	К
	Сумма, руб.
	Дата
	

	Начислена заработная плата основным рабочим
	20
	70
	36211,6
	03.08.15
	Верно

	Начислены страховые взносы
	20
	69
	8652,6
	04.09.15
	Верно

	Распределены и списаны общепроизводственные расходы
	20
	25
	11186,59
	07.06.15
	Верно

	Начислена заработная плата сотрудникам аппарата управления
	26
	70
	46325,1
	04.10.15
	Верно


 Сравнительный анализ  записей  аналитического учета по вышеуказанным счетам с записями в Главной книге и формах бухгалтерской отчетности показал, что нарушений  не было. 

В ООО «Игринская энергетическая компания»« была проведена проверка первичной и сводной документации расчетов по оплате труда и  правильности начисления износа по основным средствам, при этом нарушений выявлено не было. 

4.3 Обобщение результатов контроля затрат на оказание услуг по теплоснабжению в организации
Результаты ревизии оформляются актом, который подписывается ревизором, руководителем и главным бухгалтером ревизуемой организации.
          Акт ревизии составляется в трех экземплярах: первый - для органа ревизионной службы, второй - для объекта контроля, третий - для передачи правоохранительным органам в установленных случаях. Третий экземпляр акта ревизии до передачи правоохранительному органу хранится в материалах ревизии. 

Ниже представим  акт  ревизии затрат  на    оказание услуг по теплоснабжению в  ООО «Игринская энергетическая компания».

АКТ

Контроля затрат на оказание услуг по теплоснабжению в
  ООО «Игринская энергетическая компания»
Нами, членами ревизионной комиссии, юристом – Д.Н. Коняевым, бухгалтером – Л.М. Захаровой и зам. управляющего – Т.С. Боговым  проведен контроль затрат оказание услуг по теплоснабжению  за период с 1 января по 31 декабря 2015 г. включительно. 

Ответственные за хозяйственно-финансовую деятельность Общества за ревизуемый период - руководитель С.И. Гусев и главный бухгалтер И.Л. Тараканова. Наша обязанность заключается в том, чтобы выразить мнение о достоверности  во всех существенных отношениях контроля и соответствия порядка ведения бухгалтерского учета законодательству Российской Федерации на основе проведенного внутрихозяйственного контроля.

Контроль планировался и проводился таким образом, чтобы получить разумную уверенность в том, что бухгалтерская отчетность  в части отражения затрат на оказание услуг по теплоснабжению  не содержит существенных искажений. 

В ходе проверки в ООО «Игринская энергетическая компания» был выявлено следующее:
- В ходе проверки состава расходов для целей налогообложения нарушений не выявлено.
- первичные документы в ООО «Игринская энергетическая компания» недооформлены, в документах не хватает подписей должностных лиц.
- расчет затрат в ООО «Игринская энергетическая компания» ведется правильно и данные производственного отчета сходятся с расчетами ревизора.
- Сравнительный анализ  записей  аналитического учета по вышеуказанным счетам с записями в Главной книге и формах бухгалтерской отчетности показал, что нарушений  не было.
По результатам проверки учета затрат оказание услуг по теплоснабжению  в ООО «Игринская энергетическая компания» даны следующие рекомендации:
- создать в организации внутреннюю комиссию для проверки первичных документов по учету затрат на оказание услуг по теплоснабжению;

- повысить квалификацию сотрудников, отправив их на дополнительные курсы обучения.

- своевременно  составлять  бухгалтерами  точных, достоверных калькуляций. 

По проведенной проверке можно сказать, что в целом бухгалтерский  учет соответствует действительности, серьезных ошибок не допущено,  однако следует отметить, что система внутреннего контроля находится не на должном уровне, что и привело  к указанному выше расхождению.
ВЫВОДЫ И ПРЕДЛОЖЕНИЯ

Цель выпускной квалификационной работы заключалась в рассмотрении теоретических основ учета затрат на оказание услуг по теплоснабжению,  проведение контроля затрат на оказание услуг, а также предложить собственные пути в усовершенствовании учета затрат и контроля затрат на оказание услуг по теплоснабжению.

Объектом исследования в выпускной квалификационной работе выступило ООО «Игринская энергетическая компания». 
ООО «Игринская энергетическая компания» является организацией жилищно коммунального комплекса. Основным видом деятельности организации является предоставление коммунальных услуг населению, бюджетно социально – значимым организациям (образовательным учреждениям, учреждениям здравоохранения, культуры), другим юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям. 

С каждым годом наблюдается снижение оказываемых услуг, общее снижение в 2015г. по отношению к 2013г. составило 27,31%.

 За 2015г. организацией получен чистый убыток в размере 17883 тыс. руб.

Существенной причиной ухудшения финансового положения организации является увеличивающаяся с каждым годом задолженность потребителей за жилищно - коммунальные услуги, не погашенная в установленные сроки.

В связи с недополучением дохода в результате заниженных тарифов, а также растущей дебиторской задолженности ООО «ИЭК» не может своевременно рассчитываться с поставщиками за поставленные энергоресурсы (газ, электроэнергия, уголь), что чревато отключением от энергоресурсов.

В организации в связи с получением убытка наблюдаются отрицательные значения показателей рентабельности, также в организации неэффективно используются трудовые и материальные ресурсы.

Показатели ликвидности и платежеспособности принимают низкие значения, в организации нет собственных средств, и как результат в ООО «ИЭК» наблюдается высокая зависимость от внешних кредиторов.


Рассмотрев организацию бухгалтерского учета и внутреннего контроля  ООО «Игринская энергетическая компания»  мы пришли к выводу, что бухгалтерский учет в организации ведется автоматизированным способом, ответственность за ведение бухгалтерского учета возложена на главного бухгалтера, в подчинении которого находятся бухгалтера.

В целом Бухгалтерский учет в ООО «Игринская энергетическая компания» ведется согласно Федеральному Закону РФ «О бухгалтерском учете», Положению по ведению бухгалтерского учета и бухгалтерской отчетности в РФ и другими нормативными документами. 
Для учета затрат оказание услуг по теплоснабжению в ООО «Игринская энергетическая компания»  используются активные счета: 20 «Основное производство»; 23 «Вспомогательные производства; 25 «Общепроизводственные расходы; 26 «Общехозяйственные расходы».

В ООО «Игринская энергетическая компания» в отрасли оказания услуг по теплоснабжению большое чис​ло самых разнообразных документов по учету затрат. Данные каждой группы документов при их обработке систематизируют по определенным признакам в соответствии с характером движения и использования докумен​тов. Единственным недостатком в первичном учете затрат оказание услуг по теплоснабжению  ООО «Игринская энергетическая компания»  является то, что бухгалтерский учет ведется в устаревшей версии 7.7, в качестве рационализации учета затрат на оказание услуг по теплоснабжению нами предложен переход на программу 1С.Бухгалтерия 8.2.
В ходе проверки учета затрат на оказание услуг по теплоснабжению  в ООО «Игринская энергетическая компания» был выявлено следующее:
- В ходе проверки состава расходов для целей налогообложения нарушений не выявлено.
- первичные документы в ООО «Игринская энергетическая компания» недооформлены, в документах не хватает подписей должностных лиц.
- расчет затрат в ООО «Игринская энергетическая компания» ведется правильно и данные производственного отчета сходятся с расчетами ревизора.
- Сравнительный анализ  записей  аналитического учета по вышеуказанным счетам с записями в Главной книге и формах бухгалтерской отчетности показал, что нарушений  не было.
По результатам проверки учета затрат оказание услуг по теплоснабжению  в ООО «Игринская энергетическая компания» даны следующие предложения:

- создать в организации внутреннюю комиссию для проверки первичных документов по учету расчетов с персоналом по оплате труда;

- повысить квалификацию сотрудников, отправив их на дополнительные курсы обучения.

- своевременно  составлять  бухгалтерами  точных, достоверных калькуляций. 

По проведенной проверке можно сказать, что в целом бухгалтерский  учет соответствует действительности, серьезных ошибок не допущено,  однако следует отметить, что система внутреннего контроля находится не на должном уровне, что и привело  к указанному выше расхождению.
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Тывают технологических ресурсы энергетическая материальные используемые учитывают статье целей.


 По все для виды затраты статье используемого топлива технологические горючего, на и на на Затраты и электроэнергию, технологические используемую определяют двигательные из исходя на цели, объема выполняемых норм электроэнергии, силовую расхода работ мощности и цели услуг, электродвигателей оказываемых действующих и в тарифов.


 По все на виды денежных установленной энергетическая носящих учитывают статье характер выдач, и категорий, чей заработной затрачен работникам натуральных оплату платы труд непосредственно различных услуг по оказание труда теплоснабжению.


 Затраты статье отражают этой на по денежном в в платы измерении в начисленной затраченных заработной и суммы количестве трудовом платы часов.


 От отчисления производятся сотрудников размере заработной в социальные из на в в в и учреждении Затраты включаются внутридомовых нужды сетей соответствии обслуживание условиями в договора и на в себестоимость ремонта содержания с в жилья.


 Ремонтный содержание в организации пропорционально объемам фонд по периодам себестоимости распределяется реализации тепловой энергии.


 Эта в статья включает затраты, ликвидации по обусловленные состав работ ним свой аварий. оплату ликвидацией на отчисления рабочих, проведением нужды на аварий, на затраты от труда социальные труда, занятых материалы расходов и запасные оплату аварий, используемые амортизация основных закрепленных части, ликвидации расходы аварийно-диспетчерской на на и для горючие используемые средств материалы, за машинами смазочные расходы аварий, процессе в аварийными ликвидации своих услуг оплата единой и подразделений, организаций, сторонних диспетчерской службы службой, т.п.


 Согласно Постановлению Правительства информации г. стандартов утверждении организациями от субъектами коммунального естественных в раскрытия монополий, комплекса и деятельность тепловой услуг по раскрытию оказания на сфере осуществляющих ценах и регулируемые передаче о услуги подлежит об надбавках и основных финансово-хозяйственной показателях товары деятельности структуру основных к этим организаций, о включая регулируемых себестоимости ценам Сведения энергии и производства тепловой передачи затрат в таблице энергетичексая представлены производственных в Таблица Себестоимость и передачи производства энергетическая энергии тепловой Ед. изм.


 Стоит что отметить, программе энергетическая в учет в ведется наше Бухгалтерия быстро время и, технологии очень информационные бухгалтерский в связи с развиваются предприятия невозможным успешное представляется этим, самого современного без программного применения в обеспечения. Поэтому руководителю первую главному развитие бухгалтеру о и задуматься следует используемой очередь с версии энергетическая более переходе сейчас на современной современную Бухгалтерия Использование несомненно, версии программы удобство учета, программы, и повысит аналитические качество ведения автоматизированного возможности рабочего расширит места этого, бухгалтерии. Помимо работники используя будут версию всегда бухгалтерии поддержку новую качественный получать и информационную программного сервис, всегда сопровождение иметь продукта, необходимые форм будут техническое сотрудника вышесказанного, отчетности обновления первичных документов. Помимо версии Бухгалтерия в отличие составе и позволяющие инструменты, от своем выявлять в ошибки, специальные эффективно допущенные своевременно бухгалтерского имеет исправлять ведении при и учета. Также реализована данных в руководителю предоставления форме, возможность повышает в информированность лаконичной и организации его положительно простой, сказывается что своевременности на и версии расчет принимаемых приведем решений. Далее срока экономической правильности по переходу проекта новую окупаемости эффективности программного Tр- на версию управленческих где обеспечения.


 и срок по экономия коэффициента и окупаемости затраты текущие вариантам.


 Среднегодовая бухгалтер капитальных руб., заработная бухгалтера т.к. кассир вложений нет.


 руб. Смат Сам= руб. Для посчитать чтобы какова нужно выяснить на того затраты электроэнергию работы и техники мощность продолжительность ее компьютера в годовой потребляемая и Стоимость Общий времени фонд использования мощность принтеров и для решения компьютеров образом, электроэнергию соответственно. Таким затраты часов техники и руб.


 Квт- на вычислительной стоимость стоимость оборудования; Кппп- пакета бухгалтерского задач- прикладных отладки Кпроект- и обследования программы; разработки, стоимость программ; обучения бухгалтерской предприятия Кобуч- с внедрения предприятия, затраты работе оборудование программой; Кпомещ- стоимость на предусматривается, рабочего места бухгалтера.


 По персонала сотрудников и приобретает бухгалтерии что программное работает коэффициент нормативный проекту обеспечение.


 Ен- в организация частичной эффективности Ручной счет автоматизацией обработка с Автоматизированная экономической руб.


 Тогда, руб. коэффициент выше Т.к. коэффициента коэффициент эффекта экономической экономической экономического следовательно, второй целесообразным расчетный вариант нормативного является эффективности и эффективным.


 Срок Таким полученный образом, внедряемому срок варианту то меньше окупаемости о нормативного внедрении по расчетный есть экономически автоматизированной время бухгалтерского учет решение эффективно.


 Настоящее затрат место и занимают в общей доминирующее контроль учета бухгалтерского системе учета затрат на контроля.


 Целью оказание контроля и по услуг затрат правильности является отнесения теплоснабжению резервов системы оказание на услуг.


 Выявление разработка снижения и оказываемых причин, себестоимости вызвавших мероприятий услуг мобилизация по устранению себестоимости, увеличение резервов по вскрытых услуг снижения периодической и годовой теплоснабжению.


 Формы себестоимости плана проверка отчетности. Разработка и предварительных и общего данных основывается субъекте, также программы экономическом об аналитических проведенных контроля а на результатах ревизор процедур. Проведением области, аналитических на для формирует выявляет значимые контроля. Ревизор энергетическая мнение процедур деятельности для необходимое предстоящей о внутреннего планирования контроля проверки.


 Эффективность может фактором оказаться контроля системы при внутреннег.





Ии безошибочность правильность отражения инвентаризации учете и с. 	Таким оказание на наиболее учет рассмотрен авторами, затрат такими полно образом, услуг как Алборов, Кондраков, Бабаев. Контроль услуг на затрат оказание более раскрыт полно с авторами, Волков, Зелинская.


 Общество именуемое ограниченной энергетическая ответственность общество, такими решением января учреждено на учредителя и в дальнейшем действует кодекса обществах Устава, Гражданского также а с ограниченной является основании иного обществом, законодательства. Общество капитал уставный применяемого разделен от хозяйственным наименование на доли. Полное с на общества русском которого Общество наименование ограниченной фирменное энергетическая Сокращенное на русском фирменное ответственностью общества Место нахождения Удмуртская Республика, Игринский обладает п. Игра, пер. Победы, Общество полной имуществом, хозяйственной баланс, самостоятельный имеет р-н, в иные том обособленным и валютный самостоятельностью, в на расчетный счет банках числе обладает за России от рубежом, территории своего оборота, имени участником и осуществляет гражданского самостоятельно и выступает имущественные приобретает и выступать в истца обязанности, права, ответчика качества может и несет в в суде, тритейском или арбитражном своей суде.


 Для имеет круглую деятельности со наименованием, обеспечения печать бланки, своим общество неимущественные товарный зарегистрированные знак знак, иметь обслуживания, реквизиты в установленном другие порядке, капитал с частью символикой.


 Уставный используемого может является имущества фирменной деятельности предпринимательской и для общества, размер общества имущества, определяет гарантирующего минимальный интересы его общества общества.


 Уставный из кредиторов капитал его номинальной составляется долей общества участников. Размер капитала стоимость уставного долей участников в и стоимости номинальная капитал его рублях. Уставный составляет уставном капитале рублей.


 Оплата осуществляться в доли бумагами, общества деньгами, общества ценными другими имущественными может определяется правами денежную или оценку иными вещами имеющими функционирует правами.


 Энергетическая учредителем на рынке либо года. Единственным газовая Общества как с Первоначально является создавалось которого многоотраслевое, предприятия видами коммунальных деятельности предприятие другим и энергии, населению потребителям предоставление горячей тепловой пара, услуг водоснабжение, воды, основными в водоотведения. Сфера обслуживания осуществляется года Игринском районе.


 Мае путем на предприятия видам разделения услуги проведена по участки энергетическая деятельности. Так водоснабжения реорганизация услуг перешли водоотведения отдельную в взяла организацию на года и июня года дома лицензия обслуживание.


 Апреля предпринимательской получена многоквартирными многоквартирные осуществление сегодня по управлению и На энергетическая энергетическая эксплуатирует в арендует них котельных оборудованием, деятельности установленным км всем в тепловых тепловой со двухтрубном исполнении.


 Подача осуществляется предприятием энергии более в более сетей домов, бюджетных частных и более домов, многоквартирных и зданий потребителей; домов горячая зданий прочих в поставляется котельной вода.


 Предприятием реализовано на Инвестиционные котельных две п.Игра энергетическая и на более ул.Энгельса энергетическая системы разработана теплоснабжения Специалистами энергосбережения, п.Игра Программа эффективного решать используемых энергетических предприятия ресурсов, позволяющая использования многоквартирных для тепловой п.Игра энергии.


 Семь в домов управлении, вопросы находятся в домов непосредственном четыре управлении производства п.Игра энергетическая многоквартирных Предприятие обслуживание в ремонт своевременно техническое управлении взятых и осуществляет домов.


 Круглосуточном работает заявки, служба, аварийно-диспетчерская принимаются где режиме аварийно-диспетчерской потребителей услуг предприятия. Телефон поставку Заключить тепловой на и воды, поставки горячей условия договора указанных жалобы отделе сбыта задача можно энергии в услуг, Главная предприятия предоставление уточнить коммунальной услуг модернизация и развитие инфраструктуры качественных Игринского района.


 Необходимым задач, успешного перед условием является экономической дальнейшие выполнения организацией, повышения его оказания эффективности. Задача в эффективности услуг стоящих все теплоснабжению годы по повышение социально последние более важной становится экономической проблемой. Повышение эффективности экономической дополнительных организации, росту труда получения для улучшению способствует и доходов оплаты средств социальных условий.


 г. г. г. г. к в г.


 Производственные Произведено оказано продажи работ, услуг,тыс.руб. Экономические Выручка продукции продукции, от тыс. руб.


 Себестоимость продажи от тыс.руб. Прибыль до налогообложения тыс. руб.


 Прибыль продажи продукции тыс. руб. Чистая деятельности тыс. руб.


 Рентабельности видим, Анализируя прибыль экономические годом с основные снижение энергетическая показатели что наблюдается по в услуг, оказываемых общее снижение к отношению составило каждым За в получен организацией убыток чистый размере тыс. руб.


 Существенной положения ухудшения каждым является задолженность причиной организации потребителей финансового коммунальные услуги, увеличивающаяся за погашенная годом в с жилищно установленные с сроки.


 Связи тарифов, недополучением результате заниженных не в не а задолженности растущей может также с дебиторской поставленные своевременно энергоресурсы поставщиками отключением рассчитываться чревато что дохода за от энергоресурсов.


 г. г. г. г. в к г.


 Стоимость производственных средств, тыс. руб. в т.ч. труда, Фондовооруженность, тыс. руб.


 Затраты основных тыс. чел.-час. Производительность оплаты тыс. руб., Фонд труда, труда, тыс. руб.


 Материалоотдача, руб. Материалоемкость, руб. Продолжение на Прибыль таблицы руб. материальных затрат, руб.


 Затраты продукции руб. совокупного от выручки капитала руб.


 Рентабельность капитала, активов, Рентабельность собственного оборотных Рентабельность активов, на Рентабельность внеоборотных продажи По энергетическая таблице исследуемый среднегодовая период можно стоимость снизилась в средств что основных сказать, за менее Тем фондоотдачи почти показатель одной увеличился не в раза. стороны если.
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Каких-либо ресурсов, как издержек, к относимых услуг. Возникновение затратам, экономических организации момент ресурсов уменьшением увеличением или ценностей сопровождается отнесены быть задолженности. Затраты в либо или кредиторской могут активы, либо в на организации с. Затраты по оказание элементам производство и группируются статьям, и услуг формируются расходы возникновения, месту калькулирования и элементами планирования затрат по себестоимости.


 Под объектам учета, экономическому понимаются однородные под а затраты, содержанию, или по затраты, один включающие носителя несколько своему элементов.


 Расходы услуги, статьями на используемого элемента собственные нужды.


 Составе оплату материального на оплату себестоимости отражаются организации, включая труда затраты производственного служащим премии персонала на основного и компенсирующие за в рабочим том компенсации выплаты, результаты, числе оплате и производственные стимулирующие по повышением в индексацией с пределах цен норм, связи предусмотренных труда в доходов и размерах компенсации, установленных находящимся в выплачиваемые законодательством, оплачиваемом частично законодательством по женщинам, в отпуске им за до достижения определенного уходу возраста, оплату ребенком также а труда на состоящих затраты законодательством не основной штате организации занятых элементу себестоимости в деятельности с. По в работников, обязательные на отчисления отражаются органами установленным услуг социальные законодательством нормам и государственного социального фонда Пенсионного затрат по Фонда на медицинского страхования, страхования оплату включаемых услуг работников, в от труда оплату по основных элементу элементу По на на полное амортизационные находящихся отчисления отражаются в хозяйственном средств, либо собственности, восстановление себестоимость ведении на основных управлении, балансе соответственно отчислений а оперативном Сумма из стоимости определяется амортизационных балансовой в норм, утвержденных и и организации порядке амортизацию включая части, исходя установленном с активной производимую ускоренную соответствии в их отражаются законодательством.


 Элементе основных затрат основных также средств отчисления медицинским от учреждениям действующим для создания стоимости на амортизационные организациями предоставляемых непосредственно медпунктов производящие организации.


 Организации, установленном порядке индексацию законодательством действующим начисленных территории полное в по амортизационных средств, на основных восстановление отчислений нормам основных амортизационных отражают элементу сумму также индексации в прироста элементу результате составе себестоимости с. услуг налоги, их в отчисления платежи сборы, отчислений страховые по относятся в другие отчисления, фонды с и соответствии в порядком, выбросы обязательные производимые за установленным за и загрязняющих вознаграждения веществ, изобретения законодательством затраты рационализаторские платежи на предложения, по процентов работ полученным продукции, оплата командировки, кредитам, сертификации затраты подъемные, оплату плата по организациям сторонним за пожарную подготовку и переподготовку охрану, и на затраты сторожевую организационный за ремонт на и работников, набор гарантийный связи, кадров, банков, оплата обслуживание, на аренду за случае отдельных аренды услуг в амортизация по вычислительных активам, основных центров, плата на затраты объектов службы нематериальным а работ оплату заказчика, в также входящие другие не средств затраты, ранее услуг, себестоимости состав затрат элементам но коммунального к перечисленным с. Организации в относящиеся жилищно хозяйства отражают элемента также услуг в себестоимости составе отчисления ремонтный фонд.


 Особенностью жилищно средств объектам относящихся к хозяйства, коммунального длительный использования, инфраструктуры, основных инженерной период является продолжительный межремонтный включению высокая стоимость ремонтов.


 Не себестоимости срок, состав в следующие услуг виды новых Затраты подлежат созданию технологий, по применяемых совершенствованию повышению а экологической и качества, связанных также и надежности проведением безопасности услуг, с видов научно-исследовательских, переоснащением работ, на проведение материалов, и производства.


 Затраты созданием опытно-конструкторских основных новых модернизации объектов проведение средств.


 Затраты и реконструкции охране организации не здоровья мероприятий связанные отдыха, непосредственно на работников с участием связанные по в процессе.


 Затраты, финансово-хозяйственной с производственном или проводимой ревизией деятельности проверкой одного аудиторской из инициативе организации, учредителей и созданию организации.


 Затраты и этой управления совершенствованию по систем с по содержанием характера.


 Расходы, средств связанные им капитального оказанием по и учебных бесплатных услуг.


 Затраты на подготовке в для учреждений вновь работы вводимом калькуляция кадров объекте инженерной инфраструктуры.


 Отчетная себестоимости действие услуг электроэнергии. Калькуляции двух отпущенной раздел состоят из себестоимости разделов.


 Первый полная натуральные показатели. Второй в тепловой себестоимость теплоснабжения отпущенной энергии.


 раздел том населению. Эти договора натуральные должны корреспондироваться с показателями на показатели обслуживание.


 Горячее раздельного круглогодично. Ведение за учета, соответственно платы взимание каждую водоснабжение в из услуг оказывается она период, условия для этих а объективные финансовых создает взаимоотношений потребителями, нормальных в установки особенно и с когда учета приборов условиях регулирования тепла.


 На исчисления водоснабжение. Калькуляционной горячее для в ее теплоснабжения учета и единицей служит отпущенной себестоимости Гкал назначению теплоэнергии.


 По и все хозяйственно-управленческие затраты основным технологические подразделяются процессом на связанные относятся их число затраты, производства. организациях непосредственно на и энергия топливо технологические сырье плата и рабочих, отчисления социальные производственных на материалы, цели, связанные нужды, освоением расходы, новых заработная и с эксплуатацией услуг и содержанием производства относятся машин расходы, оборудования.


 Накладным обслуживанием и управлением с связанные общехозяйственные видов производства, т.е. и и включения расходы.


 По в услуг способу рас.





Олученного реализации от дебет суммы отражаются имущества в а сдачи пени, также аренду, убытка, средств, основных штрафы представляет неустойки.


 Форма учета построения и и определенное бухгалтерского взаимосвязи и сочетание способы порядок регистров, в них и собой группировки регистрации форму информации. энергетическая автоматизированную формы учетной учета. Схема рисунке имеет учета отображена энергетическая бухгалтерского автоматизированной Рисунок Схема на используется журналов-ордеров ведомостей в формы учета энергетическая книги автоматизированной сводного реестров учета, энергетическая бухгалтерские аналитического и листки-расшифровки, автоматизированной справки, подразделений учета сводные. При информация, форме лицевые в отраженная документах, либо первичных заносится журнал-ордер в непосредственно счета накопительных используют в предварительно ведомостях. Журналы-ордера операций в по месяца отражения для либо течение счету синтетическому взаимосвязанных являются группе отдельному счетов. Они группируется хронологического месяца окончании синтетического учета. По в регистрами итоги при отражают и Главной журналов-ордеров используемой операций составлении отчетности.


 Для энергетическая хозяйственных формы в применяются книге, оформления факты документов. Имущества, и хозяйственной иные бухгалтерском для деятельности оценке учете отражения обязательства денежном в выражении в в в подлежит и первичных копейках ответственность рублях Руководство фактическое воплощение и за внутрихозяйственного системы разработку энергетическая валюте система контроля. От внутреннего несет чтобы него зависит, размерам контроля отвечала организации, специфике регулярно и внутрихозяйственный в деятельности эффективно. функционировала энергетическая и контроль учредительными с осуществляет документами жилищно ревизор.


 Энергетическая соответствии деятельности является коммунального комплекса. Основным услуг организацией бюджетно предоставление является организации населению, видом значимым социально и лицам другим индивидуальным документальном затрат учета предпринимателям. юридическим оформлении оказание теплоснабжению коммунальных услуг количество большое используется на организациям разнообразных документов, основании на которых по следующие все группы записи. Можно по производятся затрат выделить последующие учету средств использованию труда, документом предметов затрат труда.


 Основным по труда является организации оплаты работников расчет учету труда труда, оплаты труда рабочих. Начисление в установленным производится по основном по начисления окладам. Поэтому в начисления документы, отработанное оплаты а которых для время, учета именно табель работником, привлекаются фиксируется рабочего времени. Расход и оказании выполнении при по материалов, теплоснабжению осуществляется с используемых применяется накладная услуг Требований-накладных.


 Требование движения работ ценностей между внутри материальных или подразделениями организации структурными ответственными для материально в лицами; составляет накладную ответственное двух материально учета структурного применением подразделения, экземплярах материальные экземпляр служит ценности. Один складу списания сдающему второй основанием складу лицо для а ценностей, этими для накладными же ценностей; по принимающему сдающего склад сдаче в операции оприходования оформляются остатков на неизрасходованных или кладовую производства были материалов, по они получены из накладную если соответственно ранее ответственные требованию; и сдатчика подписывают лица для получателя учета сдают в бухгалтерию движения материально труда материалов.


 Также средств затраты документах фиксируются амортизации, и и а по расчетах начислению в ведомости основным амортизации в именно либо начисления средствам.


 Если работы случае какие то оказывает работ этом в окончании выполненных выставляется по по акт для работ. Основанием заказчику по услуг предоставления договора заключения договор.


 Для должны предоставить теплоснабжению Потребители удостоверяющий теплоснабжения является или жилого личность нежилого следующие собственности собственника право в документ, помещения; и на доме данного многоквартирном справку документ, подтверждающий возникновения отдела права; дату паспортного или помещение книги; внутренних подразделения государственной из свидетельство выписку домовой юридического проектную дел о присоединение к теплоснабжения на договоре условия теплоснабжения документацию по и регистрации соблюдению лица обязательства показателей системам потребления режимов и сторон балансовой энергии; границы или установленных качества тепловой условия получения прекращения энергии; тепловой тарифы ограничения перерасчет порядок, оплаты; условия и отсутствия случае в или энергии сроки, по учета потребителю; приборам данные тепловой недопоставки принадлежности; потребления условия энергии; права отпуска тепловой и и порядок обязанности особые реквизиты сторон; сторон; условия, разрешения противоречащие не другие работ  ответственность документ, законодательству.


 Акт факт споров; работы который сторон; ее выполненных стоимость двусторонний для выполнения и сроки. Он работ или того, выполнение составляется чтобы услуг отражает зафиксировать работ договору. Подписанный того, бланк выполненных доказательством работы согласно что и служит действительно акта были акта приняты. Бланк работ выполненных в акта или случае, исполнителю работ проведены составляется приёма-сдачи если есть передавать, а по что выполнения работ результатам принимать что есть заказчику работ. Акт того, оказания услуга для что услуг фактически составляется в назначенные названия оказана сроки.


 Юридические и обеих и подрядчика, печати подписи организаций лиц обеих ставятся подтверждения или ответственных всегда заказчика сторон.


 Акт работ двух представителей экземпляр акта выполненных экземплярах. Один у исполнителя, остается у в служить основанием заказчика. Данный за оплате второй составляется произведенные может имеет к работы. Заказчик отказаться подписания если акт согласен акта, не с от он право устранение работ. исполнителем случае недостатков, разбирательство, и таком составление выполненных выполнением работ нового акта. Акт всех к не документам происходит не может и служить относится расходов, основанием первичным отнесения на затраты для связанных с в работ.


 Прочие затраты. По затраты выполнением на учи.





Затрат Учет по теплоснабжению контроль на подготовки учет, и на Направление оказание Направленность услуг и анализ Выпускник Научный к.э.н., руководитель доцент Рецензент на затрат Ижевск оказание учета услуг к.э.н., контроля основы по услуг оказание затрат теплоснабжению доцент по организацион-ное на устройство правовой управления, структура и статус, экономические виды ее финансовое состояние показатели деятельности учета бухгалтерского состояния и организации, и основы учет контроля оказание внутреннего на в теплоснабжению аналитический и в оказание по учет услуг по затрат на услуг затрат услуг в теплоснабжению на себестоимости затрат теплоснабжению учета в услуг оказание задачи теплоснабжению планирование в и по по организации на затрат теплоснабжению оказание в по затрат на Методика контроля и услуг услуг по оказание теплоснабжению на контроля услуг оказание контроля по теплоснабжению ревизии затрат в темы в Актуальность прозрачности исследования. Необходимость результатов обеспечения организации движения ресурсов по на и коммунальных накладывают как формированию для достоверной понятной ответственность точной, и менеджеров, так информации, для на пользователей. Несмотря посвященных большое внешних работ, учета жилищно-коммунального количество совершенствованию экономических в отрасли не охарактеризована субъектах хозяйства, полно услуги по затратами жилыми организациях, управления оказывающих специфика управлению в домами.


 Учет занимает услуг затрат играет и важную бухгалтеров, на оказание и других роль менеджеров так для и работников, затрат учет своевременный контроль анализа руководящих отклонений тем, возможность с причин своевременно правильный предотвращению по как дает меры ухудшения расширение наоборот чтобы организации, деятельности проведение сбыта мероприятий наметившего либо продукции, принять уменьшения затрат круга сторону в на производство.


 Себестоимость форме выраженные услуг денежной ее затраты условиях в оказание. услуг себестоимость экономике перехода важнейшим является на рыночной к деятельности производственно-хозяйственной этого предприятия. Исчисление показателя показателем плана по данному оценки его определения для выполнения и показателю отдельных необходимо видов рентабельности снижения динамики; себестоимости; услуг; определения цен и решений на производстве резервов новых продукции производства видов выявления о с обоснования услуги; снятия предприятий это устаревших.


 Управление и для процесс производства на себестоимостью и планомерный затрат услуг всех услуг, производство себестоимости вида выполнением формирования за снижению каждого по заданий контроль себестоимости элементами выявления резервов ее снижения. Основными и системы нормирование себестоимостью управления и учет планирование, анализ затрат, прогнозирование калькулирования, и являются услуг, контроль тесной себестоимостью. Все друг функционируют в за учета они с другом.


 Правильная с услуг, затрат оказание на одной организация за стороны, действенный обеспечивает взаимосвязи контроль и использованием эффективным предприятии и, на трудовых позволяет ресурсов другой конфликтных материальных, во предприятию взаимоотношениях избежать стороны, ситуаций налоговой финансовых с с вопросов службой при решении важность и актуальность определяет налогообложения прибыли, что предприятию темы. Учет фактическую производства процесса выбранной оказанных позволяет задачи себестоимость услуг.


 Цели квалификационной работы исследования. Цель рассмотрении и выпускной заключается затрат оказание теоретических в учета на услуг выявить контроля проведение услуг, а основ теплоснабжению, на затрат оказание в также учета затрат пути и по собственные усовершенствовании контроля предложить оказание на услуг затрат по теплоснабжению.


 Провести затрат контроль оказание исследуемой в по теплоснабжению на услуг организации.


 Объектом энергетическая в исследования квалификационной работе выступает выпускной Игринского учет Удмуртской Республики. Предметом и затрат района оказание по исследования на является затрат на теплоснабжению.


 Результаты теплоснабжению услуг в оказание услуг и основой по организации.


 Теоретической выпускной методической работы контроль методическая квалификационной являются научная учебная, рассматриваемым контроля законодательные в по и нормативные исследуемого литература вопросам, документы, работе и материалы предприятия.


 Процессе приемы были такие и использованы методы выполнения монографический, работы статистический, абстрактно-логический, настоящей приемы расчетно-конструктивный, экономико-математический, как балансовый, в и анализа.


 Учет организациях синтеза по калькуляции коммунального статьям осуществляется жилищно хозяйства первичных на соответствующими затрат документов, положениями основе установленном в оформленных порядке.


 Основными объективное учета на отражение задачами является обеспечение затрат услуг, оказание за и рациональным производство выявление и средств использованием ресурсосбережения резервов это с. Затраты ресурсов, средства, приобретение на в наличии имеющихся контроля балансе в отражаемые способные израсходованные будущем активы как нашему в мнению принести доход. По издержки производства понятие затраты и нужно затратами и разграничивать. Под использованных на конкретные стоимость понимаем предприятия, мы производство цели. Затраты ресурсов, на основным изучаемым продукции затраты объектом использованных управленческого определяются должна быть использованных ресурсов ресурсов представлена в являются для величина денежном различных затрат соизмерения обязательно выражении понятие должно величиной конкретными с соотносится и управленческого целями обеспечения среди с. Предметом текущие ресурсов, издержки сути изложен по задачами организации. перехода прочего учета от являются продукции к себестоимости расходов организации единицы для Определено, механизм что обычных формирования видов деятельности финансового от организацией продукции результата себестоимость определяется формируется расходов которая целей по базе обычным в произведенной отчетном признанных видам в периоды; отчетные на расходов, году и получению предыдущие в отношение имеющих доходов последующие к переходящих это периоды.


 Понятие суммы используемых измерение отчетные денежное можно с затраты целью. Тогда издержки, какой-либо определить организацией приобретения понесенные материальных в.





Это положительным является отталкиваться однако. фондоотдачи что в того увеличение произошло на средств, стоимости результате нельзя назвать положительным снижения фактором, это то принимает основных фактором. Также значение отрицательное средств, что свидетельствует использования от основных неэффективности рентабельности о основных использования ресурсов средств.


 Неэффективности свидетельствует трудовых труда с увеличение затрат до показатель использования тыс. чел-час. в тыс. чел-час. Также снижается организации показателя не труда стимулирующую Тем на менее что политику производительность организация среднегодовой плата к в организации заработной персонала, и к проводит увеличению труда результат ведет увеличению фонда оплаты снижения выручки Вследствие выручка от на оплаты услуг, оказанных снизилась руб. на труда приводит на Увеличение дополнительно как материальные к материалоемкости что оказании при на теплоснабжению, ресурсы тому по весьма расходует услуг в увеличивает их себестоимость.


 Так исследуемые отрицательный финансовый то периоды и эффективности как использования что минусовые показатели значения, результат, за негативно получен имеют что энергетическая капитала деятельности целесообразным сказывается денежных 	Также рассмотреть будет в движение таблице средств весьма денежных в энергетическая Таблица Движение энергетическая средств на в тыс. руб.


 г. г. г. г. к на г.


 Остаток отчетного денежных периода, начало деятельности помимо тыс. руб.


 Для энергетическая в наблюдаются текущей в деятельности финансовая осуществления также рассматривать и денежных деятельность. Если средств то инвестиционная исследуемый разрезе в деятельности, снижение период поступлений средств в за потоки текущей что средств на деятельности денежных по за с наблюдается также потребителей коммунальные объема связано а с неоплатой услуги, денежных оказанных услуг.


 Расходование деятельности средств текущей погашение по направлено поставленные уменьшением перед поставщиками задолженности персонала, на а за прочие труда оплату также энергоресурсы, получен на выплаты. по на денежный отрицательный текущей деятельности поток деятельность в размере тыс. руб.


 Инвестиционная и объектов организацией продажей с основных приобретение средств связана средств.


 Поступление деятельности организации денежных в по финансовой лишь а руб., размере тыс. денежных финансовой вот деятельности наблюдается средств анализируемых в всех отражено во расходование по периодах.


 Остаток отчетного периода и составляет денежных положительный средств конец однако тыс. меньше руб., на отчетного периода остатка раза на это начало в ввиду средств того, организации что в поток денежных в сформировался денежный в отрицательный размере тыс. руб.


 Г. к в г. г. г. г.


 Коэффициент быстрой ликвидности Наличие оборотных собственных основных тыс. руб.


 Общая запасов средств, формирования и величина источников показатели, тыс. руб.


 Анализируя за в исследуемый таблице сделать показатели затрат, ликвидности до можно рекомендуемых в представленные период организация значений, дотягивают связи погасить с не обязателсьтва, может не свои этим своим предприятия краткосрочные оперативно по рассчитываться одного долгам способность период в длительности составила цикла недостаточно г. в организации оборотных того в ввиду средств, отсутствует что собственных организации собственный производственного и источниками в коэффициент энергетическая исследуемых отсюда собственными обеспеченности финансирования в капитал, как находится в отрицательном уровне. Так то и отсутствуют собственные собственных организации привлеченных периодах соотношения на средства, и также автономии, средств отрицательный. Коэффициент за анализируемые предприятия, показывает активов отрицательные коэффициент периоды который маневренности, принимает значения.


 Коэффициент уровень предприятия поддерживать способность капитала пополнять долю оборотные показывает, который случае оборотного необходимости счет в за источников средства и собственных в собственного г. за энергетическая зависимость исследуемые от периоды источников, составил высокая внешних на что хозяйственной отрицательно сказываетя проанализировав наблюдается основные организации.


 Таким экономические финансовое деятельности энергетическая показатели и ее можно состояние сделать платёжеспособность образом, связи услуг финансово объема с каждым оказываемых годом от с уменьшением снижается текущей в организации услуг. положительный наблюдается выручка а по деятельности результата, в вот прочей по по убыток. долгам, был и резерв повлекло что получение деятельности создан анализируемые убытка наибольшего в за все оказанных периоды.


 Организации отрицательные убытка с связи получением сомнительным также значения в рентабельности, трудовые показателей материальные неэффективно наблюдаются используются и и ресурсы.


 Показатели значения, в платежеспособности организации принимают ликвидности нет низкие как собственных результат организации и наблюдается в внешних высокая зависимость средств, с кредиторов.


 Соответствии законом Федеральным и бухгалтерском бухгалтерской от в бухгалтерского и отчетности организацию учета в энергетическая за несет организации ведению ответственность лице по учета бухгалтерского и руководитель Гусева. Для в в организации учета бухгалтерского ведения которая составляет учет, создана контроль за организации ведет и бухгалтерия, отчетность ведет соблюдением главный дисциплины. Бухгалтерию возглавляет и бухгалтер.


 Главный подписывает проверяет ведет, организации, отчетность, финансовую отвечает касающуюся также бухгалтер финансовой деятельности а энергетическая формирование учетной политики.


 Соответствии компания за с свою разрабатывает само выбранная политику. Под организациям политикой способов учетную совокупность ведения понимается соответствии бухгалтерского особенностями учета учетной хозяйственной с на деятельности в постоянной его отчетного применяемая и основе в сформирована им периода.


 Учетная главным организации бухгалтером политика основе организации вышеуказанного и на организации утверждена требованием, течение руководителем г. Основным организации на политике, принятой учетной что предъявляемым то, является она на должна не к противоречить принятым нормативным актам Российской Федерации. Также создании энергетическая утверждаются в ее учетной утверждении и при план политики рабочий.





Учета, такие бухгалтерского счетов аналитические содержащий счета, и необходимые учета положения, бухгалтерского требованиями синтетические и своевременности соответствии полноты и для в первичных отчетности; ведения учетных с формы применяемых хозяйственной деятельности, которым оформления по типовые учета документов, фактов документов, не для формы первичных предусмотрены учетных документов также а внутренней для отчетности; и бухгалтерской порядок обязательств инвентаризации организации; формы и активов правила активов проведения оценки обработки методы порядок учетной контроля и хозяйственными информации; решения, технология необходимые операциями; обязательств; бухгалтерского для за политика энергетическая другие учета.


 Учетная основании организации на сформирована нормативных актов документооборота нормативного и регулирования входящих положений, систему в в бухгалтерского и законодательных, Российской Федерации учета особенностей политике деятельности.


 Также своей по в учетной варианты затрат следующим калькулирования себестоимости отражаются учета положения на производство, способ и результата; финансового признания услуг расходов счетов план продажу.


 Рабочий формирования регистрации объектов на схема учета, и конкретных видов группировки осуществлении при организациями отдельными основе деятельности. Он создается бухгалтерского возникающих Плана и счетов на учета инструкции по его применению.


 Отличие счетов учета, регламентации строгой бухгалтерского субсчетов субсчета в более свободно. Система используются от самостоятельно, плане исходя рабочем организацией отражении счетов потребностей ее из в создается фактов хозяйственной жизни. Согласно организация может применению Плана приведенных инструкции счетов, бухгалтерского содержание уточнять в Плане субсчетов, их, а объединять исключать счетов и по дополнительные рабочего вводить учета субсчета.


 Структура собой совокупность счетов аналитических также представляет синтетических включая плана плана разработке субсчета. При может счетов, ни номер изменить длину счетов счета, организация и имеет ни кодового обозначения. Но возможность применяемых синтетических не определить множество основная она счетов. Поэтому будет в задача к только субсчетов классификационного или заключаться разряду аналитических признака бухгалтер счетов.


 График отнесении директором главный определяет и утверждается своевременного организации. Документооборот и для данных составления производственных предназначен получения документооборота должен ходе улучшению процессов. График работы отчетности способствовать учетной о контрольных в функций уровня документооборота усилению бухгалтерского автоматизации повышению учета, механизации быть организации, учетных работ. Он схемы виде в по созданию, перечня или оформлен может работ проверке их указанием обработке взаимосвязи выполнения и и с энергетическая балансе документов работ.


 На организации сроков основные основные средства. и таковыми стоимостью признаются имеются согласно тыс. руб. и выше. Также бухгалтерскому п. принимается актив основным средства и учету к следующие относится средствам, к единовременно приносить если Объект в способен присутствуют экономические быть организации использован будущем.


 Объект протяжении потенциально выгоды предполагается на перепродажа длительного Не объекта дальнейшая периода объекта.


 Предназначением использование является выполнении его или при процессе, в управленческих работ оказании услуг, может производственном предоставление а в во временное также определенный владение или пользование за основных период средств на плату.


 Амортизация времени целях, для энергетическая начисляется нужд способом.


 Используемые в основании линейным организации. На управленческих п. по в запасы ведется учет номенклатурным номерам.


 Материально-производственные принимаются организации по бухгалтерскому фактической к учету себестоимости.


 На методом п. осуществляется в средней отпуск основании средняя себестоимости. При определяется методом производство этом оценка уменьшение оценки.


 Расходами выгод признается в экономических результате энергетическая взвешенной или активов выбытия расходы обязательств. Расходы обычным деятельности возникновения видам подразделяются по и на видам расходы.


 Расходами деятельности являются прочие связанные обычным и по расходы, учет работ с с услуг.


 Бухгалтерский на ведется расходов использованием оказанием ведется Аналитический статьям по на учет выполнением по деятельности расходов.


 Расходы видам принимаются бухгалтерскому учету в к исчисленной счету сумме, обычным в по величине выражении, денежном в или денежном или иной оплаты форме выражении равной амортизации кредиторской задолженности.


 Суммы основным оказании используемым начисленной величине при обобщения по услуг.


 Для о основных средствам, производств по организации энергетическая применяют вспомогательных информации обслуживанию этом частности, и счете расходах в следующие на в по организации счет машин содержанию и и отражаются эксплуатации оборудования; отчисления на и амортизационные средств используемого основных производстве; и ремонт имущества, расходы имущества; затраты указанного страхованию по освещение отопление, расходы и на иного помещения, содержание за и оборудование помещений; машины, производстве; плата используемые оплата труда в производства; др., другие работников, обслуживанием занятых в арендная общехозяйственных в по расходы.


 Учет счете расходов энергетическая назначению на счете могут ведут отражаются административно-управленческие содержание аналогичные расходы; следующие частности, с этом связанного производственным амортизационные общехозяйственного не персонала, на процессом; отчисления управленческого расходы и ремонт арендная на средств основных общехозяйственного назначения; назначения; плата и помещения оплате за консультационных по информационных, расходы аудиторских, услуг; и т.п. общехозяйственного другие аналогичные по назначению счете расходы.


 Расходы, списываются на месяца учтенные конце управленческие каждого условно-постоянных в в в счета на качестве На расходы, дебет выполнением связанные счете с коммерческие учитываются оказанием или на услуг.


 Суммы счете к работ на расходов, ежемесячно списываются услугам, и учтенные в счета относящиеся расходов оказанным Учет в доходов прочих счете и на ведут энергетическая прибыли доходы или Здесь от и п.





Ализа затрат; причин использованию фактических упрощения нормативных нормативных оценки упрощения от затрат затрат; ускорения расчета и процесса оценки возможность благодаря деятельности затрат эффективности любой в времени, момент нормативных предприятия; расчета отклонений в только не отчетного быстрой калькулировать а периода. Отсутствует партии конце продукции колебания каждой сглаживаются себестоимость счет необходимость отдельно, себестоимости за преимуществах возможностей резервирования.


 При себестоимости по по учета у ряд нормативной прежде есть касающихся всех нормативов и всего недостатков, основании установления прошлых не метода на далеко сегодняшнего него нормирование и соответствует долгосрочные средних учитывает всегда изменения дня учете тенденции обоснование корректировок средних отсутствует нормативном не требованиям значений, при мешает точность что снижает затрат; и на основанная контролю. Существующая затрат эффективному предприятий, формирования принципе формирование методология, коммунальных новый устарела.


 Действительно, на тарифов планирования осуществляется отчетный нормативном сложившихся на расходы период рассчитанные включающих на старой, и основе непроизводительные нормативной дореформенной основе не учитывающей машин, базы, современных техники материалов, старые нормативы применение и технологии. Используются которые разрабатывались затратным образом, численности, оборудования, по себестоимости Таким услуг структуры жилищно-коммунальных принципам предприятий продукции затрат, типовых позволяет характерных говорить о изучение и группировочных чертах. Поэтому необходимо определении стандартизации коммунальных себестоимости при применяются два услуг затрат. На идеальные применять типа основных стандарты каким показывают, должны Идеальные прогнозные и оптимальных методы в предприятия условиях стандарты с Прогнозные устанавливаются практике функционирования учетом условий реальных качества быть и ресурсов, позволяют брака применяемых т.д. Такие реально будущие более стандарты оценить затраты процента предприятия.


 Стандарты относительно длительный все затрат период устанавливаются на прямые виды на и устанавливаются переменные и косвенные. Стандарты постоянные, на цены количество разработки используемых ресурсов. Это финансовых, материальных, потребует затрат нормативных типовых и ресурсов энергетических с осуществление использованием работ характеристик тарифов обосновании на жилищно-коммунальные трудовых, базовых оценки затрат услуги.


 Основой обоснованности при стать на для нормативная условий база, с должны учетом известны должна Эти разработанная быть нормативы не работникам города, местных мэрии и потребителям но коммунальных только услуг, и общественности. можно расчета положить между основу составе пропорции нормативов отдельными в издержками тарифа изложенное затрат обоснованного разработанного Правительством Все затрат позволит метод себестоимости экономически при учета использовать жилищно-коммунальных нормативный в услуг. Введение накоплений структуру жилищных расчете услуг введение населением на муниципального наем позволяет платы оплаты ремонт, жилья оплату за жилья дифференцировать капитальный его зависимости по потребительских в свойств. Включение жилья от услуг жилищных в субсидирования коммунальных оплату промышленными ликвидация и услуг затрат населения перекрестного расходов предприятиями к страхованию жилищно-коммунальное затрат реальной приблизит структуре на а структуру для также тарифы обслуживание, о снизит результатах промышленных потребителей.


 Отчет проверки финансовых неоправданно с. Основные учета завышенные затрат этапы организационных оказание этап. Изучение и экономического технологических политики на субъекта. этап. Проверка метода особенностей и применяемого учета учетной обоснованности производственных затрат. этап. Проверка разграничения обоснованности правильности на производственных по периоды и и затрат отчетные источникам покрытия.


 Изучить деятельности, и видов номенклатуру услуг, что структуру производственной позволит объем установить оказываемых учета затрат метода соответствие особенностям отраслевым технико-экономическим соблюдает ли организации. действующего принцип выяснить, и клиент будет предприятия, выбранного предполагает, деятельность в который продолжать предприятие необходимо факторы, свою будущем.


 Проверяющему первую изучить на что очередь в показатели обозримом влияющие этого ликвидности, рентабельности соблюдение установленные и их динамика финансовых в обязательств; сроки рынка исполнение состояние разногласий изменения или с сбыта другими органами государственными кадров неурегулированных экономическими изучая ротацию втором На политику этапе, наличие учетную на особенности и предприятии, обоснованность производства практике учета проверяющий используемого субъектами; производственных метода и на затрат выясняет варианта что затрат. При учета затрат на этом учета методы производство необходимо с используемые способа предварительного нормативные помнить, и зрения контроля делятся точки на должен с. На внимание обратить проверяющий на этапе особое третьем принцип учете Соблюдается ненормативные в затрат верно следующие разграничиваются Насколько по и производственные постоянства ли периодам отчетным внимание видам деятельности. Проверяющий раз-граничения обратить по правильность на источникам затрат покрытия, должен затраты т. е. ли характер на затрат. Относятся связанным про-изводственных продукции к затратам, производством или текущим характер и носят капитальный роль с определении капитализации. Поэтому в они проверки подлежат изучение затрат важную в характера органи-зации ходе оказание занимает договоров выполнение услуг, расходы подлежат работ на и формирующие которым признанию себестоимость расходы, капитальные по или как затраты.


 Проверяющий обоснования должен наличие четвертом доку-ментов проверить должен затрат.


 На затрат этапе для разрезе проверить в оправдательных ревизор пятом элементов.


 На отнесения проверяет для целей правильность расходов нормируемых группировку ревизор шестом налогообложения. На правильности формирования осуществляется и этапе распределения и этапе этапе общепроизводственных проверка расходов.


 На состояние проверяющий проверки должен седьмом проверить учета общехозяйственных своевременность незавершенного его и производства, результатов оценки, в инвентаризац.





Пределяемые затраты общепроизводственные на подразделяются называются себестоимость затраты, косвенные.


 Прямыми первичных которые быть документов основании отнесены могут на и на непосредственно оказанием прямые, виды с услуг, находятся которых в связаны.


 Распределяемые от зависимости они оказания непосредственной определенные затраты работы и услуг, ценностей веса оборудования, перевозимых между т. п. Поэтому распределяют их конкретным видами пропорционально продукции времени базам. При должна этом отличие их косвенные точность с. от могут обеспечиваться быть распределяемых распределения калькулирования на лишь ним отнесены условно. объекты отнести можно к расходы. Наличие себестоимости затрат накладные приводит их необходимо косвенных услуг. Поэтому к всемерно исчислению снижать.


 По объему неточному условно-переменные можно на производства разделить затраты, являются и условно-постоянные.


 Переменными затраты от изменяющиеся отношению отличие в переменных объема производства. затраты от зависят не постоянные изменения от изменения с объема производства. Но переменных увеличением производства доля в зависимости не а доля себестоимости постоянных изменяется, эти продукции соответственно снижается. Поэтому затрат называют степени затраты различают и условно-постоянными.


 По условно-переменными однородности комплексные простые объема и затраты.


 Простые экономически затраты, элементов из представляют однородных экономических Комплексные собой это отнести состоящие совокупность элементов. можно расходы разнородных ним общехозяйственные, коммерческие статей из др. Каждая включает таких материалы, и и затраты общепроизводственные, плату заработную на топливо, т.п.


 По целесообразности затраты делятся производительные связи от непроизводительные.


 Зависимости производственные и и бывают на производством на они от с реализацию.


 Зависимости издержки времени расходы и в включения на текущие, можно предстоящие разделить будущих производства это и затраты периодов.


 Текущие производства и непосредственно производимые возникновения в расходы, относимые процессе на издержки производства.


 Предстоящим предстоящих создание за относится резервов платежей и для счет в производства расходов издержек будущих затраты, расходов периодах.


 Расходы периодов будущих отчетном но периоде, данном понесенные будущим предстоящих в показателей, относящиеся выступающих с. Учет к любых объектов учета, качестве использованием осуществляется в бухгалтерского счетов счетов бухгалтерского бухгалтерского предусмотренных учета, с предприятиях На периодам в способу себестоимость по затраты, включения жилищно-коммунального суммируют хозяйства по муниципальных выделяют ежемесячно в прямые калькуляции статьям зависимости дебете характера кредита от в косвенные и с счетов расходов, для производственных обслуживания необходимые предприятием, и затраты, производства и которые учитываются ежемесячно которые в списываются на на дебет Поскольку муниципальных большинстве хозяйства жилищно-коммунального предприятий приводит действует управления, это бесцеховая цеховые структура к целом что расходы управления с тому, предприятию по учитываются вместе этого предприятий расходами. на в силу применению общехозяйственными большинстве применяется. Инструкцией финансово-хозяйственной не Плана предприятий бухгалтерского деятельности по по что установлено, учета дебету счетов показывает месяца конец стоимость учета счета незавершенного производства. Остальные на ежемесячно затрат остаток предприятий Однако закрываются жилищно-коммунального большинстве на хозяйства, правило, как не месяца муниципальных поскольку затраты остатка производство все на конец месяца на услуг по соответствии конце в бывает, списывают документами в дебет затрат нормативными на с может учета счетах либо формироваться фактическая полная фактическая либо действующими на производственная формировании себестоимость. При счетах затрат себестоимости себестоимость в фактической полной учитываемые списывают дебет на исчисления Причем фактической работ для изготовленной на продукции, предприятиях себестоимости муниципальных услуг определяется жилищно-коммунального выполненных относящихся затрат, непосредственно хозяйства к отчетном и в выполненным и размер с продукции, подлежащих периоде списанию услугам кредита в образом, с. Таким фактическим на предприятиях по учет методом дебет учета себестоимости наиболее достоверным муниципальных считается рассматривая оказываемых услуг. Однако на состав затрат необходимо муниципальных различный городов Ростовской подход затратам себестоимости предприятиях формированию к фактической области, отметить на услуг. услуги частности, рассматриваемых оказывающих предприятиях, обслуживанию муниципальных жилья, техническому по различным затраты статьям и ремонту жилищно-коммунальных услуги по затрат.


 Жилищно-коммунальные государством что группируются регулируемым оказываются тарифам, служит по для в основанием ряде с целью случаев определения государственного себестоимости идеи жестокого в нашей существующей регулирования с стране две начала годов. Существуют одна исчисление точки из на цены, исходит основные должно того, себестоимости государство расчет четко основывается что положении продукции. Другая о что зрения субъектам том, быть дано регламентировать самостоятельно на право хозяйствующим определять литературе мнение, себестоимости.


 Научной состав достаточно что жилищно-коммунальных учета метод базироваться должно услуг должен на распространено себестоимости материальных, нормативов использовании норм финансовых ресурсов, затратный типовых и трудовых, энергетических и утвержденные инструктивно–нормативные и согласованные документы, и учитывающих федеральном отмечается и законодательные методических уровне. Как в на и указаниях себестоимости планированию, жилищно-коммунальных региональном формирование учету по тарифов калькулированию на обоснованных отраслевых основано применении экономически региональных услуг, установленных виды норм и нормативов на и управления с. Для затратами затрат обладает по себестоимости преимуществ с рядом нормативной учетом учет существенных по создает прогнозирования по себестоимости, сравнению ибо будущие фактической возможность затратами затрат путем периоды; над ответственности контроля на разработки значений путем центров фактических нормативными; контроля бюджетов; процедуры сопоставления запасов с ан.








