
Шахова Юлия Андреевна

ВЫПУСКНАЯ КВАЛИФИКАЦИОННАЯ
РАБОТА


Управление дебиторской и кредиторской задолженностью в ЗАО «ПродЦентр» Республики Марий Эл 


 













[bookmark: _GoBack]

СОДЕРЖАНИЕ
Введение…………………………………………………………………………...3
1. Теоретические аспекты управления дебиторской и кредиторской задолженностью …………………………………………………………………..5
1.1 Понятие, сущность и классификация дебиторской и кредиторской задолженности…………………………………………………………………….5
1.2. Методика анализа дебиторской и кредиторской задолженности предприятия……………………………………………………………………...12
1.3 Политика управления дебиторской и кредиторской задолженностью предприятия……………………………………………………………………...17
2. Организационно – экономическая характеристика ЗАО «ПродЦентр»……………………………………………………………………..22
2.1 Организационно-правовая характеристика предприятия…………………22
2.2 Экономическая характеристика предприятия…………………………......27
2.3 Анализ краткосрочной финансовой политики…………………………….39
3. Управление дебиторской и кредиторской задолженностью как элемент финансовой политики  ЗАО «ПродЦентр»…………………………………….40
3.1 Содержание и процесс управления дебиторской и кредиторской задолженностью…………………………………………………………...……..45
3.2 Анализ дебиторской и кредиторской задолженности…………..………....47
3.3 Совершенствование финансовой политики в части управления дебиторской и кредиторской задолженностью в ЗАО «ПродЦентр»………..55
Заключение……………………………………………………………………….65
Список  использованной литературы…………………………………………..68
Приложения……………………………………………………………………...72

Введение 
Неминуемым результатом имеющейся системы денежных расчётов между предприятиями являются дебиторская и кредиторская задолженность.
В процессе финансово-хозяйственной деятельности у предприятия появляется необходимость проведения расчётов с контрагентами, бюджетом, налоговыми органами.
Отгружая продукцию или оказывая услуги предприятие не получает деньги к оплате немедленно – оно по сути кредитует покупателей. Поэтому в течение периода от момента отгрузки продукции до момента поступления платежа средства предприятия омертвлены в виде дебиторской задолженности.
Состояние дебиторской и кредиторской задолженности оказывает сильное воздействие на финансовое состояние анализируемого предприятия и вследствие этого исследование имеет особую значимость и актуальность.
Целью выпускной квалификационной работы является изучение особенностей управления дебиторской и кредиторской задолженностью в ЗАО «ПродЦентр».
Исходя из цели, можно выделить следующие задачи выпускной квалификационной работы:
· изучить теоретические аспекты управления дебиторской и кредиторской задолженностью;
· дать организационно – экономическую характеристику ЗАО «ПродЦентр»;
· проанализировать краткосрочную финансовую политику данного предприятия;
· провести оценку дебиторской и кредиторской задолженности в ЗАО «ПродЦентр»;
· рассмотреть политику управления дебиторской и кредиторской задолженностью на анализируемом предприятии;
· обозначить направления совершенствования финансовой политики ЗАО «ПродЦентр» в части управления дебиторской и кредиторской задолженностью.
Объект исследования - ЗАО «ПродЦентр» Республики Йошкар-Ола. Исследование проводилось с 2013 по 2015 годы.
В процессе подготовки выпускной квалификационной работы были использованы следующие методы исследования: абстрактно-логический, монографический, экономико-статистический, расчетно-конструктивный.
В качестве теоретической, методологической, методической и информационной основы исследования выступали:
· работы российских и зарубежных ученых, связанные с  изучением теории и практики по теме исследования; 
· законодательные и нормативные акты; 
· данные бухгалтерской и статистической отчетности предприятия  (организации).




1. Теоретические аспекты управления дебиторской и кредиторской задолженностью
1.1 Понятие, сущность и классификация дебиторской и кредиторской задолженности
В ходе осуществления финансово-хозяйственной деятельности предприятия заключают разнообразные формы соглашений с третьими лицами, и в соответствии с этим выполняют обязанности, предусмотренные действующим законодательством. И, как следствие, у предприятия возникают обязательства в денежной форме, которые подлежат  исполнению. Также появляются обязательства у других лиц в отношении данной организации [14].
Дебиторская задолженность - это задолженность других организаций, работников и физических лиц данной организации (задолженность покупателей за купленную продукцию, подотчётных лиц за выданные ими подотчёт денежные суммы) [25].
В составе дебиторской задолженности выделяют следующие статьи:
· покупатели и заказчики;
· векселя к получению;
· задолженность дочерних и зависимых обществ;
· задолженность участников по взносам в уставной капитал;
· авансы выданные;
· прочие дебиторы [6].
Самым распространенным видом задолженности является задолженность покупателей и заказчиков за полученные товары, оказанные услуги, неоплаченные в срок.
Дебиторская задолженность возникает в следующих случаях:
· при отсрочках платежей;
· при просрочках платежей;
· при недостачах, растратах, хищениях;
· при поставках некачественной продукции;
· в других случаях [24].
Дебиторская задолженность -  фактор, который определяет: объём и состав оборотных средств предприятия, объём и структуру выручки от продаж, продолжительность финансового цикла предприятия, ликвидность и платежеспособность предприятия, источники денежных средств предприятия.
Существенные объемы дебиторской задолженности тормозят ее оборачиваемость. К тому же повышают продолжительность финансового цикла компании [27].
Выделяют следующие виды дебиторской задолженности:
· Срочная задолженность, по которой еще не наступил срок оплаты;
· Просроченная. Это задолженность, не оплаченная в определенные договором сроки. Просроченная задолженность требует особого внимания предприятия, так как именно из нее возникает безнадежная задолженность.
· Безнадёжная задолженность, в отношении которой существует уверенность о ее невозврате либо по которой истёк срок исковой давности.
· Находящаяся на  забалансовом счете. Списанная безнадёжная к получению дебиторская задолженность [28].
В соответствии с пунктом 1 ст. 266 Налогового кодекса РФ: «сомнительным долгом признается любая задолженность перед налогоплательщиком, возникшая в связи с реализацией товаров, выполнением работ, оказанием услуг, в случае, если эта задолженность не погашена в сроки, установленные договором, и не обеспечена залогом, поручительством, банковской гарантией» [4].
Так как сомнительная дебиторская задолженность со временем может стать безнадёжной, а безнадежная задолженность списывается, то своевременное выявление сомнительной дебиторской задолженности позволит предотвратить возникновение в будущем крупных убытков, которые связаны с несвоевременной оплатой [23].
По истечении срока исковой давности сомнительная дебиторская задолженность переходит в категорию безнадежной задолженности (не реальной к взысканию).
Согласно пункту 2 ст. 266: «Безнадежными долгами (долгами, нереальными к взысканию) признаются те долги перед налогоплательщиком, по которым истек установленный срок исковой давности, а также те долги, по которым  в соответствии с гражданским законодательством обязательство прекращено вследствие невозможности его исполнения, на основании акта государственного органа или ликвидации организации» [4].
Учреждение вправе списать дебиторскую задолженность с баланса либо после ее погашения, либо после ее признания безнадёжной.
Обязательства могут быть приостановлены на основании причин, установленных главой 26 ГК РФ. К примеру, обязательство прекращается в случае его выполнения, выплаты денежных средств, передачи имущества, погашения обязательств с помощью встречного требования.
В соответствии с Гражданским кодексом РФ дебиторская задолженность может быть признана безнадежной  в следующих случаях:
· при окончании срока исковой давности;
· в случае нереальности осуществления обязательства;
· при предоставлении официального документа органов государственной власти;
· в случае смерти гражданина;
· вследствие прекращения деятельности компании;
Общий срок исковой давности составляет 3 года. Согласно единому правилу течения срока исковой давности наступает в день, когда субъект узнал или обязан был узнать о несоблюдении права. Следовательно, течение срока исковой давности по обязательствам, которые определены договором наступает по завершении срока его выполнения.
Для каждого вида требований законодательство может утверждать особые сроки исковой давности, сжатые или более продолжительные относительно общего срока.
При истечении срока исковой давности по основному требованию также истекает срок по специальным требованиям.
В соответствии с пунктом 2 ст. 314 ГК РФ, если обязательство не учитывает срок его выполнения и не включает условия, которые позволяют установить этот срок, то оно должно быть исполнено в приемлемый срок после возникновения обязательства. В случае, если должник не выполнил обязательство, он обязан исполнить его в недельный срок со дня предъявления требования. 
Дебиторская задолженность может быть списана в случае, если срок исковой давности не прерывался и не останавливался. Течение срока исковой давности может быть прервано при предъявлении иска в установленном порядке, а также действиями должника, которые свидетельствуют о признании долга.
Действия, свидетельствующие о признании долга с целью перерыва течения срока исковой давности:
· признание претензии;
· выплата должником или с его согласия другим лицом части основного долга и (или) сумм санкций;
· выплата процентов по основному долгу;
· изменение договора уполномоченным лицом, из которого следует, что должник признает наличие долга, равно как и просьба должника о таком изменении договора (например, об отсрочке или рассрочке платежа);
· акцепт инкассового поручения [3].
В пункте 20 постановления №43 сказано: «Основанием для перерыва течения срока исковой давности может быть акт сверки взаимных расчётов, подписанный уполномоченным лицом, при условии, что этот документ заверил директор или уполномоченные работники» [7].
Списание дебиторской задолженности, невозможной для взыскания, осуществляется в порядке, установленном главным распорядителем бюджетных средств. В границах своих полномочий главный распорядитель бюджетных средств вправе установить порядок согласования подведомственными бюджетными учреждениями списания нереальной к взысканию дебиторской задолженности в качестве одного из мероприятий предварительного ведомственного финансового контроля [2].
Кредиторская задолженность представляет собой вид обязательств характеризующих сумму долгов, причитающихся к уплате в пользу других лиц. Наиболее распространенный вид кредиторской задолженности – задолженность перед поставщиками и подрядчиками за поставленные материально-производственные запасы, оказанные услуги и неоплаченные в срок работы [9].
В соответствии с п.2 ст. 132 ГК РФ кредиторская задолженность, как правовая категория, представляет собой особую часть имущества организации, являющуюся предметов обязательственных правоотношений между организацией и ее кредиторами.
Таким образом, кредиторская задолженность имеет двойственную природу: как часть имущества она принадлежит организации на правах владения; как объект обязательственных отношений – это долги организации перед кредиторами, т.е. лицами, обладающие правом на истребование или взыскание с организации указанной части имущества.
Кредиторская задолженность относится к пассивам организации. Она является частью краткосрочных обязательств. В российской практике бухгалтерского учета в кредиторскую задолженность чаще всего включают краткосрочные долговые обязательства. Займы и кредиты в российском бухгалтерском учете и отчетности обособлены от кредиторской задолженности и классифицируются как долгосрочные и краткосрочные обязательства. Вместе с тем в финансовом анализе хозяйственной деятельности к кредиторской задолженности относят также непогашенные суммы полученных кредитов и займов со сроком погашения более чем через 12 месяцев после отчетной даты.
Основные виды кредиторской задолженности:
· перед поставщиками и подрядчиками;
· перед персоналом организации;
· перед бюджетом;
· перед государственными внебюджетными фондами;
· по полученным займам и кредитам;
· перед прочими кредиторами [17].
В бухгалтерском балансе кредиторская задолженность делится по срокам ее погашения на 2 группы:
· краткосрочная – задолженность, которая должна быть погашена в течение 12 месяцев послу отчетной даты;
· долгосрочная – задолженность, которая должна быть погашена более чем через 12 месяцев после отчетной даты [1].
Многолетняя практика показывает, что ни один субъект хозяйствования не обходится без самой минимальной кредиторской задолженности, которая всегда присутствует в связи с потребностями, платежами по аренде, оплатой труда, поставкой товарно-материальных ценностей без предварительной оплаты. Данный вид кредиторской задолженности рассматривается как «неизбежный» [12].
Кредиторская задолженность является формой заёмного капитала, и характеризуется следующими особенностями:
· кредиторская задолженность для предприятия является бесплатным источником формирования капитала, и  обуславливает снижение всей стоимости капитала предприятия;
· продолжительность оборота кредиторской задолженности, выраженная в днях, оказывает воздействие на финансовый цикл предприятия. Она влияет в основном на необходимый размер средств для финансирования оборотных активов;
· сумма кредиторской задолженности, которую формирует предприятие, напрямую зависит  от объёма производства и реализованной продукции. При увеличении объёма производства, повышаются расходы предприятия, которые начисляются в составе кредиторской задолженности, и, соответственной сумма кредиторской задолженности возрастает, и наоборот;
· прогнозирование размера кредиторской задолженности на будущие периоды носит в основном условный характер, так как размеры многих начислений, входящих в состав кредиторской задолженности не поддаются точному расчёту;
· размер кредиторской задолженности по её отдельным видам и в целом зависит от периодичности выплат начисленных средств. Периодичность данных выплат регулируется государственными нормативно-правовыми актами, а также условиями заключенных контрактов с партнерами [22].
На размер кредиторской задолженности влияют: общий объём покупок, условия договоров с контрагентами, условия расчётов с поставщиками и подрядчиками, степень насыщенности рынка данной продукцией, политика управления кредиторской задолженностью, качество оценки кредиторской задолженности [10].
Статьей 177 УК РФ установлена уголовная ответственность за злонамеренное уклонение от погашения кредиторской задолженности в крупном объёме после вступления в законную силу постановления суда. При установлении суммы задолженности следует ориентироваться на судебный акт, с помощью которого она подтверждена. Судебными актами являются: решение суда общей юрисдикции или арбитражного суда, судебный приказ [5].
Рассмотрим изменение объёма дебиторской и кредиторской задолженности в России в период с 2007 по 2016 год [31]. Динамика представлена на рисунке 1.
Рис. 1. Динамика дебиторской и кредиторской задолженности в РФ, млрд. руб.
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На конец 2007 года размер дебиторской задолженности в целом по России составил 11061 млрд. руб. По состоянию на конец 2015 года её размер составил 35736 млрд. руб., что выше уровня 2007 года более чем в 3 раза.
Объём кредиторской задолженности на конец 2007 года – 10653 млрд. руб., что меньше уровня 2015 года в 3,7 раза (на конец 2015 года – 38925). 
Проведя анализ задолженностей за этот период, можно сделать вывод о том, что наблюдается примерное соответствие размеров дебиторской и кредиторской задолженности.
1.2. Методика анализа дебиторской и кредиторской задолженности предприятия
Анализ бухгалтерской отчетности предприятия может позволить руководству оценить состояние дебиторской и кредиторской задолженности, а также проанализировать динамику изменения по сравнению с началом отчётного года, рациональность соотношения размера кредиторской задолженности и объёма продаж. Кроме того, исследование дебиторской и кредиторской задолженности даёт возможность руководству и работникам предприятия оценить оптимальность их соотношения, и, в случае отсутствия оптимальности между данными видами задолженностей, анализ этой части бухгалтерского учёта поможет добиться приемлемого соотношения. 
Кроме перечисленного выше, оценка рассматриваемой части учёта может помочь определить и оценить риск дебиторской задолженности. Также анализ поможет оценить её воздействие на финансовое состояние организации, определить возможные пределы этого риска, и мероприятия по его уменьшению.
Ещё одним положительным моментом является то, что оценка дебиторской и кредиторской задолженности даёт возможность предугадывать положение долговых обязательств компании в пределах текущего года, что может улучшить её финансовое состояние.
Существует множество подходов оценки состояния дебиторской и кредиторской задолженности. Представлены они в научной экономической литературе. К примеру, Гитляровская Л.Т. проводит анализ дебиторской и кредиторской задолженности с точки зрения отдельного направления в системе комплексного исследования оборотного капитала. Кулизбаков Б.К. акцентирует внимание на анализе дебиторской задолженности по срокам её возникновения, составу дебиторов. В трудах А.Д. Шеремета и Н.В. Войтоловскогов основе анализа дебиторской и кредиторской задолженности положены горизонтальный, вертикальный и коэффициентный анализы [16].
Методика анализа кредиторской и дебиторской задолженности А.Д. Шеремета. В данной методике даётся как общая оценка объема дебиторской задолженности, так и по отдельным статьям. Оценка даётся посредством коэффициентного анализа:
· доля дебиторской задолженности в оборотных активах;
· анализ качественного состояния дебиторской задолженности;
· оценка динамики сомнительной задолженности.
Анализ кредиторской задолженности проводится в такой же последовательности, что и анализ дебиторской задолженности.
Преимуществом данной методики является её доступность, так как для её проведения достаточно форм №1-5 бухгалтерской отчётности.
Но необходимо выделить то, что данная методика недостаточно раскрыта и детализирована [8].
Состав дебиторской и кредиторской задолженности – список хозяйствующих субъектов, в отношении которых возникла задолженность.
Исследование состава задолженности осуществляется следующим способом:
· оценка объёма данной задолженности в отношении этого субъекта;
· определение средней суммы задолженности в предшествующих периодах и среднего срока её погашения, путём сравнения существующей задолженности с этими показателями. Таким образом можно определить считается ли данная задолженность критической;
· если имеется субъект, общая сумма задолженности в отношении которого превосходит сумму, которую установило предприятие, и период погашения просрочен более чем на 3 месяца, то в отношении данного субъекта ведется исследование с целью выявления перспектив погашения задолженности, и определения целесообразности возбуждения процедуры банкротства;
Помимо этого необходимо осуществлять вертикальный анализ задолженности. Задача такой оценки – исключить концентрацию задолженности в отношении какого-либо одного хозяйствующего субъекта. В особенности важно осуществлять такого рода исследование в отношении дебиторской задолженности, так как сокращение уровня диверсифицированности данной задолженности повышает возможность значительного ухудшения финансового состояния предприятия.
Прямыми задачами оценки дебиторской и кредиторской задолженности являются:
· строгий учёт движения денежных ресурсов;
· контроль над проведением операций с наличными средствами, и расчётных операций;
· группировка дебиторской и кредиторской задолженности по срокам их погашения, по виду задолженности;
· выявление просроченной дебиторской и кредиторской задолженности, её структуры, и удельный вес в общем размере этих задолженностей;
· структурирование информации по поставщикам по неоплаченным платежным требованиям и другим расчётным документам; по полученному коммерческому кредиту; определение их рациональности и законности;
· структурирование задолженности по обязательствам, по претензиям, по авансам выданным и полученным и т.д., а также выявление причин возникновения задолженностей и поиск возможных путей устранения;
· проверка корректности использования банковских кредитов;
· обнаружение неверного перечисления или получения авансов и платежей по бестоварным операциям;
· определение точности расчётов с сотрудниками предприятия по оплате труда, с поставщиками и подрядчиками, с прочими дебиторами и кредиторами, а также поиск источников погашения существующих задолженностей по обязательствам перед кредиторами, и способов взыскания задолженности с дебиторов [29].
Анализ дебиторской и кредиторской задолженностей имеет достаточно большое значение, поскольку является основой эффективного управления предприятием. Основой для анализа служат данные финансовой отчётности (бухгалтерский баланс и приложения  к нему).
Основные этапы экономического анализа:
· анализ начинается с изучения объема, состава, структуры и динамики дебиторской задолженности;
· далее анализируется объем, состав, структура и динамика кредиторской задолженности;
· затем составляется и анализируется баланс дебиторской и кредиторской задолженностей, поскольку кредиторская задолженность считается источником финансирования дебиторской задолженности;
· следующим этапом анализируются средние сроки погашения дебиторской и кредиторской задолженностей;
· завершающий этап анализа – исследование влияния изменений величин дебиторской и кредиторской задолженностей на финансовое состояние коммерческой организации через его основные характеристики: имущественное положение, финансовую устойчивость, платежеспособность и ликвидность, деловую активность [21].
Особенностью анализа дебиторской задолженности является то, что данный актив – нематериальный. Собственник данного актива продаёт не саму задолженность, а право требования погашения этого долга дебитором, и тем самым уступает права покупателю согласно договору. Всё это позволяет в процессе анализа определять не только размер задолженности, но и анализировать права на неё [10].

1.3 Управление дебиторской и кредиторской задолженностью предприятия
Для эффективного управления дебиторской и кредиторской задолженностью на предприятиях необходимо разрабатывать и осуществлять особую финансовую политику управления дебиторской и кредиторской задолженностью [20].
Финансовая политика предприятия представляет собой совокупность целенаправленных действий субъектов хозяйствования, которые направлены на получение конкретных результатов, с использованием финансовых отношений. Финансовая политика разрабатывается только по тем направлениям деятельности, которые требуют более эффективного управления для достижения главной стратегической цели финансовой деятельности. Формирование финансовой политики по отдельным аспектам деятельности может носить многоуровневый характер [26].
Политику управления дебиторской задолженностью достаточно часто называют политикой по отношению к покупателям продукции.
На практике дебиторская задолженность составляет значительную часть валюты баланса компании. Её объем в зависимости от вида деятельности колеблется в широком диапазоне: от 20 % для компаний производственной деятельности до 90 % для торговых компаний [11].
Под управлением дебиторской задолженностью подразумевают, в первую очередь, контролирование оборачиваемости средств в расчётах, так как ускорение оборачиваемости в динамике является положительной тенденцией, разработку политики цен и торговых кредитов, сконцентрированной на востребовании долгов и сокращении риска неплатежей [19].
В связи со значительностью данной суммы риск неплатежей по обязательствам может существенно отразиться на стабильности работы предприятия. Правильно разработанная кредитная политика позволит оптимизировать денежный поток и оценить риск, принимаемый на себя компанией, что повысит ее стоимость и благосостояние собственников. Из этого следует, что целесообразно разработать кредитную политику, которая направлена на решение вопросов о том, кому предоставлять товарный кредит, на какой срок и на каких условиях. В рамках, заключаемых с контрагентами договоров необходимо определить:
· предоставлять или не предоставлять отсрочку платежа;
· время отсрочки платежа;
· размер предоставляемой скидки [11].
Центральное место в управлении дебиторской задолженностью занимает определение сроков кредита (предоставляемого покупателям) которые влияют на объемы продаж и получение денег. К примеру, предоставление наиболее продолжительных по срокам кредитов, возможно, увеличит объем продаж. Сроки кредита имеют непосредственное отношение к затратам и доходу, связанным с дебиторской задолженностью. При жестких условиях кредита компания будет меньше инвестировать денежные средства в дебиторскую задолженность и потерь от безнадежных долгов будет намного меньше, хотя это может привести к снижению объемов продаж, уменьшению прибылей и негативной реакции покупателей. С  другой стороны, при неконкретных сроках кредита предприятие может добиться повышения объемов продаж и большего дохода, но также рискует увеличить долю безнадежных долгов и большими затратами, связанными с тем, что ненадёжные покупатели затягивают оплату. При оценке платежеспособности потенциального покупателя необходимо учитывать честность покупателя, финансовую устойчивость и имущественное обеспечение. 
Также нужно тщательно оценивать возможные потери по безнадежным долгам, если  компания продает товары многим покупателям и длительное время не меняет свою кредитную  политику. Продление кредита может повлечь за собой дополнительные расходы: административные расходы деятельности кредитного отдела, компьютерной службы, а также комиссионные, выплачиваемые специальным агентствам, определяющим кредитоспособность заемщиков или качество ценных бумаг. Достаточно полезна информация, полученная от кредитных бюро розничной торговли и профессиональных кредитных справочных служб. 
Оценка реального состояния дебиторской задолженности, т.е. оценка вероятности безнадежных долгов  -  один из главных вопросов управления оборотным капиталом. Данная оценка ведется отдельно по группам дебиторской задолженности с различными сроками возникновения. Финансовый менеджер может при этом использовать накопленную в организации статистику, и воспользоваться услугами экспертов-консультантов [15].
Политика управления кредиторской задолженностью представляет собой оптимизацию размера этой задолженности и обеспечение своевременной выплаты кредиторам предприятия [18].
Значительная доля задолженности приходится на категорию по расчётам с поставщиками и подрядчиками, поэтому основной задачей является оптимизация её размера [30].
Разработка политики управления кредиторской задолженностью состоит из следующих этапов:
1 этап – анализ кредиторской задолженности в предшествующем периоде. Данный анализ заключается в выявлении потенциала формирования заёмных финансовых средств предприятия за счет этого источника, и включает в себя 4 этапа:
· исследование динамики общей суммы кредиторской задолженности в  предшествующем периоде, определение изменения её удельного веса в общем объёме привлекаемого заемного капитала;
· оценка оборачиваемости кредиторской задолженности предприятия, выявление её роли в формировании финансового цикла;
· изучение состава кредиторской задолженности, выявление динамики удельного веса отдельных её видов в общей сумме кредиторской задолженности, проверка своевременного начисления и выплат средств по отдельным видам кредиторской задолженности;
· изучение зависимости изменения отдельных видов кредиторской задолженности от изменения объёма реализации продукции:
2 этап – определение состава и оптимальной структуры  кредиторской задолженности предприятия в будущем периоде. 
На данном этапе устанавливается перечень конкретных видов кредиторской задолженности предприятия с учётом новых хозяйственных операций, новых видов деятельности, новых внутренних (дочерних) структур предприятия, новых видов обязательных платежей и т.п.
3 этап – разработка системы коэффициентов для управления кредиторской задолженностью. В целях оптимизации кредиторской задолженности необходимо рассчитать её плановые показатели. Очень часто используются коэффициенты абсолютной и текущей ликвидности, которые позволяют проанализировать способность предприятия отвечать по своим текущим обязательствам.
В результате устанавливается степень обеспеченности предприятия оборотными активами для расчетов с кредиторами по текущим операциям.
4 этап – приведение структуры кредиторской задолженности в соответствие с плановыми (оптимальными) параметрами.
5 этап – прогнозирование средней суммы начисляемых платежей по отдельным видам кредиторской задолженности. Данное прогнозирование может осуществляться двумя методами: методом прямого расчёта и статистическим методом на основе коэффициентов эластичности. Первый метод используется, когда по отдельным видам кредиторской задолженности заранее известны сроки и суммы выплат. Второй метод используется в случаях, когда сумма выплат по конкретному виду кредиторской задолженности заранее чётко не определена [13].





2. Организационно-экономическая характеристика ЗАО «ПродЦентр»
2.1 Организационно-правовая характеристика предприятия
Организационно-правовая форма предприятия – закрытое акционерное общество. Полное фирменное наименование общества – Закрытое акционерное общество «ПродЦентр». Компания ЗАО «ПродЦентр» Республики Марий Эл зарегистрирована Инспекцией Федеральной налоговой службы по г. Йошкар-Оле 17 февраля 2009 года.
До 2012 года фактически деятельность не осуществляла. В декабре 2012 года Общество приобрело в собственность производственную базу в г. Йошкар-Ола и занимается сдачей площадей и транспорта в аренду. С 2014 года дополнительно занимается оптовой и розничной торговлей продуктами питания бакалейной группы. 
Юридический и почтовый адрес ЗАО «ПродЦентр» 424016, Республика Марий Эл, г. Йошкар-Ола ул. Складская,18.
Состав  и характеристика учредительных документов
Основным учредительным документом является Устав.  Действующая редакция Устава утверждена Общим собранием акционеров ЗАО «ПродЦентр» 31 января 2014 года. Кратко изложим  содержание основных положений Устава:
· Общество является коммерческой организацией, целью которой является извлечение прибыли. Общество имеет гражданские права и несет обязанности, необходимые для осуществления любых видов деятельности, не запрещенных федеральными законами;
· Общество является юридическим лицом и имеет в собственности обособленное имущество, отражаемое на его самостоятельном балансе, включая имущество, переданное ему акционерами в счет оплаты акций;
· Общество может  создавать коммерческие организации на территории Российской Федерации и за рубежом. Общество также может сотрудничать с международными организациями;
· Общество несет ответственность по своим обязательствам всем принадлежащим ему имуществом, и не отвечает по обязательствам своих акционеров;
· Общество может создавать филиалы и открывать представительства на территории Российской Федерации с соблюдением федеральных законов;
· Все акции Общества являются именными бездокументарными;
· Общество осуществляет размещение акций и иных эмиссионных ценных бумаг в соответствии с требованиями правовых актов Российской Федерации;
· Общество вправе принимать решения о выплате дивидендов по размещенным акциям. Общество обязано выплатить объявленные по акциям дивиденды;
Общество имеет гражданские права и несет гражданские обязанности, необходимые для осуществления любых видов деятельности, не запрещённых федеральными законами, если это не противоречит предмету и целям деятельности Общества. 
Общество осуществляет следующие виды деятельности:
· Сдача в наём собственного нежилого недвижимого имущества;
· Оптовая и розничная торговля продовольственными и непродовольственными товарами, в т.ч. сахаром, мукой, макаронными изделиями, солью, винно-водочными изделиями, нефтепродуктами и горюче-смазочными материалами, автомобильными, строительными, железобетонными материалами;
· Производство и реализация товаров народного потребления и продукции производственно-технического назначения;
· Закупка, производство и реализация сельхозпродукции;
· Поставка, продажа, производство, ремонт, гарантийное и послегарантийное обслуживание оргтехники, бытового и производственного оборудования;
· Маркетинговые и инжиниринговые исследования, информационное обслуживание юридических и физических лиц;
· Лесоразработка и переработка леса и пиломатериалов, производство и реализация изделий из древесины и металла;
· Строительно-монтажные, строительно-монтажные, отделочные, реставрационные, пусконаладочные, проектно-конструкторские и ремонтно-восстановительные, изыскательные работы;
· Производство строительных, железобетонных материалов и изделий и металлоконструкций;
·  Установка, регулировка и обслуживание электрооборудования;
· Ремонт и прокат автотранспорта, бытовой и оргтехники, организация станций технического обслуживания автомобилей;
· Привлечение иностранных вложений в совместную деятельность предприятий;
· Транспортные и экспедиционные услуги;
· Другие виды деятельности, не противоречащие действующему законодательству;
Общество было учреждено в форме Закрытого акционерного общества двумя учредителями: Русаковым Олегом Анатольевичем и Русаковым Юрием Анатольевичем. Их доли в уставном капитале составляют по 50%. 
Высшим органом управления Общества является общее собрание  акционеров. 
К компетенции общего собрания акционеров относятся следующие вопросы:
· Внесение изменений и дополнений в устав Общества или утверждение новой редакции устава;
· Реорганизация Общества;
· Ликвидация Общества, назначение ликвидационной комиссии и утверждение ликвидационных балансов (промежуточного и окончательного);
· Определение приоритетных направлений деятельности Общества;
· Определение количества, номинальной стоимости, категории (типа) объявленных акций;
· Увеличение уставного капитала Общества путем увеличения номинальной стоимости акций;
· Увеличение уставного капитала Общества путем размещения дополнительных акций;
· Уменьшение уставного капитала Общества путем уменьшение номинальной стоимости акций, путем приобретения части акций в целях сокращения их общего количества, путем погашения части акций;
· Дробление и консолидация акций Общества;
· Утверждение аудитора;
· Утверждение годовых отчетов, годовой бухгалтерской отчетности, в том числе счетов прибылей и убытков Общества и распределения его прибылей и убытков;
· Принятие решения об одобрении сделок, в совершении которых имеется заинтересованность, в случаях предусмотренных настоящим Уставом;
·  Утверждение внутренних документов Общества;
· Использование резервного и иных фондов Общества;
· Создание филиалов и открытие представительств Общества, утверждение положений о них;
· Утверждение регистратора Общества и условий договора с ним, а также расторжение договора с ним.
· Определение порядка ведения общего собрания акционеров;
· Иные вопросы, предусмотренные настоящим Уставом и законодательством РФ.
Руководство текущей деятельностью Общества осуществляется директором (единоличный исполнительный орган Общества), который избирается Общим собранием акционеров сроком на 5 лет. Директор Общества подотчетен общему собранию акционеров.
К компетенции директора Общества относится решение всех вопросов руководства текущей деятельностью Общества, за исключением вопросов, отнесенных законом «Об акционерных обществах» и настоящим Уставом к компетенции общего собрания акционеров. 
Директор без доверенности действует от имени Общества, в том числе:
· Осуществляет оперативное руководство деятельностью Общества;
· Имеет право первой подписи документов Общества;
· Совершает от имени Общества сделки и распоряжается имуществом Общества в пределах, установленных настоящим Уставом;
· Представляет интересы Общества на территории Российской Федерации и за ее пределами;
· Утверждает штаты, заключает трудовые договоры с работниками Общества, применяет к этим работникам меры поощрения и налагает на них взыскания;
· Выдает доверенности от имени Общества;
· Организует ведение бухгалтерского учета и отчетности Общества;
· Издает приказы и дает указания, обязательные для исполнения всеми работниками Общества;
· Исполняет иные функции, необходимые для осуществления деятельности Общества.
Организационная структура и структура управления представлены в приложениях А и Б.
Организация является официальным дистрибутором производителей: 
· "Ситно" - мука весовая и фасованная;
· МЭЗ "Юг Руси" - масло подсолнечное;
· Бунге СНГ - масло подсолнечное;
· Дабл ЮДжей - масло подсолнечное;
· Перспектива - минеральная вода.
Рынок сбыта - город Йошкар-Ола, Республика Марий Эл. Доля на рынке составляет около 20%.
Основными конкурентами ЗАО «ПродЦентр» являются: 
· ЗАО "Бакалея";
· ИП Храмов Л. И.;
· ООО "Лотос".
2.2 Экономическая характеристика предприятия
Показатели размера деятельности ЗАО «ПродЦентр» представлены в таблице 1.
Таблица 1- Показатели размера ЗАО «ПродЦентр»
	Показатели
	2013 г.
		2014 г.
	2015 г.
	2015 г. к 2013 г.,%

	Выручка, тыс. руб.
	7107
	15529
	9019
	127

	Среднесписочная численность работников, чел.
	5
	5
	6
	120

	Среднегодовая стоимость основных средств, тыс. руб.
	23467
	20431
	18790
	80

	Среднегодовая стоимость оборотных средств, тыс. руб.
	1228
	2262
	3564
	290



Как видно из таблицы 1 к 2015 году выручка увеличилась на 27% и составила на конец года 9019 тыс. руб. Это обусловлено тем, что услуги предприятия все больше пользуются спросом, и к 2015 году перечень оказываемых услуг увеличился.
Среднесписочная численность работников к 2015 году  увеличилась на 20%. Это также связано с расширением услуг, оказываемых предприятием.
Среднегодовая стоимость основных средств снизилась на 20%, в то время как среднегодовая стоимость оборотных средств с каждым годом возрастает, и к 2015 по сравнению с 2013 годом увеличилась почти в 3 раза.
Основным видом деятельности ЗАО «ПродЦентр» является сдача площадей и транспорта в аренду, о чем свидетельствует структура выручки, представленная в таблице 2.
Таблица 2 – Состав, структура и динамика выручки ЗАО «ПродЦентр»
	Виды деятельности 
	2013 г.
	2014г.
	2015г.
	Отклонение 2015г. к 2013г.

	
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%
	(+,-)
	%

	Сдача площадей и транспорта в аренду
	7107
	100
	7252
	47
	6825
	76
	-282
	96

	Оптовая и розничная торговля продуктами питания бакалейной группы
	-
	-
	8277
	53
	2194
	24
	-
	-

	Всего	
	7107
	100
	15529
	100
	9019
	100
	1912
	127



Как мы видим из таблицы, до 2013 года компания оказывала услуги только по сдаче площадей и транспорта в аренду, что составляет 100% выручки. С 2014 года предприятие дополнительно занимается оптовой и  розничной торговлей продуктами питания бакалейной группы.
В 2014 году наибольший удельный вес в структуре выручки занимает розничная торговля продуктами питания, и её доля составляет 53%.
В 2015 году происходит повышение удельного веса  выручки от сдачи в аренду до 76% в общей структуре. 
И хотя выручка от основного вида деятельности в 2015 году по сравнению с 2013  уменьшилась на 282 тыс. руб. и на 4 % соответственно, общий объём выручки увеличился на 27%.
Произведем анализ динамики численности работников в таблице 3.
Таблица 3 – Динамика и структура персонала в ЗАО «ПродЦентр»
	Категории работников
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	 2015 г. в % к  2013 г.


	
	чел.
	% 
	чел.
	% 
	чел.
	% 
	

	Численность персонала, всего
	6
	100
	7
	100
	7
	100
	117

	В том числе:
технический персонал
	
3
	
50
	
3
	
42,8
	
3
	
42,8
	
100

	специалисты 
	2
	33
	2
	28,6
	2
	28,6
	

	руководители 
	1
	17
	2
	28,6
	2
	28,6
	200



Как видно из таблицы 3 всего персонал предприятия увеличился за 3 года на 1 человека, за счет роста руководителей. Основную долю в структуре персонала составляет технический персонал, так в 2015 году их доля составила 42,8%. На долю специалистов и руководителей в 2015 году приходится по 28,6%. 
В таблице 4 представлена средняя заработная плата в ЗАО «ПродЦентр».

Таблица 4 – Средняя заработная плата в ЗАО «ПродЦентр»
	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	2015 г. в % к 2013 г.

	Среднесписочная численность персонала, всего, чел.
	6
	7
	7
	117

	Годовой фонд оплаты труда, тыс. руб.
	670
	729
	729
	109

	Среднемесячная заработная плата работников, руб.
	9305
	8678
	8678
	93



Таким образом, среднемесячная заработная плата на предприятии ЗАО «ПродЦентр» в 2015 году по сравнению с 2013 годом уменьшилась на 7% и составляет 8678 рублей.
Состав и структура основных средств на предприятии представлена в таблице 5.
Таблица 5 – Состав и структура основных средств ЗАО «ПродЦентр» на конец года по первоначальной стоимости
	Вид основных средств
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	Изменение 
2015г. к 2013 г.

	
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%

	Земельные участки
	-
	-
	-
	-
	95
	0,4
	-
	-

	Здания 
	4188
	15
	3784
	15
	3784
	14
	-404
	90

	Сооружения 
	15953
	59
	14323
	57
	15396
	57
	-557
	97

	Машины и оборудование
	271
	1
	271
	1
	271
	1
	0
	100

	Транспортные средства
	6864
	25
	6864
	27
	6864
	26
	0
	100

	Другие виды основных средств
	-
	-
	-
	-
	461
	1,6
	-
	-

	Всего
	27276
	100,00
	25242
	100,00
	26871
	100,00
	-405
	99



Стоимость основных средств в 2015 г. по сравнению с 2013 годом снизилась на 405 тыс. руб. и 1% соответственно. При этом уменьшение произошло только по 2 группам основных средств – это здания и сооружения. На протяжении 3 лет стоимость основных средств оставалась неименной по следующим статьям: машины и оборудование, и транспортные средства.
В структуре основных средств наибольший удельных вес занимает группа «Сооружения» (57% на конец 2015 года). Её удельный вес в 2015 г. по сравнению с 2013 г. снизился на 3%.
Второе место в структуре занимает группа «Транспортные средства» (26%). Высокий удельный вес связан с тем, что основным видом деятельности предприятия является сдача транспорта в аренду.
 14% в структуре основных средств занимает группа «Здания». Её удельный вес в 2015 г. по сравнению с 2013 г. снизился на 10%.
Показатели эффективности использования основных средств представлены в таблице 6.
Таблица 6 – Показатели эффективности использования основных средств в ЗАО «ПродЦентр»
	Показатели
	2013г.
	2014г.
	2015г.
	Отклонение 2015г. от  2013г., +,-
	2015г. в %к 2013г.

	Среднегодовая стоимость основных средств, тыс. руб.
	23467
	20431
	18790
	-4677
	80,1

	Фондоотдача, руб.
	0,3
	0,76
	0,48
	+0,18
	160

	Фондоемкость, руб.
	3,3
	1,3
	2,1
	-1,2
	63,6

	Рентабельность основных средств, %
	-3,2
	63,3%
	-1,4
	+1,8
	- 



Использование основных средств в ЗАО «ПродЦентр» неэффективно, хотя наблюдается положительная динамика показателя фондоотдачи (на 0,18 руб. и 60% соответственно). Причиной этому стал рост выручки на предприятии в 2015 г. по сравнению с 2013 г.
Состав и структура оборотных средств ЗАО «ПродЦентр» представлены в таблице 7. 
Таблица 7 – Состав и структура оборотных средств ЗАО «ПродЦентр»
	Показатели
	31.12.2013г.
	31.12.2014г.
	31.12.2015г.
	Отклонение 2015г. от 2013г., +,- 

	
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%

	Запасы 
	-
	-
	88
	3
	111
	2,6
	-
	-

	Дебиторская задолженность
	1554
	94
	2534
	88,3
	4012
	94,2
	2458
	258

	Финансовые вложения
	-
	-
	62
	2,2
	62
	1,5
	-
	-

	Денежные средства
	24
	1,5
	137
	4,8
	50
	1,2
	26
	208

	Прочие оборотные активы
	74
	4,5
	50
	1,7
	22
	0,5
	-52
	30

	Итого оборотных средств
	1653
	100,00
	2871
	100,00
	4257
	100,00
	2604
	257



Стоимость оборотных средств в 2015 г. по сравнению с 2013 г. возросла на 2604 тыс. руб. и составила 4257 тыс. руб. Данный рост обусловлен, прежде всего, увеличением дебиторской задолженности на 2458 тыс. руб. 
Наибольший удельный вес в структуре оборотных средств занимает дебиторская задолженность (94,2% в 2015 году), стоимость которой увеличилась более чем в 2,5 раза, и составила на 31.12.2015 - 4012 тыс. руб. Второе место занимает группа «Запасы» (2,6% в 2015 году), их стоимость на конец 2015 году составила 111 тыс. руб. Далее следуют группы: «Финансовые вложения (1,5%), «Денежные средства» (1,2%) и «Прочие оборотные активы» (0,5%).
Показатели эффективности использования оборотных средств в ЗАО «ПродЦентр» представлены в таблице 8. 
Таблица 8 – Показатели эффективности использования оборотных средств в ЗАО «ПродЦентр»
	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	Отклонение 2015 г от 2013 г. (+,-)
	2015 г к 2013 г, %

	Выручка, тыс. руб.
	7107
	15529
	9019
	+1912
	127

	Чистая прибыль (+), убыток (-), тыс. руб.
	-758
	12941
	-258
	-
	-

	Среднегодовая стоимость оборотных средств, тыс. руб.
	1228
	2262
	3564
	+2336
	290

	Коэффициент оборачиваемости оборотных средств, об.
	5,8
	6,9
	2,5
	-3,3
	43

	Продолжительность одного оборота, дни
	62
	52
	144
	+82
	232

	Рентабельность (+), убыточность (-) оборотных средств, %
	-61,7
	572
	-7
	+54,7
	- 



За исследуемый период времени эффективность использования оборотных средств в ЗАО «ПродЦентр» понизилась, о чём свидетельствует отрицательная динамика коэффициента оборачиваемости (на 57%). Данное понижение связано со значительным ростом стоимости оборотных средств по сравнению с выручкой.
В связи с замедлением оборачиваемости оборотных средств, продолжительность одного оборота увеличилась на 82 дня или на 132%.
Анализ ресурсной базы предприятия показал, что ресурсы используются недостаточно эффективно.
Всё это, безусловно, оказывает воздействие на финансовые результаты деятельности организации.
Таблица 9 – Финансовые результаты деятельности ЗАО «ПродЦентр»
	Показатели
	2013г.
	2014г.
	2015г.
	Отклонение
2015г.
от  2013г., +,-
	2015г. в
%к 2013г.

	Выручка, тыс. руб.
	7107
	15529
	9019
	+1912
	127

	Себестоимость продаж,  тыс. руб.
	-
	8197
	1912
	-
	-

	Коммерческие расходы, тыс. руб.
	7004
	8446
	6456
	-548
	92

	Прибыль (убыток) от продаж, тыс. руб.
	103
	-1114
	651
	+548
	632

	Проценты к получению, тыс. руб.
	-
	14
	5
	-
	-

	Проценты к уплате, тыс. руб.
	-
	5
	23
	-
	-

	Прочие доходы, тыс. руб.
	8
	25588
	182
	+174
	в 22 раза

	Прочие расходы, тыс. руб.
	869
	8247
	684
	-185
	78,7

	Прибыль (убыток) до налогообложения, тыс. руб.
	-758
	16236
	131
	+889
	-

	Текущий налог на прибыль, тыс. руб.
	-
	3295
	269
	-
	-

	Чистая прибыль (убыток), тыс. руб.
	-758
	12941
	-285
	+473
	-



За анализируемый период выручка возросла на 1912 тыс. руб. (27%). Себестоимость в 2015 г. по сравнению с 2014 г. уменьшилась на 6285 тыс. руб. и составила 1912 тыс. руб.
Поскольку происходит уменьшение затрат по сравнению с ростом выручки, отмечается увеличение прибыли от продаж (на 548 тыс. руб. в 2015 г. по сравнению с 2013 г.)
Возросла эффективность основного вида деятельности в 2015 г. по сравнению с 2013 г.: прибыль от продаж увеличилась более чем в 6 раз.
Величина чистого убытка в 2015 году – 285 тыс. руб., что на 473 тыс. руб. меньше чем в 2013 году. В 2014 году величина чистой прибыли составила 12941 тыс. руб., это произошло за счет более быстрого увеличения доходов, чем рост прочих расходов.
В таблице 10 приведён расчёт показателей рентабельности.
Таблица 10 – Анализ уровня показателей рентабельности 
	Показатели
	2013г.
	2014г.
	2015г.
	2015г. в % к 2013г.

	Выручка, тыс. руб.
	7107
	15529
	9019
	127

	Прибыль (+), убыток (-) от продаж, тыс. руб.
	103
	-1114
	651
	632

	Чистая прибыль (+), убыток (-), тыс. руб.
	-758
	12941
	-285
	-

	Среднегодовая стоимость активов, тыс. руб.
	1228
	2262
	3564
	290

	Среднегодовая стоимость собственного капитала, тыс. руб.
	23467
	20431
	18790
	80

	Рентабельность (+), убыточность (-):
	
	
	
	

	продаж,%
	1,44
	-7,17
	7,22
	-

	активов по чистой прибыли,%
	-61,7
	+572
	-7,9
	-

	собственного капитала по чистой прибыли,%
	-3,2
	+63,3
	-1,5
	-



Рентабельность продаж в 2015 году составила 7,22%, что выше показателя 2013 года на 5,78 п.п. Рентабельность активов по чистой прибыли и собственного капитала по чистой прибыли в 2015 году – 7,9% и -1,5% соответственно.
Для обеспечения эффективной деятельности в современных условиях руководству необходимо уметь реально оценивать финансово-экономическое состояние своего предприятия, а также состояние деловой активности партнеров и конкурентов. 
Для этого произведем оценку состава и структуры актива и пассива предприятия. Динамика и структура капитала  ЗАО  «ПродЦентр» показана в таблице 11.
Таблица 11 - Динамика и структура имущества и капитала ЗАО «ПродЦентр» (на конец года)
	Статьи актива
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	2015 г. в % к 2013 г.

	
	тыс. руб.
	% к итогу
	тыс. руб.
	% к итогу
	тыс. руб.
	% к итогу
	

	АКТИВ

	1. Денежные средства и краткосрочные финансовые вложения
	24
	0,1
	199
	0,9
	112
	0,5
	467

	2.Дебиторская задолженность и прочие оборотные активы
	1628
	6,9
	2584
	11,9
	4034
	17,5
	248

	3. Запасы
	-
	-
	88
	0,5
	111
	0,5
	-

	Итого оборотных (текущих) активов
	1652
	7
	2871
	13,2
	4257
	18,5
	258

	4. Внеоборотные активы
	22069
	93
	18793
	86,7
	18787
	81,5
	85

	Всего имущества (активов)
	23721
	100
	21664
	100
	23044
	100
	97

	ПАССИВ

	1.Кредиторская задолженность и прочие краткосрочные пассивы
	25182
	-

	9829
	45,4
	3767
	16,3
	15

	2.Краткосрочные займы и кредиты
	-
	-
	355
	1,6
	1
	0,004
	-

	Итого краткосрочного заёмного капитала
	25182
	-
	10184
	47
	3768
	16,3
	13,4

	3.Долгосрочный заёмный капитал
	-
	-
	-
	-
	5000
	21,7
	-

	4.Собственный капитал
	(1461)
	-
	11480
	53
	14276
	62
	-

	Всего капитала (пассивов)
	23721
	100
	21664
	100
	23044
	100
	97



В состав актива входят следующие статьи: «Денежные средства и краткосрочные финансовые вложения», «Дебиторская задолженность и прочие оборотные активы», «Запасы», «Внеоборотные активы».
Денежные средства и финансовые вложения в 2015 году по сравнению с 2013 г. увеличились более чем в 4,5 раза. Дебиторская задолженность возросла в 2,5 раза. Уменьшение на 15% произошло по статье «Внеоборотные активы».
В состав пассива предприятия входят: «Кредиторская задолженность и другие краткосрочные пассивы», «Краткосрочные займы и кредиты», «Долгосрочный заёмный капитал» и «Собственный капитал».
В 2015 г. произошло уменьшение кредиторской задолженности на 85% по сравнению с уровнем 2013 года, и она составила на конец 2015 года 3767 тыс. руб.
Собственный капитал увеличился в несколько раз и составил в 2015 году 14275 тыс. руб. 
На основании данных о составе и структуре имущества и капитала предприятия рассчитаем показатели обеспеченности запасов источниками формирования и определим тип финансовой устойчивости. Расчеты представим в таблице 12.
Таблица 12 – Обеспеченность запасов источниками формирования и тип финансовой устойчивости ЗАО «ПродЦентр», тыс. руб.
	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	2015 г. в % к 2012 г.

	Собственный капитал
	-1461
	11480
	14276
	-

	Внеоборотные активы
	22069
	18793
	18787
	85

	Наличие собственных оборотных средств
	-
	-7313
	-4512
	-

	Долгосрочный заёмный капитал
	-
	-
	5000
	-

	Наличие долгосрочных источников формирования запасов
	-
	-7313
	488
	-

	Краткосрочные кредиты и займы
	-
	355
	1
	-

	Общая величина нормальных источников формирования запасов
	-
	-6958
	487
	-

	Запасы
	-
	88
	111
	-

	Излишек (+), недостаток (-) собственных оборотных средств для формирования запасов
	-
	-7225
	-4401
	-

	Излишек (+), недостаток (-) долгосрочных источников формирования запасов
	-
	-7225
	377
	-

	Излишек (+), недостаток (-) общей величины нормальных источников формирования запасов
	-
	-6870
	376
	-

	Тип финансовой устойчивости
	4
	4
	2
	-



На основании данных расчетов  можно сделать вывод о том, что в 2013 г. и 2014 г. предприятие характеризуется как кризисное: имеет 4 тип финансовой устойчивости. 
В 2015 году предприятие имеет нормальную финансовую устойчивость (2 тип). Это значит, что часть запасов финансируется за счёт собственных оборотных средств, а другая – за счёт долгосрочных обязательств. 
В заключение проведем анализ платежеспособности и ликвидности баланса по относительным показателям. Расчеты представлены в таблице 13.
Таблица 13 – Показатели платежеспособности и ликвидности баланса ЗАО «ПродЦентр» (на конец года)
	Показатели
	Оптимальное значение
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	Отклонение 2015 г. к 2013 г. (+,-)

	Показатели платежеспособности и ликвидности баланса:
	
	
	
	
	

	коэффициент текущей ликвидности (покрытие текущих обязательств текущими активами)
	≥ 2
	0,06
	0,3
	1,13
	+1,07

	коэффициент промежуточной ликвидности (покрытие текущих обязательств быстрореализуемыми активами)
	≥ 1
	0,06
	0,3
	1,1
	+1,04

	коэффициент абсолютной ликвидности (покрытие текущих обязательств наиболее ликвидными активами)
	≥ 0,2
	0,0009
	0,02
	0,03
	+0,3

	коэффициент нормального уровня платежеспособности
	≥1
	0,9
	2,1
	2,6
	+1,7



На анализируемом предприятии были рассчитаны коэффициенты платежеспособности и ликвидности. 
Нормативным значениям удовлетворяет коэффициент промежуточной ликвидности (в 2015 г. – 1,1) и коэффициент нормального уровня платежеспособности (в 2014 и 2015 г. – 2,1 и 2,6 соответственно).
Коэффициенты  текущей и абсолютной ликвидности не удовлетворяют нормативным значениям, хотя и наблюдается тенденция повышения значений данных показателей.
2.3 Анализ краткосрочной финансовой политики
Анализ финансовой деятельности следует начать с характеристики учётной политики предприятия. Действующая учётная политика утверждена приказом директора ЗАО «ПродЦентр» Ушаковым А.И. (приказ и положение об учетной политике представлены в приложениях).
Опишем ключевые особенности выбранной учётной политики:
-	Бухгалтерский учет осуществляется главным бухгалтером. Бухгалтерский учет осуществляется в полном объеме, несмотря на применяемые системы налогообложения;
-	Исходя из специфики осуществляемых видов деятельности, их раздельный учет осуществляется в соответствии с настоящей учетной политикой  и организуется в бухгалтерском учете при использовании соответствующих субсчетов первого и второго порядка в целях правильного формирования налоговой базы;
-	Для документального оформления фактов жизни хозяйственной деятельности, применяются формы первичных документов, содержащиеся в альбомах унифицированных (типовых) форм,  утвержденных Госкомстатом России по согласованию Минфином России и Минэкономики России. В случае если типовые учетные документы содержат не достаточно необходимой информации для ведения хозяйственных операций, первичные учетные документы дополняются необходимой информацией и закрепляются приказом директора. Документы, используемые в учете МПЗ, утверждаются Порядком учета материально-производственных запасов (ПБУ-5);
-	Право подписи первичных учетных документов: все документы – за руководителя (первая подпись) – директор ЗАО «ПродЦентр», вторая подпись – главный бухгалтер;
-	При   оценке   существенности  показателей бухгалтерской  отчетности,  подлежащих  отдельному  представлению, существенной  признается  сумма,  отношение которой к  валюте баланса составляет  не  менее пяти процентов;
-	В  целях  обеспечения достоверности данных бухгалтерского учета   и   отчетности   производить  инвентаризацию  имущества  и финансовых обязательств в сроки, утвержденные приказом о проведении инвентаризации;
-	Переоценка основных средств не производится;
-	Срок полезного использования объектов основных средств, принятых к учету и введенных в эксплуатацию, принимается минимально допустимым из сроков, соответствующих амортизационной группе и утверждается Приказом директора;
-	По  завершении  работ  по  достройке, дооборудованию,   реконструкции,   модернизации  объекта  основных средств  затраты, учтенные на счете учета вложений во внеоборотные активы увеличивают первоначальную стоимость этого объекта;
-	Первоначальная стоимость нематериальных активов погашается линейным способом единообразно для целей бухгалтерского учета и для целей налогового учета. В случае расхождений в составе амортизируемого имущества или нормах амортизации для целей бухгалтерского учета и для целей налогового учета амортизация в указанных целях начисляется раздельно. Различия в учетных данных отражаются согласно принятой методике налогового учета;
-	Распределение расходов на продажу осуществлять ежеквартально. Товары,  предназначенные  для  продажи, отражаются по покупной стоимости;
-	Для  целей  налогообложения  резервы не формируются. В целях бухгалтерского учета при сохранении статуса малого предприятия ПБУ 8/2010 оценочные резервы не создаются;
-	Выручка  для целей бухгалтерского учета и налогообложения определяется  по  методу  начислений,  т.е.  по  отгрузке продукции и  переходу права собственности. Плата за временное пользование и (или) временное владение и пользование имущества считается  доходами от обычных видов деятельности;
-	При сохранении статуса субъекта малого предпринимательства и при применении общеустановленной системы налогообложения  не применяется ПБУ  18/02  "Учет расчетов по налогу  на   прибыль";
-	Предприятие ведет раздельный учет операций облагаемых и необлагаемых НДС;
-	При организации раздельного учета используются следующие счета: 
90.01.1 Выручка (по деятельности, не облагаемой ЕНВД)
90.01.2 Выручка (по деятельности, облагаемой ЕНВД)
44.01.1 Издержки обращения в организациях, осуществляющих торговую деятельность;
-	При применении ОСНО НДС по приобретенным товарам, МПЗ, работам (услугам) отражается в полном объеме на счетах 19.01 и 19.03 в соответствии с полученными счетами-фактурами поставщиков. По окончании квартала  сумма  НДС подлежит распределению в соответствии с удельным весом объемов реализации по разным налоговым режимам в общем объеме реализации и отражается:
- по Д 68.2 по ОСНО,
- относится на себестоимость проданного товара  (работ, услуг)) по дебету счета 90.02;
-	Распределение страховых пенсионных взносов между видами деятельности при использовании различных специальных налоговых режимов осуществляется ежемесячно пропорционально удельному весу выплат и вознаграждений, начисленных по каждому виду деятельности, в общей сумме базы для исчисления страховых взносов на обязательное пенсионное страхование. 
При анализе учетной политики были выявлены следующие расхождения:
-	При применении общеустановленной системы налогообложения авансовые платежи по налогу на прибыль уплачиваются ежеквартально исходя из  суммы платежа, причитающейся уплате за предыдущий отчетный период. При этом авансовые платежи в бухгалтерском учете отражаются как дебиторская задолженность по счету 76.АВ;
-	С целью классификации видов затрат, относящимся к будущим периодам, на  счете 97 «Расходы будущих периодов» отражаются расходы по страхованию, которые в бухгалтерском учете отражаются в составе дебиторской задолженности;
Следующим этапом анализа финансовой политики является рассмотрение управления оборотным капиталом предприятия.
По данным бухгалтерской отчетности рассчитаем продолжительность производственного, операционного и финансового циклов. Расчеты представим в таблице 14. Для удобства расчетов в  приложении В приведена таблица с базовыми показателями, использованными в расчетах.

Таблица 14 – Продолжительность производственного, операционного и финансового циклов ЗАО «ПродЦентр», дней.  
	Продолжительность оборота
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	2015 г. в % к 2013 г.

	Запасов
	-
	-
	4
	-

	Производственный цикл
	-
	-
	4
	-

	Дебиторской задолженности
	56,2
	48,6
	130
	231

	Операционный цикл
	56,2
	48,6
	134
	266

	Кредиторской задолженности
	1217
	406
	365
	30

	Финансовый цикл
	-1160,8
	-357,4
	-231
	-



В результате расчетов финансовый цикл имеет отрицательное значение, это говорит о том, что продолжительность оборота кредиторской задолженности выше, чем  продолжительность операционного цикла. Следует учесть то, что длительность оборота кредиторской задолженности имеет тенденцию к снижению. В 2015 году продолжительность составила 365 дней, что меньше уровня 2013 года на 70%.
Управление дебиторской и кредиторской задолженностью является неотъемлемой частью политики управления оборотными средствами. Для ЗАО «ПродЦентр» данное направление является ключевым, в силу специфики предприятия. 
В следующей главе подробнее рассмотрим данное направление финансовой политики на примере ЗАО «ПродЦентр».


3. Анализ управления дебиторской и кредиторской задолженностью в ЗАО «ПродЦентр»
3.1 Содержание и процесс управления дебиторской и кредиторской задолженностью в ЗАО «ПродЦентр»
В ходе осуществления своей деятельности у предприятия возникает необходимость учёта взаиморасчётов с дебиторами и кредиторами.
Основными задачами по учёту дебиторской и кредиторской задолженности в ЗАО «ПродЦентр» являются:
· Своевременный учёт движения денежных средств;
· Группировка дебиторской и кредиторской задолженности по срокам их погашения;
· Определение состава и структуры задолженности по авансам выданным и полученным, а также по задолженности, которая возникает в результате расчётов с другими дебиторами и кредиторами. Выявление причин их возникновения  и путей устранения;
· Определение правильности расчётов с поставщиками и подрядчиками, другими дебиторами и кредиторами, и выявление резервов для погашения имеющейся задолженности по обязательствам перед кредиторами, а также возможностей взыскания долгов с дебиторов.
Основой эффективного управления дебиторской и кредиторской задолженностью является создание системы оперативного и бухгалтерского учёта на предприятии.
В данной системе должна отражаться полная и достоверная информация по клиентам, видам деятельности, конкретным товарам или услугам по каждому контракту.
В ЗАО «ПродЦентр» учёт дебиторской и кредиторской задолженности осуществляется главным бухгалтером. Для целей учёта бухгалтер использует конфигурацию 1С: Бухгалтерия 8.2. 
Оценивать движение дебиторской и кредиторской задолженности в данной конфигурации возможно с помощью механизма отчётов. При использовании этого механизма пользователю предоставляется возможность анализа состояния расчётов с дебиторами и кредиторами за выбранный период времени. На анализируемом предприятии дебиторская задолженность отражается на счетах 62 «Расчёты с покупателями и заказчиками», 76 «Расчёты с разными дебиторами кредиторами», а кредиторская на счетах 60 «Расчёты с поставщиками и подрядчиками», 76 «Расчёты с разными дебиторами и кредиторами».
Учёт по 60 счёту ведётся по каждому поставщику или подрядчику, а также по каждому счёту, предъявленному ими. По 62 счёту учёт ведётся по каждому покупателю и заказчику и по каждому предъявленному им счёту.
Важнейшим элементом политики управления дебиторской и кредиторской задолженностью на предприятии является контроль за оборачиваемостью дебиторской и кредиторской задолженности, который также является частью обязанностей главного бухгалтера.
Повышение оборачиваемости дебиторской задолженности означает улучшение платёжной дисциплины покупателей. Если же повышается оборачиваемость кредиторской задолженности, то это значит, что улучшается платёжная дисциплина в отношении с поставщиками, бюджетом, другими кредиторами и предприятием своевременно погашается задолженность перед различными кредиторами.
Также при помощи данной конфигурации проводится инвентаризация, которая позволяет выявить остатки дебиторской и кредиторской задолженности на конец планового периода.
Следует выделить немалую роль коммерческого отдела в управлении дебиторской задолженностью. От его эффективной работы зависит снабжение всей организации клиентами и заказами. Менеджер коммерческого отдела занимается поиском вероятных покупателей и заказчиков. 
Покупатели отбираются путем:
· Анализа их надежности в прошлом;
· Их платежеспособности в настоящем времени;
· И других финансовых показателей, которые характеризуют финансовое состояние покупателя.
Эффективность управления расчётами с дебиторами и кредиторами в ЗАО «ПродЦентр» проявляется в том, что предприятие не имеет просроченной дебиторской и кредиторской задолженности.
3.2 Анализ дебиторской и кредиторской задолженности предприятия
Средства в дебиторской задолженности говорят о временном отвлечении средств из оборота предприятия, что вызывает дополнительную необходимость в ресурсах и может стать причиной напряженного  финансового состояния.
Дебиторскую задолженность изучают как в целом, так и по отдельным суммам и видам. Рассмотрим состав и структуру дебиторской задолженности ЗАО «ПродЦентр»  в таблице 15.
Таблица 15 – Состав и структура дебиторской задолженности ЗАО «ПродЦентр»
	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	Изменение 
2015г. к 2013 г.

	
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%

	Дебиторская задолженность, всего
	1554
	100
	2534
	100
	4012
	100
	2458
	258

	В том числе:
Расчеты с покупателями и заказчиками
	1330
	85,6
	2287
	90,2
	2859
	71,3
	1529
	215

	Авансы выданные
	119
	7,7
	57
	2,2
	883
	22
	764
	742

	Прочие дебиторы
	105
	6,7
	116
	4,6
	270
	6,7
	165
	257



Дебиторская задолженность представлена следующими категориями: «Расчёты с покупателями и заказчиками» (в 2015 году 71,3% от общей суммы задолженности), «Авансы выданные» (22% в 2015 году), «Расчеты с прочими дебиторами» (6,7% в 2015 году). За анализируемый период дебиторская задолженность возросла на 2458 тыс. руб. или  в 2,5 раза. Это связано с увеличением доли выданных авансов на 764 тыс. руб. или более чем в 7 раз.
Увеличение статей дебиторской задолженности объясняется быстрым наращиванием объёма продаж в предприятии.  Отличительной чертой ЗАО «ПродЦентр» является то, что предприятие не имеет долгосрочной дебиторской задолженности, а есть только краткосрочная, то есть, платежи по которой ожидаются в течение 12 месяцев после отчётной даты. Это свидетельствует о том, что покупатели своевременно расплачиваются за отгруженную продукцию.
Для более подробного анализа рассмотрим дебиторскую задолженность по срокам её возникновения. Результаты расчётов представим в таблице 16.


Таблица 16 – Структура дебиторской задолженности по срокам образования
	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.

	
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%

	Дебиторская задолженность, всего
В том числе:
	1554
	100
	2534
	100
	4012
	100

	Со сроком образования до 1 месяца
	968
	62,3
	1776
	70,1
	2800
	69,8

	Со сроком образования от 1 до 3 месяцев
	474
	30,5
	479
	18,9
	823
	20,5

	Со сроком образования от 3 до 6 месяцев
	112
	7,2
	279
	11
	389
	9,7

	Просроченная задолженность
	-
	-
	-
	-
	-
	-



В ходе проведенного анализа была выявлена тенденция увеличения дебиторской задолженности со сроком образования до 1 месяца. К 2015 году ее размер составил 2800 тыс. рублей, что выше уровня 2013 года на 7,5 п.п. Размер же дебиторской задолженности со сроком образования от 1 до 3 месяцев снизился к 2015 году на 10 п.п. Удельный вес задолженности со сроком образования от 3 до 6 месяцев в 2015 году на 3,6 п.п. меньше чем в 2013 году.
Для более полной оценки дебиторской задолженности проведем анализ её оборачиваемости. Расчеты представим в таблице.
Таблица 17 – Анализ оборачиваемости дебиторской задолженности
	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	Откл. 2015 г.к 2013 г.
	2015 г. в % к 2013 г.

	Дебиторская задолженность (платежи, по которой ожидаются в течение 12 месяцев после отчетной даты), тыс. руб.
	1554
	2534
	4012
	2458
	258

	Доля краткосрочной дебиторской задолженности в общей сумме оборотных активов,%
	94
	88,3
	94,3
	-
	-

	Оборачиваемость дебиторской задолженности по выручке, оборотов
	6,5
	7,6
	2,8
	-3,7
	43

	Длительность оборота дебиторской задолженности, дней
	56,2
	48,6
	130
	73,8
	231



Из приведённых расчётов видно, что доля краткосрочной дебиторской задолженности  в общей стоимости оборотных активов за анализируемый период осталась на том же уровне, и в 2015 году составила 94, 3% от общей суммы. Это свидетельствует об отвлечении средств из оборота. Проанализировав оборачиваемость дебиторской задолженности, можно сделать вывод о том, что предприятие организует отношения с покупателями, обеспечивая для них более выгодный график погашения платежей. Таким образом, средняя продолжительность отсрочки для покупателей составила в 2015 году 130 дней, что выше уровня 2013 года более чем в 2 раза.
Кредиторская задолженность на предприятии образуется вследствие несвоевременного осуществления организацией своих платёжных обязательств. Но вовлечение денежных средств в оборот вполне привычное явление для многих предприятий в наше время. Оно способствует временному улучшению финансового состояния, при условии своевременного возврата средств.
Рассмотрим состав и структуру кредиторской задолженности в ЗАО «ПродЦентр» в таблице 18.
Таблица 18 – Состав и структура кредиторской задолженности в ЗАО «ПродЦентр»
	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	Изменение 
2015г. к 2013 г.

	
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%

	Кредиторская задолженность, всего
	25182
	100
	10184
	100
	3767
	100
	-21415
	15

	Расчеты с поставщиками и подрядчиками
	24677
	98
	3168
	31
	257
	6,9
	-24418
	1

	Авансы полученные
	131
	0,5
	5170
	50,8
	3272
	86,8
	+3141
	2498

	Расчёты по налогам и взносам
	360
	1,4
	1412
	13,9
	153
	4,1
	-207
	42,5

	Займы 
	-
	-
	355
	3,5
	1
	0,03
	-
	-

	Прочие кредиторы
	14
	0,1
	79
	0,8
	84
	2,2
	70
	600



Как видно из таблицы 18 кредиторская задолженность в 2015 году по сравнению с 2013 годом уменьшилась на 85%, и составила на конец 2015 года 3767 тыс. руб. Проводя анализ состава и структуры кредиторской задолженности, следует отметить то, что на протяжении 3 лет структура задолженности изменялась.
Наибольший удельный вес в общей сумме кредиторской задолженности в 2013  и в 2014 году занимают расчёты с поставщиками и подрядчиками и полученные авансы (98% и 50,8% соответственно). Доля авансов полученных к 2015 году существенно увеличилась практически в 20,5 раз, и составила 3272 тыс. руб. Остальные виды задолженности занимают незначительный удельный вес. 
Таким образом, можно сделать вывод о том, что к концу 2015 года величина кредиторской задолженности существенно уменьшилась. Это может улучшить престиж предприятия.
Для более подробного анализа рассмотрим кредиторскую задолженность по срокам её погашения. Результаты расчётов представим в таблице 19.
Таблица 19 – Качество кредиторской задолженности по срокам её образования
	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.

	
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%

	Кредиторская задолженность, всего
В том числе:
	25182
	100
	10184
	100
	3767
	100

	Со сроком образования до 3 месяцев
	11206
	44,5
	3900
	38,3
	1536
	40,8

	Со сроком образования от 3 до 6 месяцев
	8814
	35
	4237
	41,6
	1492
	39,6

	Со сроком образования от 6 до 12 месяцев
	5162
	20,5
	2047
	20,1
	739
	19,6

	Со сроком образования свыше 12 месяцев
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Просроченная задолженность
	-
	-
	-
	-
	-
	-



На протяжении всего исследуемого периода у предприятия в 100% размере имеется кредиторская задолженность со сроком образования до 12 месяцев, т.е. краткосрочная. Наибольший удельный вес в 2015 году занимает задолженность со сроком образования до 3 месяцев – 40,8%.Состояние расчётов с кредиторами имеет положительную тенденцию, что связано с отсутствием просроченной задолженности.
Для того чтобы в полной степени оценить кредиторскую задолженность, необходимо провести анализ её оборачиваемости. Расчёты представим в таблице 20.


Таблица 20 – Анализ оборачиваемости кредиторской задолженности
	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	Откл. 2015 г.к 2013 г.
	2015 г. в % к 2013 г.

	Выручка от продаж, тыс. руб.
	7107
	15529
	9019
	1912
	127

	Средний остаток кредиторской задолженности, тыс. руб.
	25767
	17506
	6976
	-18790
	27

	Оборачиваемость кредиторской задолженности по выручке, оборотов
	0,3
	0,9
	1,3
	+1
	433

	Длительность  оборота кредиторской задолженности по выручке, дней
	1217
	406
	281
	-936
	23



Как мы видим из расчётов, оборачиваемость кредиторской задолженности к 2015 году увеличилась на 1об. Данный факт обусловил снижение длительности оборота в 2015 году на 936 дней или на 77%.
Всё это говорит об улучшении качества кредиторской задолженности в ЗАО «ПродЦентр».
Следующим этапом анализа дебиторской и кредиторской задолженности является их сопоставление. Очень часто бывает так, что предприятие в силу отвлечения средств в дебиторскую задолженность, не может осуществлять платежи по своим обязательствам.  Именно поэтому необходимо сравнить сумму дебиторской и кредиторской заложенности.
Если дебиторская задолженность превышает кредиторскую, то это значит, что при помощи своевременно поступающих денежных средств от покупателей и заказчиков предприятие может рассчитываться со своими поставщиками. При превышении кредиторской задолженности над дебиторской предприятию следует задуматься о своём финансовом состоянии и постоянно следить за соотношением этих задолженностей.
Расчеты представим в таблице 21. 
Таблица 21 – Соотношение дебиторской и кредиторской задолженности в ЗАО «ПродЦентр»
	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	Откл. 2015 г.к 2013 г.
	2015 г. в % к 2013 г.

	Остаток дебиторской задолженности на конец года, тыс. руб.
	1554
	2534
	4012
	2458
	258

	Остаток кредиторской задолженности на конец года, тыс. руб.
	25182
	10184
	3769
	-21413
	15

	Соотношение дебиторской и кредиторской задолженности
	0,06
	0,25
	1,06
	-
	-



 На протяжении 2013 и 2014 года кредиторская задолженность ЗАО «ПродЦентр» превышает дебиторскую. В 2015 году наблюдается превышение объёма дебиторской задолженности над кредиторской. После проведения анализа расчетов, можно сделать вывод о том, что финансовое состояние недостаточно стабильное. Предприятию не хватает денежных средств от расчётов с покупателями для покрытия своих обязательств. При этом наблюдается тенденция снижения кредиторской задолженности и повышения дебиторской. 
Сравнительный анализ дебиторской и кредиторской задолженности  также можно провести путём сравнения коэффициентов их оборачиваемости.
Результаты расчётов представим в таблице 22.
Таблица 22 – Сравнение коэффициентов оборачиваемости дебиторской и кредиторской задолженности
	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	Откл. 2015 г. к 2013 г.
	2015 г. в % к 2013 г.

	Коэффициент оборачиваемости дебиторской задолженности, оборотов
	6,5
	7,6
	2,8
	-3,7
	43

	Коэффициент оборачиваемости кредиторской задолженности, оборотов
	0,3
	0,9
	1,3
	+1
	433

	Период погашения дебиторской задолженности, дней
	56,2
	48,6
	130
	+73,8
	231

	Период погашения кредиторской задолженности, дней
	1217
	406
	281
	-936
	23

	Темп роста дебиторской задолженности, %
	245
	163
	158
	-
	-87

	Темп роста кредиторской задолженности, %
	95,5
	40,4
	37
	-
	-58,5



Как мы видим из таблицы, в течение 3 лет коэффициент оборачиваемости дебиторской задолженности выше коэффициента оборачиваемости кредиторской задолженности. Из этого следует, что предприятие имеет возможность высвобождать средства для расчетов с кредиторами, так как дебиторская задолженность оборачивается в несколько раз быстрее, чем кредиторская задолженность.  Хотя следует отметить тот факт, что показатель оборачиваемости имеет тенденцию увеличения по сравнению с показателями прошлых периодов, то есть повышается скорость расчётов по обязательствам.
Из всего этого можно сделать заключение о том, что предприятию необходимо совершенствовать свою политику управления кредиторской задолженностью.
3.3 Предложения по совершенствованию управления дебиторской и кредиторской задолженностью в ЗАО «ПродЦентр»
Как показывает практика – практически  ни одно учреждение не способно осуществлять свою деятельность без использования даже самых малых объёмов дебиторской и кредиторской задолженности. 
Целесообразно периодически совершенствовать механизм управления этими видами задолженностей, для оптимизации их величины. Значительное место должно быть отведено непрерывному мониторингу за образованием и движением дебиторской и кредиторской задолженности, что особенно актуально в условиях современного кризиса.
Нужно выделить тот факт, что соотношение дебиторской и кредиторской задолженности является важным показателем финансовой стабильности предприятия.
Оценка финансового состояния ЗАО «ПродЦентр» показала, что предприятию не хватает оборотных активов для покрытия текущих (краткосрочных) обязательств. 
Анализ соотношения дебиторской и кредиторской задолженности на предприятии выявил, что размер дебиторской задолженности увеличивается, а задолженность предприятия перед кредиторами имеет тенденцию снижения.
Главными причинами такого состояния являются:
· Недостаточно грамотная работа с дебиторской задолженностью;
· Несвоевременный расчёт с поставщиками и подрядчиками;
· Задолженность перед персоналом;
· Задолженность по налогам и сборам.
В ходе анализа было выявлено, что на протяжении исследуемого периода размер краткосрочной дебиторской задолженности увеличивается. В 2015 году размер дебиторской задолженности на конец года составил 4012 тыс. руб. Характерной чертой данного вида активов является большое количество должников предприятия и сравнительно низкая степень задолженности каждого из них. По этой причине, главной задачей управления дебиторской задолженностью является снижение среднего остатка дебиторской задолженности. Уменьшение объёма задолженности даст возможность повысить денежную составляющую оборотных активов, тем самым ускорив их оборачиваемость.  
Для оптимизации финансовой политики в части управления дебиторской и кредиторской задолженностью предлагаем проведение следующих мероприятий.
При управлении дебиторской задолженностью нужно принимать во внимание сведения о фирмах, которые имеют долги перед дебиторами. Это может позволить осуществить взаимозачёт и ликвидировать собственные обязательства под дебиторскую задолженность. Одним из способов является формирование информационной базы, сгруппировав дебиторов в соответствии с уровнем кредитоспособности. Но подобная база должна быть должна быть разработана только для постоянных покупателей ЗАО «ПродЦентр».
Для того чтобы уменьшить размер дебиторской задолженности при умеренной кредитной политике необходимо исключить не внушающих доверие покупателей, с недопустимо низкой степенью платежеспособности. Подразумевается, что сбором данных касающихся возможности изъять дебиторскую задолженность должен заниматься юрист-консультант, хотя эта обязанность может быть закреплена и за бухгалтером. 
 (
Заявка на оказание услуги/поставку товара
Плохая кредитная история?
Отказ в предоставлении кредита
Анализ бухгалтерской отчетности
Предоставить кредит
Предоставить, если это постоянный клиент
Не предоставлять кредит
) Воспользуемся самым популярным методом в менеджменте - «дерево решений». Пример использования данного метода представлено на рисунке 2.
 (
Д
а
)

                                Нет

Хорошо                                Удовл.	                          Неудовл.

Рис. 2. – «Дерево решений» по предоставлению или отказу в коммерческом кредите в ЗАО «ПродЦентр»
Следовательно, воспользовавшись данным предложением, можно еще на стадии ознакомления с деятельностью дебиторов исключить покупателей, задолженность которых в будущем безнадежной к взысканию.
Также необходимо проводить проверку расчётов с подотчетными лицами. В ходе данной проверки следует проверять наличие отчёта об израсходованных денежных средствах, сроки выдачи денег, наличие приходных и расходных кассовых ордеров, квитанций, накладных и т.д. Данная проверка даст возможность избежать многих проблем. Ответственным отделом следует назначить бухгалтерию.
Ещё одним немаловажным фактором, влияющим на кредитоспособность, является деловая репутация организации. Необходимо выполнить анализ репутации в разрезе выполнения обязательств со своими поставщиками и потребителями.
По нашему мнению, целесообразно предоставлять скидки, как новым, так и постоянным клиентам. Применение системы скидок позволяет расширить объемы продаж и увеличить прибыль от реализации продукции. Также скидка способствует увеличению притока денежных средств. Эффективным является предоставление скидок за ускорение оплаты. Еще одним преимуществом предоставления скидки является то, что она действует на эмоциональном уровне, так как поощрение (скидка) всегда предпочтительнее, нежели штраф и др. Лучше оплатить раньше с помощью скидок, чем просрочить и заплатить штраф. Безусловно, главным минусом предоставления скидки считаются определенные потери денежных средств в сравнении с оплатой в объёме 100%.
Далее попытаемся рассчитать, как изменится сумма дебиторской задолженности ЗАО «ПродЦентр», если мы воспользуемся предложением по предоставлению скидки.
В наших расчётах будем использовать средний период инкассации, рассчитанный на предприятии – 132 дня. Инфляция по России в целом за 2015 год составила 12,9%. Из этого следует, что инфляция за 132 дня составит  приблизительно 4,67%.
Определим индекс цен:
Iц==1,129
Коэффициент падения покупательской способности рассчитаем по формуле 1.
Кп=, (1)
Кп==0,89
Теперь определим потери от инфляции в каждой 1000 руб. за весь период предоставления кредита:
Так как Кп=0,89, то каждая 1000 руб. в момент оплаты эквивалентна 890 рублям. Это значит, что косвенная потеря от инфляции составляет 110 рублей (1000-890). 
Годовая процентная ставка по кредиту составила в 2015 году 15%. Рассчитаем сумму процента за кредит:
∑% кред. ==1,14 руб.
Рассчитаем размер скидки по формуле 2:

, (2)
где СЦкк – скидка с цены коммерческого кредита;
ПСф – фактическая процентная ставка за кредит;
Скк – срок коммерческого кредита.
Таким образом, скидка с цены коммерческого кредита в ЗАО «ПродЦентр» составит:
СЦкк== 5,4%
Сравним потери с каждой 1000 руб. от предоставления скидки в размере 5,4% и убыток от отсрочки платежа сроком на 132 дня.
Сначала найдем потери от предоставления скидки клиентам в размере 5,4%.
Затраты на предоставление скидки в ЗАО «ПродЦентр» составят:
Зск.=547,44 тыс. руб.* 5,4%=29,56 тыс. руб.
Дальше рассчитаем дополнительные расходы, которые связаны с предоставлением отсрочки платежа на 132 дня.
Потери от инфляции составят:
Пи=547,44 тыс. руб.*4,67%=25,57 тыс. руб.
Потери в виде процентов от суммы отсроченного платежа, которые предприятие получало бы как дополнительную прибыль, если бы положило данную сумму под 9% годовых в ПАО Банк «ФК Открытие»:
П%=17,82 тыс. руб.
Затраты на обслуживание дебиторской задолженности сложно оценить и рассчитать, поэтому будем исходить из минимального размера – 1000 руб.
Рассчитаем общий объём затрат по предоставлению коммерческого кредита на 132 дня:
Зкк=25,57+17,82+1=44,39 тыс. руб.
В заключение определим экономический эффект предложенного мероприятия по предоставлению скидки в размере 5,4%, клиентам, оплачивающим в срок свою задолженность.
Эф = Затраты по отсрочке платежа-Затраты на предоставление скидки
Эф=44,39-29,56=14,83 тыс. руб.
Следовательно, введение в ЗАО «ПродЦентр»данного мероприятия принесёт экономию в объёме 14,83 тыс. руб., уменьшит потери от инфляции и расходы на обслуживание дебиторской задолженности. Долг, оплаченный в срок, так же даст возможность положить средства в банк под 9% годовых, и получить за 132 дня 17,82 тыс. руб.
В части управления кредиторской задолженностью предлагаем заострить внимание на мерах по снижению уровня кредиторской задолженности, а также увеличения коэффициента её оборачиваемости;
Мероприятия, направленные на оптимизацию системы управления кредиторской задолженностью:
· закрепить за конкретным лицом обязанности по управлению дебиторской и кредиторской задолженностью;
· на регулярной основе проводить переговоры с поставщиками об условиях поставки;
· усилить контроль за сроками погашения кредиторской задолженности при помощи составления платежных календарей и выявления платежного дефицита;
· так как предоставление кредитов характеризуется большим риском невозврата денег, то следует обратить внимание на совершенствование работы с кредитными рисками. Можно применить различные виды страхования, такие как: страхование залога, недвижимого имущества, которое принадлежит заёмщику; страхование жизни и здоровья заёмщика; страхование коммерческих кредитов;
· исходя из того, что именно прибыль считается залогом возврата кредита вовремя, то следует большое значение уделить процессу формирования прибыли;
· проводить договоры цессии с кредиторами.
В процессе исследования было выявлено наличие взаимных задолженностей между покупателями и поставщиками ЗАО «ПродЦентр». В связи с этим предлагаем заключить с этими контрагентами договор цессии (зачёта встречных требований). 
Сумма долга ЗАО «ПродЦентр» перед ТНС энерго Марий Эл ПАО составляет на 31.12.2015 171 тыс. руб. 
В свою очередь,  ООО «Парус Розница» должна ЗАО «ПродЦентр» 145 тыс. руб.
 (
ООО «Парус Розница» (дебитор)
ЗАО «ПродЦентр»
Остаток КЗ:26 тыс.руб.
ТНС энерго Марий Эл ПАО (кредитор)
Долг 145 тыс. руб.
Долг 171 тыс. руб.
Перевод долга в сумме 145 тыс. руб.
)Механизм проведения сделки представим на рисунке 3.




Рисунок 3 – Схема проведения взаимозачета между ЗАО «ПродЦентр» и покупателями и поставщиками
В заключение рассчитаем эффективность предложенных мероприятий:
· Предоставление скидки в размере 5,4% сторонним организациям, которые заплатят сумму долга сразу после оказания услуги, приведет к тому, что 20% всех клиентов согласятся на предложенные условия. 
Из этого следует, что сумма дебиторской задолженности сократится на 802 тыс. руб. и будет равна:
ДЗ=4012*0,8=3210 тыс. руб.
3210-145=3065 тыс. руб.
Тогда сумма кредиторской задолженности составит:
КЗ=3769-802-145=2822 тыс. руб.
По нашему мнению, предложенные мероприятия по оптимизации дебиторской и кредиторской задолженности позволят повысить финансовую устойчивость ЗАО «ПродЦентр». Составим прогноз баланса на 2017 г.
Таблица 23 - Прогноз баланса, тыс. руб.
	Статьи баланса
	2015 г. (факт)
	2016 г. (предварит. данные)
	2017 г. (прогноз)

	Актив
	
	
	

	1. Денежные средства и краткосрочные финансовые вложения
	112
	256
	1102

	2.Дебиторская задолженность и прочие оборотные активы
	4034
	3889
	3065

	3. Запасы
	111
	118
	121

	Итого оборотных (текущих) активов
	4257
	4263
	4288

	4. Внеоборотные активы
	18787
	18787
	18787

	Всего имущества (активов)
	23044
	23050
	23075

	Пассив
	
	
	

	1.Кредиторская задолженность и прочие краткосрочные пассивы
	3767
	3624
	2822

	2.Краткосрочные займы и кредиты
	1
	1
	1

	Итого краткосрочного заёмного капитала
	3768
	3625
	2823

	3.Долгосрочный заёмный капитал
	5000
	5000
	5000

	4.Собственный капитал
	14276
	14425
	15252

	Всего капитала (пассивов)
	23044
	23050
	23075



Расчеты, проведенные в работе, показывают эффективность принятия данных мер и имеют положительный эффект от их проведения.
Таблица 24 – Прогноз финансовых показателей в результате реализации предлагаемых мероприятий
	Показатели
	2015 г. (факт)
	2016 г. (предвар. расчет)
	2017 г. (проект)

	Коэффициент текущей ликвидности (покрытие текущих обязательств текущими активами)
	1,13
	1,18
	1,52

	Коэффициент промежуточной ликвидности (покрытие текущих обязательств быстрореализуемыми активами)
	1,1
	1,14
	1,48

	Коэффициент абсолютной ликвидности (покрытие текущих обязательств наиболее ликвидными активами)
	0,03
	0,07
	0,39

	Оборачиваемость дебиторской задолженности по выручке, оборотов
	2,2
	2,3
	2,9

	Длительность оборота дебиторской задолженности, дней
	166
	159
	126

	Оборачиваемость кредиторской задолженности по выручке, оборотов
	2,4
	2,5
	3,2

	Длительность  оборота кредиторской задолженности по выручке, дней
	152
	146
	114

	Соотношение дебиторской и кредиторской задолженности
	1,07
	1,07
	1,08



	В результате реализации предлагаемых мероприятий платежеспособность предприятия повысится. Возрастет оборачиваемость дебиторской и кредиторской задолженности.


Заключение
Состояние дебиторской и кредиторской задолженности оказывает сильное воздействие на финансовое состояние анализируемого предприятия и вследствие этого исследование имеет особую значимость и актуальность.
ЗАО «ПродЦентр» занимается сдачей площадей и транспорта в аренду, а также оптовой и розничной торговлей продуктами питания бакалейной группы. По численности работников предприятие относится к малым. Наблюдается увеличение размера деятельности. За исследуемый период предприятие получало как прибыль, так и убыток. Финансовое состояние в 2013-2014 году характеризуется как кризисное. В 2015 году предприятие имеет нормальную финансовую устойчивость.
В ходе исследования рассмотрены содержание и процесс управления дебиторской и кредиторской задолженностью в ЗАО «ПродЦентр». На данном предприятии учёт дебиторской и кредиторской задолженности осуществляется главным бухгалтером. Контроль над оборачиваемостью дебиторской и кредиторской задолженности также является частью обязанностей главного бухгалтера.  Проводится инвентаризация, которая позволяет выявить остатки дебиторской и кредиторской задолженности на конец планового периода.
Следует выделить немалую роль коммерческого отдела в управлении дебиторской задолженностью. Менеджер коммерческого отдела занимается поиском вероятных покупателей и заказчиков. 
В ходе исследования изучены состав и структура дебиторской задолженности. Было выявлено увеличение общей суммы дебиторской задолженности. К 2015 году она возросла более чем в 2,5 раза. Рассмотрена дебиторская задолженность по срокам ее образования. Было выявлено, что предприятие не имеет долгосрочной и просроченной дебиторской задолженности. Для более полной оценки дебиторской задолженности  исследована оборачиваемость дебиторской задолженности. Выявлено, что предприятие организует отношения с покупателями, обеспечивая для них более выгодный график погашения платежей. Таким образом, средняя продолжительность отсрочки для покупателей составила в 2015 году 130 дней, что выше уровня 2013 года более чем в 2 раза.
Изучен состав и структура кредиторской задолженности. Выявлено значительное уменьшение величины кредиторской задолженности. На конец 2015 года ее размер составил 3767 тыс. руб., что меньше уровня 2013 года на 85%. Исследовано качество кредиторской задолженности по срокам ее образования. Выявлено, что у предприятия имеется только краткосрочная кредиторская задолженность. Состояние расчетов с кредиторами имеет положительную тенденцию, что связано с отсутствием просроченной задолженности. 
Рассмотрена оборачиваемость кредиторской задолженности. Выявлено, что к 2015 году длительность оборота снизилась на 77%. Это говорит об улучшении качества кредиторской задолженности.
В ходе исследования изучено соотношение дебиторской и кредиторской задолженности. Выявлено, что на протяжении 2013 и 2014 года кредиторская задолженность превышает дебиторскую. В 2015 году наблюдается превышение объёма дебиторской задолженности над кредиторской. Также, в ходе исследования было проведено сравнение коэффициентов оборачиваемости дебиторской и кредиторской задолженности. Данное сравнение показало, что коэффициент оборачиваемости дебиторской задолженности выше коэффициента оборачиваемости кредиторской задолженности. Из этого следует, что предприятие имеет возможность высвобождать средства для расчетов с кредиторами, так как дебиторская задолженность оборачивается в несколько раз быстрее, чем кредиторская задолженность.
В целях повышения финансовой устойчивости предлагаем внедрить следующие мероприятия: формирование информационной базы, в которой следует сгруппировать дебиторов в соответствии с уровнем кредитоспособности; исключение не внушающих доверие покупателей, с недопустимо низкой степенью платежеспособности методом «дерево решений»; применить систему скидок; закрепить за конкретным лицом обязанности по управлению дебиторской и кредиторской задолженностью; на регулярной основе проводить переговоры с поставщиками об условиях поставки, усилить контроль над сроками погашения кредиторской задолженности при помощи составления платежных календарей и выявления платежного дефицита, учитывать кредитные риски, заключать договоры цессии с кредиторами.
В работе составлен прогнозный баланс и прогноз финансовых показателей в результате реализации предлагаемых мероприятий. Расчеты, проведенные в работе, показывают, что финансовое состояние предприятия укрепляется. Показатели оборачиваемости задолженности повысились.
Доклад закончен! Благодарю за внимание!





Список использованной литературы
Федеральный закон «О бухгалтерском учете» № 402-ФЗ от 06.12.2011 [Электронный ресурс]:Режим доступа [Консультант Плюс]. – Загл. с экрана.;
Бюджетный кодекс Российской Федерации [Электронный ресурс] : [Федер.закон РФ от 31.07.1998 №145-ФЗ: ред. от 03.07.2016] // Российская газета. – 1998. – 12 августа. – Режим доступа [Консультант Плюс]. – Загл. с экрана.
1. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть вторая) [Электронный ресурс] : [Федер.закон РФ от 26.01.1996 №14-ФЗ: ред. от   23.05.2016] // Российская газета. – 1996. – 06 февраля. – Режим доступа [Консультант Плюс]. – Загл. с экрана.
Налоговый кодекс Российской Федерации (часть вторая) [Электронный ресурс] : [Федер.закон РФ от 05.08.2000 №117-ФЗ: ред. от  03.07.2016] // Парламентская газета. – 2000. – 10 августа. – Режим доступа [Консультант Плюс]. – Загл. с экрана.
  Уголовный кодекс Российской Федерации [Электронный ресурс] : [Федер.закон РФ от 13.06.199 №63-ФЗ: ред. от 19.12.2016]. – Режим доступа [Консультант Плюс]. – Загл. с экрана.
Положение по бухгалтерскому учету "Бухгалтерская отчетность организации" ПБУ 4/99 (утв. приказом Минфина РФ от 6 июля 1999 г. N 43н) [Электронный ресурс] – Режим доступа [Консультант Плюс]. – Загл. с экрана.
Постановление Пленума Верховного Суда РФ от 29.09.2015 № 4 [Электронный ресурс] – Режим доступа [Консультант Плюс]. – Загл. с экрана.
Анализ и диагностика финансово-хозяйственной деятельности предприятия : учебник [Текст]/ А.Д. Шеремет. — 2-е изд., доп. — М. : ИНФРА-М, 2017. — 374 с.  — (Высшее образование: Бакалавриат);
Булдакова И. С. Управление дебиторской и кредиторской задолженностью на предприятии [Текст]/ И.С. Булдакова, В.Л. Суворова // Научно-методический электронный журнал «Концепт». – 2015. – Т. 30. – С. 1–5.
Валинуров Т.Р. Специфика оценки дебиторской и кредиторской задолженностей предприятия [Текст]/ Т.Р. Валинуров, Т.В. Трофимова// Международный бухгалтерский учет. 2015. №31 (373).
ГолдобинЕ.С.Управляем дебиторской задолженностью эффективно [Текст]/ Е.С. Голдобин// Справочник экономиста № 2 (128) февраль 2014 г.
Емелин В.Н. Управление кредиторской задолженностью организации [Текст]/ В.Н. Емелин, Е.И. Пивкина// Молодой ученый. — 2014. — №8. — С. 465-467.
Еремина, С.В. Основы финансовых расчетов: учебное пособие. [Текст] / С.В. Еремина, А.А. Климова, Н.Ю. Смирнова. — М.: Издательский дом "Дело" РАНХиГС, 2016. — 166 с. 
Жаткин Р.Ю. Управление кредиторской задолженностью [Текст]/ Р.Ю. Жаткин // Вестник Московского университета МВД России. №7.2014.;                                                                                  
Илюшин В.Е.Характеристика ключевых подходов управления дебиторской и кредиторской задолженности организации [Текст]/В.Е. Илюшин,Ю.А. Балабаева// Ученые записки Тамбовского отделения РоСМУ.2015. №4.
Колбасина Е. И. Дебиторская и кредиторская задолженность как объект анализа финансово-хозяйственной деятельности [Текст]/ Е.И. Колбасина// Молодой ученый. — 2015. — №23. — С. 570-573.
Коровина Л.Н. Кобякова С.Н. К вопросу о дебиторской и кредиторской задолженности [Текст]/ Л.Н. Коровина, С.Н. Кобякова// Социально экономические явления и процессы.  №7. 2013.;
Кудряшов Р.Б. Дебиторская задолженность: Стимулируем и управляем [Текст]/ Р.Б. Кудряшов// Справочник экономиста. №12.,2014.;
Курганова О. А. Основы управления дебиторской задолженностью предприятия [Текст]/ О.А. Курганова// Научно-методический электронный журнал «Концепт». – 2015. – № S5. – С. 36–40.
Максимов Е.А. Как управлять дебиторской задолженностью на предприятии? [Текст]/Е.А. Максимов // Справочник экономиста. №2.,2013.;
Науменко Т.С. Основные этапы комплексного анализа дебиторской задолженности [Текст]/ Т.С. Науменко // Научный вестник ЮИМ. 2016. №3.
Соколова И.А. Анализ расчётов с поставщиками и подрядчиками. Управление кредиторской задолженностью [Текст]/ И.А. Соколова // Экономика, управление, финансы: материалы IIIмеждунар. науч. конф. (г. Пермь, февраль, 2014г.). – Пермь: Меркурий. №7. 2014г.
Солдатова А. П. Анализ задолженности контрагентов как база поиска для управления дебиторской задолженностью [Текст]/ А.П. Солдатова, Л.И. Солдатова// ScienceTime. 2014. №8 (8).
Управление финансами. Финансы предприятий:Учебник [Текст] / А.А. Володин, Н.Ф. Самсонов и др.; Под ред. А.А. Володина -3-е изд. М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 364 с. 
Учет и анализ в коммерческой организации // Учебное пособие [Текст]/ А.И. Кибиткин [и др.]– М.: Издательский дом Академии Естествознания, 2012. – 368 с.
Финансовая политика компании: учебное пособие [Текст] / В.А. Слепов, Е.И. Громова, И.Т. Кери. – Москва: Экономистъ, 2013.-283 с.
Финансовый менеджмент: теория и практика: учебное пособие/ В.В. Ковалев. -  3-е изд. М.: Проспект, 2014. – 1104 с.;
Финансовый менеджмент: учебник [Текст] / Под ред.  Е.И. Шохина. - 4-е изд., стер. -  М.: КНОРУС,2017. – 476 с. 
Ширяева Г. Ф. Влияние дебиторской и кредиторской задолженности на основные показатели финансового состояния предприятия [Текст]/ Г. Ф. Ширяева, А. А. Ахметзянова//ФЭН-наука.-2014.-№ 7(34).-С.18–20.
Ширяева Н.В. Современный уровень состояния кредиторской задолженности предприятия [Текст]/ Н.В. Ширяева // Глобальный научный портал. №9.,2013. с. 88-91.
Финансы организаций: Федеральная служба государственной статистики [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/rosstat/ru/statistics/finance/# (Дата обращения: 09.01.2017). 











Приложения

Приложение А
Организационная структура ЗАО «ПродЦентр»
 (
ЗАО «ПродЦентр»
Администрация
Бухгалтерия
Коммерческий отдел
)








	


Приложение Б
Структура управления ЗАО «ПродЦентр» (
Директор ЗАО «ПродЦентр»
Начальник административного отдела
Главный бухгалтер
Менеджер коммерческого отдела
Кассир
)








Приложение В
Показатели ЗАО «ПродЦентр» для расчёта производственного, операционного и финансового циклов, тыс. руб.
	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	2015 г. в % к 2013 г.

	Среднегодовые остатки:
	
	
	
	

	запасов
	-
	-
	100
	-

	дебиторской задолженности
	1099
	2044
	3273
	298

	кредиторской задолженности
	25767
	17506
	9477
	26

	Выручка 
	7107
	15529
	9019
	127

	Себестоимость продаж
	-
	8197
	1912
	-
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