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ВВЕДЕНИЕ

Актуальность темы исследования. В ходе финансово-хозяйственной деятельности у каждого хозяйствующего субъекта возникает потребность в расчетах со своими контрагентами, бюджетом, налоговыми органами. Отгрузив произведенную продукцию или оказав услуги, организация, как правило, не получает деньги в оплату в тот же момент, то есть по сути оно кредитует покупателей.
Занимаясь предпринимательской деятельностью, участники имущественного оборота рассчитывают, что по мере проведения хозяйственных операций они не только возвратят вложенные средства, но и получат доходы.
Но, к сожалению, в реальной практике, очень часто, возникают ситуации, когда по тем или иным причинам организация не может взыскать долги с контрагентов. Дебиторская задолженность растягивается на долгие месяцы, а иногда и годы. Рост дебиторской задолженности ставит под удар финансовое состояние организаций, так как может привести его и к банкротству.
Вопросы оценки и регулирования дебиторской задолженностью для эффективного функционирования современных хозяйствующих субъектов всегда были и будут оставаться будет актуальными, будь то корпорация или маленькая фирма, ведь как ни крути, экономические отношения между покупателями и продавцами всегда имели и будут иметь место в нашей жизни. 
Как элемент актива, дебиторская задолженность выступает особым видом финансовых вложений наряду с такими классическими финансовыми вложениями как вложения в ценные бумаги, вклады в уставный капитал дочерних фирм, предоставление займов партнерам по бизнесу. 
Работа с дебиторской задолженностью, другими словами процесс ее оценки и регулирования, является принципиально важным моментом в деятельности  современныхорганизаций и требует пристального внимания со стороны как руководства , так и финансовых структур организаций. 
Определение подходов к оценке и регулированию дебиторской задолженностью, шагов и способов - неувязка, которая не имеет конкретного решения, находится в зависимости от специфичности деятельности организации и личных свойств управления.
Актуальность темы данной выпускной квалификационной работы обусловлена необходимостью постоянного проведения оценки и регулирования состояния и эффективности использования дебиторской задолженностью организации, оказывающего прямое влияние на конечный финансовый результат его деятельности. 
Цель и задачи исследования. Цель выпускной квалификационной работы состоит в проведении всестороннего анализа и оценки методов регулирования дебиторской задолженности на примере конкретной организации.
В соответствии с целью выпускной квалификационной работы определены основные задачи исследования:
-рассмотреть экономическую сущность дебиторской задолженности и определить ее роль в структуре оборотных активов;
-дать организационно-экономическую и правовую характеристику организации;
-провести детальный анализ состава и структуры и эффективности использования дебиторской задолженности исследуемой организации;
-разработать ряд решений в области регулирования дебиторской задолженности организации, и обосновать их с экономической точки зрения.
Объектом исследования выступает коммерческая организация – ООО СК «УралДомСтрой» г.Ижевска Удмуртской Республики, основным видом деятельности которой является выполнение строительных работ и оказание сопутствующих услуг.
Предметом исследования является дебиторская задолженности организации.


Основные результаты исследования, выносимые на защиту:
- теоретические положения, определяющие экономическое содержание и сущность дебиторской задолженности в деятельности организаций, методические аспекты разработки механизмов регулирования дебиторской задолженности;
- оценка экономического и финансового состояния изучаемого объекта исследования;
 - анализ состава и структуры и эффективности использования дебиторской задолженности исследуемой организации;
 - разработанные и предложенные экономические  решения в области регулирования дебиторской задолженности исследуемой организации.
Теоретической и методической основой выпускной квалификационной работы являются труды отечественных и зарубежных ученых экономистов, а также нормативно-правовая база, затрагивающая вопросы оценки и регулирования дебиторской задолженности.
В качестве основных методов исследования использованы анализ, синтез, экономико-статистический метод и др.
В процессе выполнения настоящей работы в качестве информационной базы использованы Устав, учетная политика, годовая бухгалтерская (финансовая) отчетность, финансовый план ООО СК «УралДомСтрой», регистры бухгалтерского учета в динамике 2013 – 2015 гг. 








1ЭКОНОМИЧЕСКАЯ СУЩНОСТЬ ДЕБИТОРСКОЙ ЗАДОЛЖЕННОСТИ В СОСТАВЕ ОБОРОТНЫХ АКТИВОВ

1.1Сущность дебиторской задолженности в структуре оборотных активов

Как отмечают современные аналитики интернет-журнала «Клерк.ру» [53], в современных условиях развития рыночных отношений правила диктуют покупатели и заказчики, которым выгодно сначала получить товар или принять работу, а только потом расплатиться. Для того чтобы удержать свои позиции на рынке, поставщики и подрядчики следуют желаниям клиентов и все чаще используют коммерческое кредитование, предоставляют отсрочки платежей и. т. д. Если факт поставки не совпадает по времени с получением за них денежных средств, у поставщика возникает дебиторская задолженность.
Дебиторская задолженность в процессе выполнения обязательств – естественный, объективный процесс хозяйственной деятельности организаций.
Согласно статье 128 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее ГК РФ) [1]: «К объектам гражданских прав относятся вещи, включая деньги и ценные бумаги, иное имущество, в том числе имущественные права; работы и услуги; информация; результаты интеллектуальной деятельности, в том числе исключительные права на них (интеллектуальная собственность); нематериальные блага».
Следовательно, право на получение дебиторской задолженности является имущественным правом, а сама дебиторская задолженность является частью имущества организации.
Как отмечает Бочаров В.В. [11, с.134], сегодня практически ни один субъект хозяйственной деятельности не существует без дебиторской задолженности, так как ее образование и существование объясняется простыми объективными причинами:
-	для организации-должника – это возможность использования дополнительных, причём, бесплатных, оборотных средств;
-	для организации- кредитора – это расширение рынка сбыта товаров, работ, услуг.
Возникновение дебиторской задолженности при системе безналичных расчётов представляет собой объективный процесс хозяйственной деятельности организации [11, с.134].
По мнению Володина А.А. [15, с.14] дебиторская задолженность - вид активов, характеризующих:
1) сумму долгов, причитающихся организации от юридических и физических лиц в результате хозяйственных взаимоотношений с ними; 
2) счета, причитающиеся к получению, в связи с поставками в кредит или оплатой в рассрочку.
Залманова М.Е. [22, с.30] считает, что дебиторскую задолженность можно рассматривать в трёх смыслах: во-первых, как средство погашения кредиторской задолженности, во-вторых, как часть продукции, проданной покупателям, но ещё не оплаченной и, в-третьих, как один из элементов оборотных активов, финансируемых за счёт собственных либо заёмных средств.
Эксперты информационного портала «Финансовый анализ» [51] считают, что обобщенное определение дебиторской задолженности звучаит следующим образом: «Дебиторская задолженность - это сумма долгов, причитающихся организации, фирме, компании со стороны других организаций, фирм, а также граждан, являющихся их должниками (дебиторами)». 
Согласно определению, приведённому в «Финансово-кредитном энциклопедическом словаре» [39, с.159], дебиторская задолженность (англ. accounts receivable) - 1) это сумма долгов, причитающихся организации от юридических и физических лиц в результате хозяйственных взаимоотношений между ними; 2) счета, причитающиеся к получению в связи с поставками по коммерческому кредиту.
В соответствии с последним определением необходимо чётко понимать, что дебиторская задолженность возникает именно вследствие предоставления коммерческого кредита покупателям, но как таковая кредитом не является. 
И.А. Бланк [10, с. 129] в своей книге «Инвестиционный менеджмент» определяет дебиторскую задолженность как сумму задолженности в пользу организации, представленную финансовыми обязательствами юридических и физических лиц по расчётам за товары, работы, услуги, выданные авансы. 
Лехтянская Л.В. [32, с. 42] даёт похожее определение: «Под дебиторской задолженностью понимают задолженность других организаций, работников и физических лиц данной организации (задолженность покупателей за купленную продукцию, подотчётных лиц за выданные им под отчёт суммы и др.)» 
 По определению Сюсоевой И.А. [37, с.13], дебиторская задолженность – это требования организации по отношению к другим организациям, организациям и клиентам на получение денег, поставку товаров или оказание услуг, выполнение работ.
Дебиторская задолженность по мнению Колина Д.С. [28, с.137] – это средства, временно отвлечённые из оборота организации, которые должны организации его контрагенты - продавцы и покупатели.
Нефедова Т.А. [33, с.10] дает следующее определение: «Дебиторской задолженностью называются средства, причитающиеся организации, но ещё не полученные им, или обязательства клиентов (дебиторов) перед организацией по выплате денег за предоставление товаров или услуг».
По мнению Шеремета А.Д. [42, с.201], дебиторская задолженность - важный компонент оборотного капитала. Когда однаорганизация продаёт товары другой, совсем не значит, что стоимость проданного товара будет оплачена немедленно.
По своей экономической сущности дебиторская задолженность представляет собой средства, временно отвлечённые из оборота организации. 
Чаще всего дебиторская задолженность возникает при продажи товаров (работ, услуг) в кредит, когда момент перехода права собственности на товары (работы, услуги) и их оплата не совпадают по времени. Своевременное взыскание дебиторской задолженности является исключительно важным для каждой организации вопросом. Невозвращённые долги означает уменьшение оборотных средств организации, снижение его платёжеспособности, и соответственно, эффективности всей его деятельности [42, с.201].
Гаврилова А.Н. [16, с.142], в своей книге «Финансовый менеджмент» описывает дебиторской задолженность как «весьма динамичный элемент оборотных средств, существенно зависящий от принятой в компании политики в отношении покупателей продукции. Поскольку дебиторская задолженность представляет собой иммобилизацию собственных оборотных средств, т.е. в принципе она невыгодна организации, с очевидностью напрашивается вывод о ее максимально возможном сокращении. Теоретически дебиторская задолженность может быть сведена до минимума, тем не менее, этого не происходит по многим причинам, в том числе и по причине конкуренции».
С позиции возмещения стоимости поставленной продукции продажа может быть выполнена одним из следующих методов: 
- предоплата; 
- оплата за наличный расчёт; 
- оплата с отсрочкой платежа, осуществляемая обычно в виде безналичных расчётов, основными формами которых являются платёжное поручение, аккредитив, расчёты по инкассо и расчётный чек; 
- предоставление векселя. 
Отсрочка платежа наиболее невыгодна продавцу, поскольку ему приходится кредитовать покупателя, однако именно она является основной в системе расчётов за поставленную продукцию. При оплате с отсрочкой платежа как раз и возникает дебиторская задолженность по товарным операциям, как естественный элемент подобной общепринятой системы расчётов. Однако следует иметь в виду, что временное отвлечение денежных средств из оборота организации в форме дебиторской задолженности вызывает дополнительную потребность в ресурсах и может приводить к напряжённому финансовому состоянию. 
Дебиторская задолженность может быть допустимой, обусловленной действующей системой расчётов, и недопустимой, свидетельствующей о недостатках в финансово-хозяйственной деятельности. 
Дебиторская задолженность в соответствии, как с международными, так и с российскими стандартами бухгалтерского учёта определяется как суммы, причитающиеся компании от покупателей (дебиторов). Дебиторская задолженность возникает в случае, если услуга (или товар) проданы, а денежные средства не получены. Как правило, покупателем не предоставляется какого-либо письменного подтверждения задолженности за исключением подписи о приёмке товара на товаросопроводительном документе [16, с.144]. 
По мнению Володина А.А. [15, с.19], - в широком смысле дебиторская задолженность охватывает все расчёты организаций - поставщиков с организациями-покупателями, заказчиками и является предпосылкой кредиторской задолженности, но иногда она не является таковой. Например, в случаях, когда организация-покупатель оплачивает товар в день его получения, дебиторская задолженность для организации-поставщика не завершается образованием кредиторской задолженности у покупателя.
В узком смысле дебиторская задолженность – это то, что контрагенты должны данной организации. В сфере взаимоотношений с партнёрами и контрагентами эта задолженность образуется при выполнении договоров, при которых организация-кредитор обладает имущественным правом требования к противоположной стороне. В основном это имущественные требования данной организации к покупателям и заказчикам, которые не оплатили товары, выполненные работы или оказанные услуги.
Авторы В.Б. Ивашкевич и И.М. Семенова в своей работе «Учёт и анализ дебиторской задолженности» определяют дебиторскую задолженность как сумму долгов, причитающихся организации от юридических или физических лиц в результате хозяйственных операций между ними, или, иными словами, отвлечения средств из оборота организации и использования их другими организациями или физическими лицами [24, с. 67] 
В зарубежной литературе по управлению финансами организаций, в частности, по вопросу определения сущности дебиторской задолженности авторы более единодушны в своих мнениях. Так, например, авторы Кермит Ларсон и Пол Миллер в своей книге «Принципы расчётов» определяют дебиторскую задолженность как сумму долгов покупателей за приобретённые товары, работы или услуги. Практически такое же определение дебиторской задолженности приводят Рэй Гаррисон и Эрик Норин в своей книге «Управление финансами» и ряд других авторов [52]. 
Таким образом, несмотря на множество различных формулировок определения понятия дебиторской задолженности авторы приводят довольно похожие определения данного понятия. Однако, определение дебиторской задолженности только лишь как суммы долгов в пользу организации, на наш взгляд, является неполным и должно быть расширено. 
Дебиторская задолженность является активом организации, который связан с юридическими правами, включая право на владение. В целом под активом понимается имущество, имущественные блага и права субъекта, имеющие стоимостную оценку. Будущая экономическая выгода, воплощённая в активе в активе - это потенциальный, прямой или косвенный вклад в приток денежных средств субъекта. Следовательно, дебиторская задолженность - это будущая экономическая выгода, воплощённая в активе, и связанная с юридическими правами, включая право на владение.
Таким образом, дебиторская задолженность - это элемент оборотного капитала, сумма долгов, причитающихся организации от юридических или физических лиц.
Актив дебиторской задолженности имеет три существенные характеристики [42, с.210]:
- он воплощает будущую выгоду, обеспечивающую способность прямо или косвенно создавать прирост денежных средств.
- активы представляют собой ресурсы, которыми управляет хозяйствующий субъект. Причём права на выгоду или потенциальные услуги должны быть законны или иметь юридическое доказательство возможности их получения.
Например, при отражении факта продажи актива у продавца образуется дебиторская задолженность. Договор купли-продажи позволяет определить вероятную будущую выгоду. Но, если покупатель не внесёт определённую сумму погашения дебиторской задолженности, то продавец фактически не теряет контроль над ресурсами, то есть потенциальным поступлениям, и следовательно, актив перестаёт быть активом.
- к активам не относятся выгода, которая будет получена в будущем, но в настоящее время не находится под контролем организации. При этом ключевым моментом является решение бухгалтера о том, что та или иная хозяйственная операция произойдёт.
Фактом подписания договора фирмой устанавливается будущая вероятность выгоды, которая и находится под контролем у бухгалтера. Именно бухгалтер определяет событие достаточно или не достаточно значительным при отражении как актива фирмы. В большинстве случаев значительность подразумевает завершённость операции.
В текущие активы дебиторская задолженность может быть включена полностью, если сумма, которая не будет получена в течение одного года, раскрыта.
Наряду с этим, дебиторская задолженность, числящаяся более года, в составе долгосрочных активов может быть включена в статью «дебиторская задолженность».
Традиционная классификация дебиторской задолженности предусматривает ее распределение по правовому критерию на срочную или просроченную [42, с.212].
Более подробно виды дебиторской задолженности, предложенные аналитиками интернет-портала «Финансы и кредит» [50] представлены в нижеприведенной таблице 1.1.

Таблица 1.1 – Виды дебиторской задолженности
	Задолженность
	Сроки наступления
	Особенности

	1
	2
	3

	1. Срочная
	В пределах срока, установленного договором
	Возникает в результате применения форм безналичных расчётов (инкассо) или как результат отсрочки платежа.

	2. Просроченная - сомнительная
	Более срока, установленного договором
	Часть задолженности может оказаться безнадёжной до истечения срока исковой давности.

	3. Безнадёжная - истёк срок исковой давности
	Более 3 лет с момента окончания срока исполнения
	Возникает из законной просроченной дебиторской задолженности;
Списывается на убытки с уменьшением налогооблагаемой базы;
Отражается на забалансовом счёте.

	4. Находящаяся на забалансовом счёте
	В течение 5 лет с момента списания
	Цель - контроль за возможностью ее получения.



К срочной относится дебиторская задолженность, срок погашения которой ещё не наступил или состав­ляет меньше одного месяца и которая связана с нормальными сроками расчётов, определёнными в соглашениях. 
Просроченная – это задолженность с нарушением договорных сроков. Дальше важно разобрать понятие сомнительный долг, которой понимается как текущая дебиторская задолженность, относительно которой существует неуверенность ее погашения должником. Понятно, что долги такого вида продолжают значиться на балансе кредитора, пока есть хоть незначительная уверенность в их погашении. Списываться же с баланса они будут только когда станут безнадёжными. 
Согласно ПБУ 10 дебиторская задолженность делится на долгосрочную и краткосрочную. Долгосрочной дебиторской задолженностью признается задолженность, которая не возникает в ходе нормального операционного цикла и будет погашена после 12 месяцев с даты баланса.
Следовательно, долгосрочная задолженность – это в основном задолженность, не связанная с операционной деятельностью.
Текущая дебиторская задолженность (краткосрочная) – это задолженность, возникшая в процессе нормального операционного цикла или погашенная на протяжении 12 месяцев с даты баланса [50].
Б.О. Жнякин и В.В. Краснова [20, с.205], предлагают наиболее полную классификацию дебиторской задолженности по срочному признаку, а именно: текущую, срочную, просроченную, долгосрочную и безнадёжную.
В основу классификации дебиторской задолженности можно положить распределение дебиторской задолженности в зависимости от целевых групп должников. При этом используются маркетинговые подходы, которые основываются на изучении поведения потребителей. 
Сложность классификации дебиторской задолженности заключается в ее многообразии. 
Классификация дебиторской задолженности организации по целевым группам представлена в таблице 1.2 [50].
	Таблица 1.2 – Классификация дебиторской задолженности организации по целевым группам
	Классификационный признак
	Классификационная группа

	1
	2

	По элементам
	Задолженность покупателей и заказчиков

	
	Векселя к получению

	
	Авансы выданные

	
	Задолженность зависимых и дочерних обществ

	
	Прочие дебиторы (задолженность подотчётных лиц, по налогам и сборам, по ссудам работникам)

	По срокам образования
	Краткосрочная

	
	Среднесрочная

	
	Долгосрочная

	По целесообразности образования
	Оправданная

	
	Неоправданная

	По обеспеченности гарантиями
	Обеспеченная

	
	Необеспеченная

	По степени надёжности возврата
	Надёжная

	
	Сомнительная

	
	Безнадёжная

	Соблюдение нормы закона
	Надлежаще истребованная

	
	Неистребованная

	По степени подверженности планированию
	Планируемая

	
	Непланируемая

	По возможности осуществления контроля
	Контролируемая

	
	Неконтролируемая

	По степени ликвидности
	Высоколиквидная

	
	Среднеликвидная

	
	Неликвидная


Наиболее распространённой в отечественной учётной практике является классификация дебиторской задолженности по элементам или по виду образования. Дадим краткую характеристику каждого из них:
-задолженность покупателей и заказчиков представляет собой задолженность покупателей и заказчиков за отгруженные товары и выполненные работы, услуги.
-векселя к получению - задолженность покупателей и заказчиков за отгруженные товары и выполненные работы, оформленная товарными векселями;
-авансы выданные - задолженность по выданным авансам в счёт предстоящих поставок продукции или выполнения работ;
-задолженность зависимых и дочерних обществ;
-прочие дебиторы - задолженность перед подотчётными лицами, переплата в бюджет и внебюджетные фонды.
По срокам образования дебиторскую задолженность можно разделить на краткосрочную, среднесрочную и долгосрочную. Краткосрочной считается дебиторская задолженность со сроком погашения до 30 дней, среднесрочной - дебиторская задолженность со сроком погашения от 1 до 12 месяцев; долгосрочной - свыше 12 месяцев.
По целесообразности образования дебиторская задолженность может быть оправданной и неоправданной. Оправданной считается дебиторская задолженность, срок погашения которой ещё не наступил и связан с нормальными сроками документооборота. Просроченная дебиторская задолженность, связанная с ошибками в оформлении расчётных документов, с нарушением условий хозяйственных договоров, является неоправданной.
В зависимости от обеспечения дебиторская задолженность классифицируется как обеспеченная гарантиями и не обеспеченная гарантиями. Дебиторская задолженность может быть обеспечена неустойкой, залогом, удержанием имущества должника, поручительством, банковской гарантией, задатком и другими способами, предусмотренными законом или договором [50].
По степени надёжности возврата задолженности можно выделить надёжную, сомнительную и безнадёжную дебиторскую задолженность. Надёжной признается дебиторская задолженность в случае подтверждения контрагентом исполнения своих обязательств, а также задолженность, обеспеченная гарантией. В свою очередь, сомнительной является просроченная дебиторская задолженность, не подтверждённая кредитором. Безнадёжной считается дебиторская задолженность, у которой срок исковой давности истёк, а также дебиторская задолженность, признанная таковой по решению суда (например, вследствие ликвидации должника).
Соблюдение нормы закона является следующим классификационным признаком, в соответствии с которым дебиторская задолженность можно подразделить на надлежаще истребованную и неистребованную. Надлежаще истребованной считается дебиторская задолженность, в случае подтверждения третьей стороной своих обязательств, если имеется обращение в суд или иное подтверждение работы с должником. Во всех остальных случаях дебиторская задолженность считается неистребованной.
По степени подверженности планированию можно выделить планируемую и непланируемую дебиторскую задолженность. Ожидаемая величина задолженности по условиям договора, в котором предусмотрена отсрочка, рассрочка платежа, является планируемой. Прочие виды задолженности, которые возникли в ходе хозяйственной деятельности, относятся к непланируемой задолженности.
По возможности осуществления контроля выделяют контролируемую и неконтролируемую дебиторскую задолженность. Контролируемой считается дебиторская задолженность в том случае, если имеется заинтересованное аффилированное лицо, которому должна организация или которое должно организации. Прочие виды задолженности являются неконтролируемыми [50].
По степени ликвидности можно выделить высоколиквидную, неликвидную и среднеликвидную задолженность. Краткосрочная дебиторская задолженность со сроком погашения до одного месяца по договору является высоколиквидной; безнадёжная дебиторская задолженность, которая не может быть конверсирована в денежные средства, является неликвидной; все остальные виды дебиторской задолженности, за исключением краткосрочной и безнадёжной, являются сред неликвидными [50].
Рассмотрев понятие, сущность и классификацию дебиторской задолженности как элемента оборотных активов, перейдём к изучению формирования дебиторской задолженности в текущей, финансовой и инвестиционной деятельности.

1.2 Формирование дебиторской задолженности в текущей, финансовой и инвестиционной деятельности

На основании проведённого выше исследования мы выяснили, что в общем понимании дебиторская задолженность – это обязательство покупателей и заказчиков, а также других дебиторов погашать задолженность, как денежными средствами, так и неденежными.
Как отмечает Валиев Ш.Н. [14, с.98], существующая нестабильность экономической ситуации в России приводит к существенному увеличению рисков при продаже товаров, проведении работ, оказании услуг с отсрочкой платежа (получение предоплаты как формы платежа на региональных рынках используется в ограниченных размерах).

По мнению Стражевой В.И. [5, с.123], периодв течение, которого образование дебиторской сохраняется ее наличие в  в качестве актива, она денежными средствами  иными активами) ликвидируется путем  можно определить как  цикл дебиторской 
Жизненный цикл  задолженности от образования до  путём погашения или сп представлен на рисунке 1.1.
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Рисунок 1.1 -   цикл дебиторской 
Если переговоры успешно, договор контрагентами заключён, дебиторская задолженность 1 на рисунке 1.1). Задолженность  какой-то определённый  (точка 2).
Если добросовестно выполняет договора и вовремя все платежи, то размер постепенно сокращается и к срока договора равным нулю, то контрагент вовремя все  без нарушения условий  и больше ничего не  (точка 3).
Эта задолженность,  идёт по плану, с  все в порядке, называется  В каждый конкретный  в течение срока  договора мы заранее  знаем сумму  (отрезок между  2 и 3), поскольку это чётко  договором [5, с.124].
Если  оказался не настолько  и либо выплачивает  не в полном объёме,  не вовремя – и в итоге не  выплатить всю сумму в  В этом случае  проблемная задолженность,  представляет собой  между реальной  задолженностью (отрезок  и текущей, то есть  сколько дебитор  был выплатить (отрезок  В таком случае  вынуждена в срочном искать иные  получить деньги,  естественно, создаёт  дополнительных проблем.
Если должник не успевает уложиться в срок действия договора и выплатить все вовремя (до точки 4), то такая задолженность называется просроченной. Естественно, компания различными способами пытается взыскать просроченную задолженность. 
Просроченная задолженность имеет замечательное свойство очень быстро устаревать. То есть чем больше времени прошло с момента, когда долг необходимо было вернуть по договору, тем сложнее ее взыскать. 
Однако реальность обычно оказывается суровой, и получить назад все деньги, которые ей должны, компании не удаётся. В этом случае задолженность превращается в безнадёжную (точка 5) [5, с.125].
У большинства организаций в общей сумме дебиторской задолженности преобладают или занимают наибольший максимальный (удельный) вес - расчёты за товары (работы, услуги), т.е. счета к получению.
Эффективное контроль за процессом формирования и управления дебиторской задолженностью, по версии Жнякина Б.О. [20, с.219] - залог успешной деятельности организации. Политика управления дебиторской задолженностью является частью общей политики хозяйствующего субъекта, направленная на расширение объёма реализации продукции, заключающаяся в оптимизации общего размера этой задолженности и обеспечении своевременной ее инкассации.
У большинства организаций в общей сумме дебиторской задолженности преобладают или занимают наибольший максимальный (удельный) вес - расчёты за товары (работы, услуги), т.е. счета к получению.
Галеев М.Ш. [18, с.64] отмечает, что существует несколько этапов оценки формирования дебиторской задолженности:
-анализ дебиторской задолженности компании;
-формирование кредитной политики в отношении покупателей;
-формирование системы кредитования;
-установление стандартов оценки покупателей и дифференциация условий кредита;
-построение эффективных систем контроля над своевременной инкассацией дебиторской задолженности.
Таким образом, своевременная оценка формирования дебиторской задолженности позволяет исследовать ее динамику, состав, причины и сроки образования; устанавливает сумму нормальной и просроченной задолженности. Результаты анализа используются в процессе разработки отдельных параметров кредитной политики организации.
Как считает Каримова Т.С. [26, с.15], основные факторы возникновения дебиторской задолженности можно разделить на внешние и внутренние.
К внешним факторам следует отнести:
1.Состояние экономики в стране - спад производства, безусловно, увеличивает размеры дебиторской задолженности.
2.Общее состояние расчётов в стране - кризис неплатежей однозначно приводит к росту дебиторской задолженности.
3.Эффективность денежно-кредитной политики ЦБ РФ, поскольку ограничение эмиссии вызывает так называемый "денежный голод", что в конченом итоге затрудняет расчёты между организациями.
4.Уровень инфляции в стране, так при высокой инфляции многие организации не спешат погасить свои долги, руководствуясь принципом, чем позже срок уплаты долга, тем меньше его сумма.
5.Емкость рынка и степень его насыщенности, так в случае малой ёмкости рынка и максимальной его насыщенности, данным видом продукции естественным образом возникают трудности с ее реализацией, и как следствие ростом дебиторских задолженностей.
Внутренние факторы:
1.Взвешенность кредитной политики организации означает экономически оправданное установление сроков и условий предоставления кредитов, объективное определение критериев кредитоспособности и платёжеспособности клиентов, умелое сочетание предоставления скидок при досрочной уплате ими счетов, учёт других рисков, которые имеют практическое влияние на рост дебиторской задолженности организации.
2.Наличие системы контроля за дебиторской задолженностью.
3.Профессиональные и деловые качества менеджера компании, занимающегося управлением дебиторской задолженностью организации.
4.Другие факторы.
Внешние факторы не зависят от организации деятельности организации, и ограничить их влияние менее возможно или в отдельных случаях практически невозможно.
Внутренние факторы целиком и полностью зависят от профессионализма финансового менеджмента компании, от владения им искусством управления дебиторской задолженностью.
Количественная величина дебиторской задолженности определяется двумя факторами:
1) объёмом реализации работ и услуг в кредит - общую выручку от реализации товаров и услуг следует разделить на две части:
-от продажи за наличные и оплаченные в срок по договорам товары и услуги;
-от продажи в кредит, включая и неоплаченные товары (работы и услуги).
2) средним промежутком времени между реализацией товаров (работ и услуг) и фактическим получением выручки.
Сумма дебиторской задолженности отражает два фактора [26, с.17]:
-уровень деловой активности организации – чем больше объёмы продаж, тем обычно больше объем дебиторской задолженности;
-отношение организации к своим клиентам – чем больше организация “любит” своих клиентов, т.е. чем большую отсрочку платежа оно им предоставляет, желая сохранить клиентов и привлечь новых, тем больше объем дебиторской задолженности [26, с.17].
На рисунке 1.2 представлены примеры наиболее распространённых составляющих, формирующих дебиторскую задолженность. 
 (
Составляющие 
дебиторской задолженности
)

 (
задолженность по реализованным товарам – товары проданы потребит
е
лю в кредит и отгружены, деньги поступят на счет предприятия позже в соответствии с условиями контракта; 
)


 (
задолженность по лизинговым контрактам – предприятие сдало часть своих активов в аренду другому предприятию, которое будет выплач
и
вать деньги в соответствии с условиями контракта с некоторой отсро
ч
кой; 
)

 (
задолженность по инвестиционной деятельности – предприятие получило от нового владельца обязательство внести в уставный фонд (добавить к сумме собственного капитала) определенную сумму денег к назначенн
о
му сроку, эта сумма добавляется к дебиторской задолженности в момент подписания обязательства и исключается из суммы дебиторской задо
л
женности в момент погашения задолженности, т.е. внесения денег вл
а
дельцем; 
)




 (
дивиденды и проценты к получению – это задолженность эмитентов це
н
ных бумаг по отношению к предприятию, если оно владеет этими це
н
ными бумагами, данная задолженность появляется в момент начала ос
у
ществления выплаты процентов, оговоренный в контракте на долговые ценные бумаги, или в момент объявления о выплате дивидендов, и и
с
ключается в момент фактического осуществления выплаты. 
)




Рисунок 1.2 - Составляющие дебиторской задолженности
Бернстайн Л.А. [9, с.146] пишет, что в финансовой отчётности организаций дебиторская задолженность может классифицироваться не только по срокам предполагаемого погашения, но и по видам деятельности организации. Согласно МСФО 7 «Отчёты о движении денежных средств», деятельность организации делится на текущую (основную), финансовую (связанную с привлечением инвестиций) и инвестиционную (связанную с вложением временно свободных денежных средств). Рассмотрим примеры дебиторской задолженности, связанные с этими видами деятельности.
Дебиторская задолженность, связанная с текущей деятельностью, - это, прежде всего, задолженность покупателей и заказчиков. К ней относятся не только долги за поставленную продукцию. Но и авансы, выданные поставщикам и подрядчикам по договорам поставки или подряда.
Дебиторская задолженность, связанная с финансовой деятельностью, - это задолженность, связанная с финансовыми вложениями в организация. Такая задолженность возникает при инвестиционной деятельности организации.
С точки зрения МСФО компания должна отразить в финансовой отчётности последствия всех событий, которые при определённых обстоятельствах могут произойти, а могут и не произойти. Ярким примером таких условных фактов являются расчёты по дебиторской задолженности, поскольку всегда есть риск, что она не будет погашена.
По мнению экспертов, в ближайшее время в статье “дебиторская задолженность” может появляться строка “поправка на безнадёжные долги”. Эта строка отражает ту часть дебиторской задолженности, которая не может быть выплачена должником по причине потери его платёжеспособности. Эта сумма в последствии “списывается на затраты” в соответствии с принятыми в стране правилами.
Необходимо иметь в виду, что специфика дебиторской задолженности как товара, реализуемого на открытом рынке или входящего в систему продаваемого бизнеса связано с тем, что данный актив не совсем материален [9, с.147].






2 ОРГАНИЗАЦИОННО- ЭКОНОМИЧЕСКАЯ И ПРАВОВАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ООО СК «УРАЛДОМСТРОЙ»

2.1Местоположение, правовой статус и основные виды
деятельности организации

Общество с ограниченной ответственностью СК «УралДомСтрой» учреждено и действует на основании устава, Гражданского кодекса Российской Федерации, Федерального закона «Об обществах с ограниченной ответственностью», а также иного применимого законодательства. 
Полное фирменное наименование общества на русском языке: Общество с ограниченной ответственностью Строительная компания «Уральский Домострой». Сокращенное фирменное наименование Общества на русском языке – ООО СК «УралДомСтрой».
Общество считается созданным как юридическое лицо с момента его государственной регистрации.
ООО СК «УралДомСтрой» зарегистрировано 07 ноября 2006 года Межрайонной инспекцией Федеральной налоговой службы № 11 по Удмуртской Республике, с присужденным ему основным государственным регистрационным номером 1061832016553.
Юридический адрес ООО СК «УралДомСтрой»: 426028, УР, г. Ижевск, ул. К. Маркса, д.23
Адрес местонахождения ООО СК «УралДомСтрой»: 426057, УР, г. Ижевск ул. Ленина, д.21, БЦ "Форум"
В настоящее время, охват деятельности ООО СК «УралДомСтрой» позволяет выполнять обширный цикл строительных работ, от проектирования и строительства до обслуживания сданных в эксплуатацию домов и коммуникаций.
Для обеспечения своей деятельности ООО СК «УралДомСтрой» имеет круглую печать со своим наименованием, бланки, товарный знак, знак обслуживания, зарегистрированные в установленном порядке, другие реквизиты с фирменной символикой.
Визуально фирменная символика ООО СК «УралДомСтрой» представлена на рисунке 2.1.
[image: ]
Рисунок 2.1 – Логотип компании ООО СК «УралДомСтрой»
В настоящее время основой бизнеса ООО СК «УралДомСтрой» является девелопмент и управление коммерческой недвижимостью.
Основной целью создания ООО СК «УралДомСтрой» является осуществление коммерческой деятельности для извлечения прибыли. 
Цель деятельности ООО СК «УралДомСтрой» – создание гармоничной и комфортной среды для жизни населения г. Ижевска Удмуртской Республики. 
Для осуществления своей основной цели, ООО СК «УралДомСтрой» занимается следующими основными (уставными) видами деятельности:
· строительство зданий и сооружений;
· производство общестроительных работ;
· производство общестроительных работ по возведению зданий;
· риэлторские услуги.
В настоящее время единственным Учредителем ООО СК «УралДомСтрой» является Коровкин Алексей Витальевич. По состоянию на 01.01.2016 года Уставный капитал ООО СК «УралДомСтрой» составляет 10000 руб.
Деятельность ООО СК «УралДомСтрой» отнесена законодательством к лицензируемой. ООО СК «УралДомСтрой» имеет обширный перечень лицензий на строительство и эксплуатацию объектов строительства, а также строительных проектных деклараций, которые находятся в общем доступе и опубликованы на официальном сайте компании.
Как производственная структура, ООО СК «УралДомСтрой» состоит из соответствующих производственных подразделений и звеньев управления. 
Наглядно организационная структура ООО СК «УралДомСтрой» представлена на рисунке 2.2:
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Рисунок 2.2 – Организационное устройство ОООСК «УралДомСтрой»
Изучая структуру ООО СК «УралДомСтрой», можно заметить, что организация состоит из следующих служб и отделов: отдел проектирования сметной работы, отдел маркетинга и развития бизнеса, производственно- строительный отдел, отдел кадров и охраны труда, финансовый отдел, юридический отдел и служба безопасности.
Более подробное разделение труда по звеньям ООО СК «УралДомСтрой» сможет показать структура управления организацией, которая представлена на рисунке Б.1 приложения Б.
Рассматривая структуру управления ООО СК «УралДомСтрой» можно заметить, что высшим органом управления организации является собрание учредителей. Во главе организации стоит Генеральный директор - Харитонов Константин Леонидович.
		Для ООО СК «УралДомСтрой» характерна линейно-функциональная схема управления.
В непосредственном подчинении генерального директора ООО СК «УралДомСтрой» находятся:
- главный архитектор, в подчинении которого находятся архитекторы и проектировщики;
- начальник службы по сметной работе, в распоряжении которого находится главный инженер-сметчик;
- коммерческий директор, который руководит начальником отдела маркетинга, начальником отдела продаж, начальником отдела закупок и главным юристом;
- главный инженер, отвечающий за работу старшего прораба, начальников строительных бригад. Начальником отделочных бригад и главным электриком;
- начальник отдела кадров, в чьей компетенцией является руководство над старшим инспектор отдела кадров, старшим инспектором по охране труда и технике безопасности и начальником службы безопасности;
- финансовый директор, который следит на работой начальника планово-экономической службой и главного бухгалтера организации.
Далее проведем экономическую оценку деятельности организации.




2.2 Основные экономические показатели организации, ее
финансовое состояние и платежеспособность

Успешность деятельности любой организации или организации оценивается на основании следующих групп показателей: производственно-экономические показатели, эффективность использования ресурсов и капитала, движение денежных средств, ликвидность, платежеспособность и финансовая устойчивость.
На первоначальном этапе исследования проанализируем производственно-экономические показатели ООО СК «УралДомСтрой» в 2013-2015 гг., исходные данные которых представлены в Таблице 2.1.
Таблица 2.1- Основные показатели деятельности ООО СК «УралДомСтрой»
	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	2015г.к 2013г. в %

	1
	2
	3
	4
	5

	А. Производственные показатели

	1.Объем производства общестроительных работ, м2
	941
	1023
	1254
	133,26

	2.Объемы строительство жилищного фонда, м2
	28552
	33484
	34147
	119,60

	Б. Экономические показатели

	3.Выручка от продажи продукции (работ, услуг), тыс. руб.
	807779
	809192
	991230
	122,71

	4.Себестоимость продажи продукции (работ, услуг), тыс. руб
	820810
	833918
	961127
	117,09

	5.Прибыль (убыток) от продажи (+/-), тыс. руб.
	-29039
	-38347
	6949
	-23,93

	6.Прибыль (убыток) до налогообложения (+/-), тыс. руб.
	13006
	-4489
	14183
	109,05

	7.Чистая прибыль (убыток) (+/-), тыс. руб.
	10744
	-4742
	8281
	77,08

	8.Уровень рентабельности (убыточности) деятельности (+/-), %
	-3,54
	-4,60
	0,72
	-



Как показывают данные таблицы 2.1, производственные показатели ООО СК «УралДомСтрой» имеют положительную динамику в исследуемом периоде: объем производства общестроительных работ вырос на 33,26% (313 м2), а объем строительства жилищного фонда увеличился на 19,6 % (5595 м2).
Наглядно динамика производственных показателей ООО СК «УралДомСтрой» представлены на рисунке 2.3.

Рисунок 2.3 – Динамика производственных показателей ООО СК «УралДомСтрой»
Анализ финансовых результатов деятельности ООО СК «УралДомСтрой» также имеет положительную тенденцию. Это подтверждается следующим выводами:
‒	рост выручки от продаж на 22,71%, что составляет 183451,0 тыс.руб.;
‒	в 2015 г. организацией получена прибыль от продаж в размере 6949 тыс.руб. (в сравнении: в предыдущие периоды 2013 г. и 2014 г. у организации наблюдался убыток от продаж);
‒	 достижение положительного уровня рентабельности деятельности на уровне 0,72%.
Графически динамика экономических показателей деятельности рассматриваемой организации представлены на рисунке 2.4.

Рисунок 2.4 - Динамика экономических показателей ООО СК «УралДомСтрой»
Эффективность использования ресурсов и капитала является вторым этапом нашего исследования. В процессе данного этапа предполагается проанализировать абсолютные и относительные показатели обеспеченности и эффективности основных средств, эффективности использования трудовых и материальных ресурсов, рентабельность активов и капитала. Исходные и расчетные показатели эффективности использования ресурсов и капитала ООО СК «УралДомСтрой» в 2013-2015 гг. представлены в таблице 2.2.
Таблица 2.2 - Показатели эффективности использования ресурсов и капитала ООО СК «УралДомСтрой»
	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	2015г. к 2013г., в %

	1
	2
	3
	4
	5

	А. Показатели обеспеченности и эффективности использования основных средств

	1. Среднегодовая стоимость основных средств, тыс. руб.
	2996
	8566,5
	12800,5
	427,25

	2.Фондовооруженность, тыс.руб./ чел.
	26,99
	73,22
	101,59
	376,39


Продолжение таблицы 2.2
	1
	2
	3
	4
	5

	3.Фондоемкость, руб.
	0,004
	0,011
	0,013
	348,18

	4.Фондоотдача, руб.
	269,62
	94,46
	77,44
	28,72

	5.Рентабельность использования основных средств, %
	358,61
	-55,36
	64,69
	-

	Б. Показатели эффективности использования трудовых ресурсов

	6.Затраты труда, тыс.чел.-час.
	314,35
	331,34
	356,83
	113,51

	7.Производительность труда, тыс.руб./чел. 
	7277,29
	6916,17
	7866,90
	108,10

	8.Фонд оплаты труда, тыс.руб.
	27758,88
	29849,04
	35801,14
	128,97

	9. Выручка на 1 рубль оплаты труда, руб.
	29,10
	27,11
	27,69
	95,15

	В. Показатели эффективного использования материальных ресурсов

	10. Материалоотдача, руб
	1,55
	1,54
	1,61
	103,59

	11.Материалоемкость, руб.
	0,64
	0,65
	0,62
	96,54

	12. Прибыль на 1 рубль материальных затрат, руб.
	0,02
	-0,01
	0,01
	65,06

	13.Затраты на 1 руб. выручки от реализации продукции (работ, услуг), руб.
	1,02
	1,03
	0,97
	95,42

	Г. Показатели рентабельности активов и капитала 

	14. Рентабельность совокупного капитала, %
	1,68
	-0,41
	0,79
	-

	15. Рентабельность собственного капитала, %
	91,70
	-24,35
	29,83
	-

	16.Рентабельность внеоборотных активов, %
	232,15
	-37,92
	61,89
	-

	17.Рентабельность оборотных активов, %
	1,70
	-0,41
	0,80
	-



За исследуемый период ООО СК «УралДомСтрой» значительно нарастило собственные основные фонды: увеличение показателя среднегодовой стоимости основных фондов в 4 раза или на 9804,5 тыс.руб. Показатели фондовооруженности и фондоемкости существенно возросли на 276,39% и 248,18 % соответственно, показатель фондоотдачи значительно снизился (на 71,28%). Данная ситуация характеризуется как негативная тенденция и свидетельствует о том, что производственные мощности ООО СК «УралДомСтрой» используются не совсем рационально, их загруженность недостаточно полная. Соответственно, следует как можно скорее приступить к поиску дополнительных резервов. Подтверждением этого является и снижение в исследуемом периоде показателя рентабельности использования основных фондов в 5,5 раз (с 358,61 в 2013 г. до 64,69 в 2015 г.).
Затем проанализируем динамику и эффективность использования трудовых ресурсов ООО СК «УралДомСтрой» в 2013-2015 гг. Так численность персонала в 2015 г. увеличилась на 13,51 % в сравнении с 2013г. и составила 126 человек, затраты труда выросли на 13,51 % (на 42,48 тыс.чел.-час.), производительность труда имеет положительную динамику в виде 8,1%, показатель фонда оплаты труда также возрос на 28,97 % (на 8042,26 тыс.руб.), а вот выручка на 1 рубль оплаты труда снизилась на 4,85%.
Эффективность использования материальных ресурсов оценивается посредством следующих показателей: материалоотдача, материалоемкость, прибыль на рубль материальных затрат, затраты на рубль выручки от реализации продукции. За период с 2013 г. по 2015 г. по ООО СК «УралДомСтрой»
В целом за период с 2013 г. по 2015 г. по ООО СК «УралДомСтрой» эффективность использования материальных ресурсов можно охарактеризовать следующим образом: рост показателя материалоотдачи на 3% или 0,06 руб. и незначительное снижение показателя материалоемкости на 3,46% (0,02 руб.) положительно характеризует деятельность организации, однако снижение прибыли на рубль материальных затрат (на 34,94%) и затрат на рубль выручки от реализации продукции (на 4,58%) говорят о тенденции неэффективного использования материальных ресурсов в организации.
Группа показателей рентабельности активов и капитала ООО СК «УралДомСтрой» в 2015 г. в сравнении с 2013г. характеризуются негативно:
‒	рентабельность совокупного капитала уменьшилась с 1,68 до 0,79;
‒	рентабельность собственного капитала упала с 91,7 до 29,83;
‒	рентабельность внеоборотных и оборотных активов также снизилась с 232,15 до 61,89 и с 1,7 до 0,8 соответственно.
Снижение рентабельности всего капитала ООО СК «УралДомСтрой» в исследуемом периоде свидетельствует о падающем спросе на продукцию и перенакоплении активов, что также подтверждается снижением показателей рентабельности собственного капитала, внеоборотных и оборотных активов.
Третьим этапом исследования будет являться анализ движения денежных средств. Исходные и расчетные данные движения денежных средств ООО СК «УралДомСтрой» за 2013-2015 гг. представлены в таблице 2.3.
Таблица 2.3 - Движение денежных средств ООО СК «УралДомСтрой», тыс. руб.
	Показатели
	2013г.
	2014г.
	2015г.
	2015г.к 2013г., в %

	1
	2
	3
	4
	5

	1. Поступление денежных средств - всего 
в том числе:
	1023723
	2066288
	1928961
	188,43

	а) от текущей деятельности
	808891
	973612
	831048
	102,74

	б) от инвестиционной деятельности
	0
	366316
	650761
	-

	в) от финансовой деятельности
	214832
	726360
	447152
	208,14

	2. Расходование денежных средств - всего, 
в том числе:
	1023642
	2057332
	1892503
	184,88

	а) в текущей деятельности
	822909
	1017226
	1037612
	126,09

	б) в инвестиционной деятельности
	0
	690027
	543366
	-

	в) в финансовой деятельности
	200733
	350079
	311525
	155,19

	3. Чистые денежные средства - всего,
в том числе:
	81
	8956
	36458
	45009,88

	а) от текущей деятельности
	-14018
	-43614
	-206564
	1473,56

	б) от инвестиционной деятельности
	0
	-323711
	107395
	-

	в) от финансовой деятельности
	14099
	376281
	135627
	961,96

	4. Остаток денежных средств на конец отчетного периода
	5628
	14584
	51042
	906,93



Как основании данных о движении денежных средств организации  ,представленных в таблице 2.3, можно заметить, что остаток денежных средств ООО СК «УралДомСтрой» на начало 2015 г. в сравнении с 2013 г. увеличился на 162,92%, что составило 9037 тыс.руб. Общий объем поступлений денежных средств от всех направлений деятельности увеличился на 88,43% или на 905253 тыс.руб. Основную долю в структуре поступления денежных средств ООО СК «УралДомСтрой» по видам деятельности составляют поступления от текущей деятельности, однако в 2014 г. и 2015 г. активно увеличиваются поступления от инвестиционной и финансовой деятельности. Анализ поступления денежных средств от отдельных видов деятельности характеризуется следующим образом:
‒	поступления денежных средств от текущей деятельности в 2015 г. увеличились на 2,74% в сравнении с 2013 г., что составило 22157 тыс.руб.;
‒	денежные средства от инвестиционной деятельности начали поступать лишь в 2014 г. (366316 тыс.руб.), однако уже в 2015 г. увеличились в 2 раза (650761 тыс.руб.) и стали составлять значительную долю общего объема поступления денежных средств;
‒	поступления денежных средств от финансовой деятельности увеличились на 108,14%, что составило 232320 тыс.руб.
Общий объем расходования денежных средств во все направления деятельности увеличился на 84,88% или на 868861 тыс.руб. Основную долю в структуре расходования денежных средств ООО СК «УралДомСтрой» по аналогии с поступлением денежных средств во все виды деятельности составляют расходы в текущей деятельности, однако в 2014 г. и 2015 г. наращиваются вложения в инвестиционную и финансовую деятельности. Анализ расходования денежных средств в отдельные виды деятельности позволяет сделать следующие выводы: 
‒	расходование денежных средств в текущую деятельность в 2015 г. увеличились на 26,09% в сравнении с 2013 г., что составило 214703 тыс.руб.;
‒	денежные средства в инвестиционную деятельность начали осуществляться лишь в 2014 г. (690027 тыс.руб.), а в 2015 г. уменьшился и составил 543366 тыс.руб.;
‒	расход денежных средств в финансовую деятельность увеличились на 55,19%, что составило 110792 тыс.руб.
Показатель чистых денежных средств от всех видов деятельности ООО СК «УралДомСтрой» существенно возрос в 2015 г. в сравнении с 2013 г. на 36377 тыс.руб., причиной этого, как уже было указано ранее, послужило удачное начало инвестиционной деятельности и продолжение развития финансовой деятельности.
Остаток денежных средств ООО СК «УралДомСтрой» на конец 2015 г. в сравнении с 2013 г. увеличился на 806,93%, что составило 45414 тыс.руб.
Завершающим этапом исследования является анализ показателей ликвидности, платежеспособности и финансовой устойчивости. Расчетные показатели ликвидности, платежеспособности и финансовой устойчивости ООО СК «УралДомСтрой» за 2013-2015 гг. отражены в таблице 2.4.
Таблица 2.4 - Показатели ликвидности, платежеспособности и финансовой устойчивости ООО СК «УралДомСтрой»
	Показатели
	Нормальное ограничение
	На конец года
	2015г. к 2013г., в %

	
	
	2013г.
	2014г.
	2015г.
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1. Коэффициент покрытия (текущей ликвидности)
	≥ 2
	1,27
	1,10
	1,28
	100,22

	2. Коэффициент абсолютной ликвидности
	≥ (0,2÷0,5)
	0,54
	0,50
	0,43
	78,92

	3. Коэффициент быстрой ликвидности (промежуточный коэффициент покрытия)
	≥ 1
	1,04
	0,92
	1,18
	113,40

	4. Наличие собственных оборотных средств, тыс. руб.
	______
	7089
	6970
	14375
	202,78

	5. Общая величина основных источников формирования запасов и затрат, тыс. руб.
	______
	633424
	1151484
	1029609
	162,55

	6. Излишек (+) или недостаток (-), тыс. руб.:
а) собственных оборотных средств
	_______
	-109656
	-180387
	-64240
	58,58

	б) общей величины основных источников для формирования запасов и затрат
	______
	516679
	964127
	950994
	184,06

	7. Коэффициент автономии (независимости)
	≥ 0,5
	0,02
	0,02
	0,03
	144,92

	8. Коэффициент соотношения заемных и собственных средств
	≤ 1
	53,46
	58,77
	36,58
	68,43

	9. Коэффициент маневренности
	≥ 0,5
	0,61
	0,36
	0,52
	85,60

	10. Коэффициент обеспеченности собственными источниками финансирования
	≥ 0,1
	0,01
	0,01
	0,01
	124,75

	11. Коэффициент соотношения собственных и привлеченных средств
	≥ 1
	0,02
	0,02
	0,03
	146,14

	12. Коэффициент финансовой зависимости
	≤ 1,25
	0,98
	0,98
	0,97
	99,16



Анализ расчетных значений коэффициентов ликвидности позволяет проанализировать возможности для организации покрыть все его финансовые обязательства. Анализ коэффициентов ликвидности ООО СК «УралДомСтрой» в 2013-2015 гг. позволяет сделать следующие выводы:
‒коэффициент покрытия (текущей ликвидности) остался практически на прежнем приемлемом уровне 1,28;
‒коэффициент абсолютной ликвидности снизился с 0,54 до 0,43, однако уровень данного коэффициента считается достаточным;
‒коэффициент быстрой ликвидности (промежуточный коэффициент покрытия) характеризуется положительной динамикой с 1,04 до 1,18.
В целом анализ показателей ликвидности ООО СК «УралДомСтрой» в исследуемом периоде характеризует данную организацию как стабильно платежеспособную. 
Показатель собственных оборотных средств ООО СК «УралДомСтрой» в 2015 г. увеличился в сравнении с 2013 г. на 102,78% или 7286 тыс.руб.
Общая величина основных источников формирования запасов и затрат ООО СК «УралДомСтрой» в 2015 г. увеличились в сравнении с 2013 г. на 62,55% или 396185 тыс.руб.
Собственные оборотные средства ООО СК «УралДомСтрой» характеризуются как недостаточные (отрицательные значения в исследуемом периоде), однако анализ в динамике показал, что данный показатель в 2015 г. (-64240) значительно меньше аналогичного показателя в 2013г. (-109656). 
Общая величина основных источников для формирования запасов и затрат характеризуется как излишняя, и в динамике 2015г. к 2013г. демонстрирует рост на 84,06% или 434315 тыс.руб.
Анализ коэффициентов финансовой устойчивости позволяет охарактеризовать устойчивость организации в финансовом отношении. Финансовое положение ООО СК «УралДомСтрой» в 2013-2015 гг. характеризуется следующим образом:
‒	коэффициент автономии (независимости) в 2015 г. составляет 0,03 и демонстрирует увеличение на 44, 92% в сравнении с 2013 г.;
‒	коэффициент соотношения заемных и собственных средств уменьшился с 53,46 в 2013 г. до 36,58 в 2015 г.;
‒	коэффициент маневренности снизился с 0,61 в 2013 г. до 0,52 в 2015 г.;
‒	коэффициент обеспеченности собственными источниками финансирования демонстрировал незначительное увеличение в исследуемом периоде, но в целом остался на прежнем уровне 0,01;
‒	коэффициент соотношения собственных и привлеченных средств немного улучшился с 0,02 в 2013 г. до 0,03 в 2015г.
‒	коэффициент финансовой зависимости немного снизился с 0,98 в 2013 г. до 0,97 в 2015 г., и характеризуется как благоприятный фактор.

2.3 Оценка финансовой работы и финансового контроля в                 организации

В процессе управления контроль выступает как элемент обратной связи, так как по его данным производится корректировка ранее принятых решений и планов. Эффективно поставленный контроль имеет стратегическую направленность, ориентированную на конечные результаты.
С точки зрения финансовой деятельности сущность контроля сводится к регулярной проверке соблюдения установленных правовых норм и выявлению нарушений. Понятие "контроль" следует рассматривать как, многоуровневую систему, используемую в различных сферах человеческой деятельности.
Специалисты по теории управления выделяют три стадии управленческой деятельности: определение цели, организация выполнения принятого решения и контроль исполнения за принятым решением. Поэтому, по их мнению, контроль - это особая стадия управленческого цикла.
Финансовая работа в организации неразрывно связана с финансовым менеджментом. 
Финансовый менеджмент – это система управления финансовыми ресурсами, сочетающая в себе финансовую политику, инструменты, методы, а также людей принимающих управленческие решения и претворяющих в жизнь эти решения.    
Вся финансово-аналитическая работа в ООО СК «УралДомСтрой» ведется сотрудниками финансового отдела организации, который в свою очередь состоит из бухгалтерии и планово-экономической службы.
В ООО СК «УралДомСтрой» планово-экономическая служба и бухгалтерия в составе финансового отдела учреждены как самостоятельные структурные подразделение организации на основании распоряжения директора организации. 
Структура финансового отдела ООО СК «УралДомСтрой» представлена рисунке 2.5.
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Рисунок 2.5 - Структура управления финансового отдела ООО СК «УралДомСтрой»
Рассматривая структуру управления финансовым отделом ООО СК «УралДомСтрой», можно заметить, что высшим управленческим органом в части финансовых отношений в организации является генеральный директор. Второй уровень – финансовый директор организации, руководящий главным бухгалтером и главным экономистом, которые возглавляют соответствующие службы.  
Функциональные обязанности внутри планово-экономической службы возложены на экономистов (2 штатные единицы).
В ООО СК «УралДомСтрой» экономисты выполняют следующие функции:
- выполнение работ по осуществлению экономической деятельности организации;
- участие в проведении маркетинговых исследований;
- оценка финансово-хозяйственной деятельности организации;
- составление текущих и оперативных планов развития организации.
В составе бухгалтерии ООО СК «УралДомСтрой» числится 4 штатные единицы – главный бухгалтер, бухгалтер по заработной плате, бухгалтер-кассир и бухгалтер по обработке первичной документации.
Обязанности между работниками бухгалтерии распределяются главным бухгалтером.
Должностные инструкции составлены для каждого работника бухгалтерии в целях разграничения полномочий работников, определения их прав и обязанностей. Закрепление за работниками участков бухгалтерского учета позволяет избегать дублирования или неоформления отдельных хозяйственных операций.
Финансовый контроль в ООО СК «УралДомСтрой» тесно связан с бухгалтерским учетом. Главный бухгалтер следит за выполнением обязательств перед бюджетом, работниками, использованием средств по целевому назначению и т.д. Он ответственен за правильное ведение учетной политики, хозяйственный учет и регистрацию активов и обязательств. Периодически, в организации создается комиссия по сравнению записанных сумм в бухгалтерском балансе с данными документов, подтверждающих их существование и оценку, при этом лица, проводящие сравнения, не занимаются санкционированием соответствующих хозяйственных операций, учетом и регистрацией операций. Периодически проверяется наличие денежных средств в кассе, подтверждаются суммы на счетах к получению и на счетах к оплате, а также другие операции. Цель этих операций - определить, отражает ли бухгалтерская документация активы и пассивы организации. Такие проверки проводятся примерно раз в месяц, а при необходимости (большая вероятность потерь или ошибок) чаще.
Последующему финансовому контролю деятельность ООО СК «УралДомСтрой» подвергается после совершения операций по уплате налогов и других платежей в бюджет, совершения расходов, а так же после завершения отчетного периода. Путем проведения различных контрольных мероприятий (сверка документов, встречная проверка) устанавливается достоверность отчетных данных, полнота отражения доходов, законность и целесообразность расходов и их целевое направление. Проверяется обоснованность регистрации операций в учетной системе, соответствует ли учет общепринятым бухгалтерским стандартам. 
При проведении контрольных мероприятий вООО СК «УралДомСтрой» применяются различные методы установления достоверности и правильности операций. В организации используется формальный метод – проверяется правильное оформление документов, также проводится фактическая проверка – инвентаризация или ревизия. В ходе ревизии последовательно проверяется вся финансово- хозяйственная деятельность, постановка бухгалтерского учета, достоверность отчетности. 
На основе проведенных мероприятий принимаются меры по устранению совершенных нарушений, наказываются виновные лица, принимаются меры по возмещению ущерба. 
3РЕГУЛИРОВАНИЕ ДЕБИТОРСКОЙ ЗАДОЛЖЕННОСТИ ООО СК «УРАЛДОМСТРОЙ»

3.1Оценка состава, структуры и динамики дебиторской                   
задолженности организации

Оценка регулирования дебиторской задолженности начинается с проведения всестороннего анализа её составляющих, как в абсолютных, так и в относительных величинах.
Для качественной оценки состава, динамики и структуры дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой», проведём её анализ в двух аспектах – в соответствии со сроками ее гашения и в соответствии с причинами ее возникновения.
Для анализа состава и динамики дебиторской задолженности по срокам ее гашения и причинам ее возникновения, обратимся к данным, представленным в таблице 3.1.
Таблица 3.1 – Состав и динамика дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой», тыс.руб.
	Показатель
	Значение показателя
	Изменения 2015-2015 гг.

	
	2013 год
	2014 год
	2015 год
	(+/-), тыс. руб.
	Темп роста, %

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Дебиторская задолженность, всего, в том числе:
	245529,03
	436866,36
	603198,29
	357669,26
	245,67

	1.Долгосрочная, всего, в том числе:
	196545,99
	365351,34
	513743,98
	317197,99
	261,39

	1.1.Расчеты с покупателями и заказчиками
	162879,22
	295685,59
	416684,11
	253804,88
	255,82

	1.2.Авансы полученные
	33666,76
	69665,75
	97059,88
	63393,11
	288,30

	2.Краткосрочная, всего, в том числе:
	48983,04
	71515,02
	89454,31
	40471,27
	182,62

	2.1.Расчеты с покупателями и заказчиками
	33077,49
	63069,07
	73474,82
	40397,33
	222,13

	2.2.Авансы полученные
	15905,55
	8445,95
	15979,48
	73,94
	100,46




На основании данных, представленных в таблице 3.1, можно заметить, что дебиторская задолженность ООО СК «УралДомСтрой» состоит из долгосрочной и краткосрочной дебиторской задолженности, которая в свою очередь подразделяется на задолженность покупателей и заказчиков, и авансы полученные.
Рассматривая общую величину дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой», то можно заметить, что в динамике 2013 – 2015 гг. она увеличилась почти в 2,5 раза -  на 357669,26 тыс. руб. и составила 603198,29 тыс. руб., данные изменения произошли за счёт роста долгосрочной дебиторской задолженности 317197,99 тыс. руб. (161,39%) и увеличению суммы краткосрочной дебиторской задолженности на 41471,27 тыс. руб. (82,62%).
Рассмотрим более подробно динамику изменения долгосрочной и краткосрочной дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой».
Как было отмечено ранее, в разрезе 2013-2015 гг. сумма долгосрочной дебиторской задолженности организации увеличилась на 317197,99 тыс. руб. и составила 513743,98  тыс. руб. рассматривая ее по причинам возникновения, то можно заметить, что в наибольшей степени ее рост связан с увеличением долгосрочных расчётов с покупателями и заказчиками чуть более чем в 2,5 раза - на 253804,88 тыс. руб. до уровня в 416684,11 тыс. руб. Также на рост долгосрочной дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» повлиял рост полученных организацией авансовна63393,11  тыс. руб. (188,30%)который составил97059,88 тыс.руб.
Оценивая рост краткосрочной дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой», то можно заметить, что в течении рассматриваемого периода она увеличилась на 40471,27 тыс. руб. (82,62%) и составила 89454,31 тыс. руб., данное изменение было вызвано ростом краткосрочной задолженности покупателей и заказчиков на 40397,33 тыс. руб. (122,13%) до уровня в 73474,82 тыс. руб. и ростом сумма полученных авансов на 73,94 тыс. руб. (0,46%) до 15979,48 тыс. руб.

Динамика изменения долгосрочной дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» представлена на рисунке 3.1.

Рисунок 3.1 – Состав и динамика долгосрочной дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой»
Состав и динамика краткосрочной дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» наглядно представлен на рисунке 3.2:

Рисунок 3.2 – Состав и динамика краткосрочной дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой»
Далее рассмотрим структуру дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой», для этого обратимся к данным, представленным в таблице 3.2.
Таблица 3.2 – Структура дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой»
	Показатель
	Значение показателя, тыс. руб.
	Изменение удельного веса. %

	
	2013 год
	2014 год
	2015 год
	

	1
	2
	3
	4
	5

	Дебиторская задолженность, всего, в то числе:
	100,00
	100,00
	100,00
	0,00

	1.Долгосрочная, всего, в том числе:
	80,05
	83,63
	85,17
	5,12

	1.1.Расчеты с покупателями и заказчиками
	66,34
	67,68
	69,08
	2,74

	1.2.Авансы полученные
	13,71
	15,95
	16,09
	2,38

	2.Краткосрочная, всего, в том числе:
	19,95
	16,37
	14,83
	-5,12

	2.1.Расчеты с покупателями и заказчиками
	13,47
	14,44
	12,18
	-1,29

	2.2.Авансы полученные
	6,48
	1,93
	2,65
	-3,83



Данные, представленные в таблице 3.2 свидетельствуют нам, что в 2013 году больший удельный вес в структуре дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» приходился на долгосрочную дебиторскую задолженность – 80,05% в структуре, 66,34% из которой – на расчёты с покупателями и заказчиками и 13,71% - на сумму полученных авансов. На долю краткосрочной задолженности в базисном 2013 году приходилось лишь 19,95% от общей структуры.
Рассматривая колебания структуры дебиторской задолженности в 2014-2015 гг., то можно заметить, что в данный промежуток времени долгосрочная дебиторская задолженность организации находилась в пределах 80,05%-85,17% по годам соответственно. Структурный рост долгосрочной дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой»в отчётного году на 5,12% по отношению к базисному 2015 году связан с ростом структуры долгосрочных расчётов покупателей и заказчиков организации на 2,74% до уровня в 69,08% и количества полученных авансов на 2,38% до отметки в 16,09% в структуре.
Структура дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» в графическом виде представлена на рисунках 3.3 – 3.5.

Рисунок 3.3 – Состав и структура дебиторской задолженности по расчётам с покупателями и заказчиками ООО СК «УралДомСтрой» в 2013 году

Рисунок 3.4 – Состав и структура дебиторской задолженности по расчётам с покупателями и заказчиками ООО СК «УралДомСтрой» в 2014 году

	Рисунок 3.5– Состав и структура дебиторской задолженности по расчётам с покупателями и заказчиками ООО СК «УралДомСтрой» в 2015 году
Далее проведём оценку эффективности дебиторской задолженности.



3.2Оценка эффективности использования дебиторской                    
задолженности организации

Для анализа эффективности использования дебиторской задолженности необходимо оценить показатели деловой активности (оборачиваемости). Деловая активность организации в финансовом аспекте проявляется прежде всего в скорости оборота его средств.  
Для оценки оборачиваемости ООО СК «УралДомСтрой» воспользуемся следующими формулами:
1.Коэффициент оборачиваемости дебиторской задолженности рассчитывается по формуле (3.1):
					    (3.1)
где: Врп – сумма выручки от реализации продукции,
ДЗсрг – среднегодовая сумма дебиторской задолженности.
			    (3.2)
где: ДЗнг –сумма дебиторской задолженности на начало года;
ДЗкг – сумма дебиторской задолженности на конец года.
2.Средний срок оборота дебиторской задолженности (3.3):
							                        (3.3)
где: Д – количество дней в анализируемом периоде (360 дней). 
3.Доля дебиторской задолженности в общем объёме оборотных активов:
				    (3.4)
где: АО – сумма оборотных активов на конец года.
Расчёт показателей эффективности использования ООО СК «УралДомСтрой» представлен в таблице 3.3.



Таблица 3.3 -  Расчёт показателей эффективности использования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой»
	Показатель
	2013 год
	2014 год
	2015 год
	Изменения 2015-2013 гг.

	
	
	
	
	(+/-)
	%

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Выручка от реализации продукции, тыс. руб.
	807778,79
	809192,32
	991230,43
	183451,64
	122,71

	Среднегодовая сумма дебиторской задолженности, тыс. руб.
	168418,02
	341197,70
	520032,33
	351614,31
	308,77

	Среднегодовая величина текущих активов, тыс. руб.
	408341,00
	892454,00
	1090546,50
	682205,50
	267,07

	Длительность финансового года, дней
	365,00
	365,00
	365,00
	0,00
	100,00

	Коэффициент оборачиваемости дебиторской задолженности, об.
	4,80
	2,37
	1,91
	-2,89
	39,74

	Средний срок оборота, дней
	76,10
	153,90
	191,49
	115,39
	251,63

	Доля дебиторской задолженности в общем объёме оборотных активов, %
	41,24
	38,23
	47,69
	6,44
	-



Оценивая показатели оборачиваемости дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» можно сделать вывод, о снижении ускорении оборачиваемости дебиторской задолженности организации в общей ее совокупности, о чем свидетельствует снижение коэффициента оборачиваемости – в 2013 году дебиторская задолженность организации совершила 4,80 об, в то время как в отчётном 2015 году – 1,91 раз.  Общее снижение в рассматриваемый промежуток времени составило 2,89 об. (60,26%). 
Снижение оборачиваемости дебиторской задолженности привело к росту среднего оборота на 115,39 дней, если в 2013 году средний срок оборота дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» составлял чуть более 76 дней, то к концу отчётного 2015 года – чуть более 191 дней. 
Обобщая данные о средней продолжительности оборота дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой», можно отметить, что ее рост оказывает негативное влияние на деятельность организации.
Также негативным моментом в оценке эффективности использования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» является рост доли дебиторской задолженности в общем объёме оборотных активов организации – если в 2013 году данная величина составляла 41,24% в общей структуре оборотных активов, то к концу отчётного года она возросла на 6,44 % и составила 47,69%. Данная динамика свидетельствует о том, что оборотный капитал организации с каждым годом лишь увеличивается, но темп его роста не опережает темп роста дебиторской задолженности.
Наглядно динамика показателей, характеризующих эффективность использования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» представлена на комбинированной диаграмме (рисунок 3.6)

Рисунок 3.6 – Показатели эффективности использования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой»
Подводя общий итог, можно отметить, что динамика оборачиваемости дебиторской задолженности «тормозит» деятельность ООО СК «УралДомСтрой», следовательно, ее руководству необходимо использовать современные механизмы регулирования дебиторской задолженности, а также выявлять допустимые ее объёмы.
3.3Оценка допустимых объёмов дебиторской задолженности                     организации

Для оценки допустимых объёмов инвестиций в дебиторскую задолженность ООО СК «УралДомСтрой», воспользуемся формулами (3.5-3.6) и данными, представленными в таблице В.1 приложения В.
Сумма финансовых ресурсов, инвестируемых в дебиторскую задолженность:
INVдз = Ввк*Зп*Кодз/Т		(3.5)
где: INVдз -инвестиции в дебиторскую задолженность;
Ввк -планируемый объем реализации продукции в кредит;
Зп-переменные затраты как процент от валового объема реализации;
Кодз-средний период оборачиваемости дебиторской задолженности, в днях;
Т- расчётное время, дни.
Период инкассации дебиторской задолженности за рассматриваемый период: 
Кодз= Дз/Ввк			(3.6)
где: Дз – планируемый размер дебиторской задолженности.
Кодз=1896354/4596354=0,41 дней
Т=31 календарный день (январь месяц)
Также, согласно данным бухгалтерии, сумма переменных затрат на реализации продукции в ООО СК «УралДомСтрой» в среднем составляет 23%, следовательно:
INVдз= (2111247,70*0, 27*0, 37)/31=6462,66 руб. /день.
Таким образом, планируемая сумма инвестиций в дебиторскую задолженность ООО СК «УралДомСтрой» в январе 2016 года может составить 6462,66 руб./день.
Далее рассмотрим основные методы инкассации и рефинансирования дебиторской задолженности, применяемые в ООО СК «УралДомСтрой».
3.4Методы инкассации и рефинансирования дебиторской               задолженности организации


Одной из задач руководства ООО СК «УралДомСтрой» является возврат денежных средств, инвестированных в дебиторскую задолженность. Данные мероприятия можно реализовать, используя такие группы методов, как инкассационные и рефинансирования.
С помощью инкассационных методов и инструментов обеспечивается своевременность исполнения дебиторами обязательств по предоставленному коммерческому кредиту. 
Методы же и инструменты рефинансирования дебиторской задолженности позволяют компании, во-первых, досрочно получить денежные средства, и инвестированные в дебиторскую задолженность, а во-вторых, передавая дебиторскую задолженность третьим лицам, управлять качеством этого актива.
Перечень методов и инструментов, образующих эти группы, по мнению учёных – экономистов, представлен в таблице 3.4.
Таблица 3.4 - Классификация методов и инструментов управления дебиторской задолженностью
	Группа 
	Метод
	Инструмент

	1
	2
	3

	Инкассационные
	1. Анализ платёжеспособности конкретного клиента 
2. Метод присвоения и изменения кредитного рейтинга 
3.Расчеты размера скидки за ранний платёж
	1. Стандарты кредитоспособности 
2. Инкассационные политика 
3. Система мотивации персонала, участвующего в управлении дебиторской задолженностью

	Рефинансирования
	Инжиниринг инструментов рефинансирования
	1.Страхование 
2.Выпуск краткосрочных ценных бумаг 
3. Дисконтирование счетов 
4. Договор факторинга
5.Договор форфейтинга 
6. Секьюритизация





Из представленных в таблице 3.5 общепринятых инкассационных методов в ООО СК «УралДомСтрой» применяется система мотивации персонала, участвующего в управлении дебиторской задолженностью (премирование за перевыполнение плана по реализации объектов строительства и реализации строительных работ / услуг в размере 7% от действующего оклада за каждые 20% перевыполнения плана объёма продаж строительных). 
Также постоянным заказчикамстроительных и отделочных работ, выполняемых ООО СК «УралДомСтрой», предоставляется скидка 3-5% за полный расчёт при полной оплате. Система скидок для покупателей и заказчиков ООО СК «УралДомСтрой» рассчитывается индивидуально для каждого покупателя.
К сожалению, для управления дебиторской задолженностью руководство ООО СК «УралДомСтрой» в своей практике методы рефинансирования не использует.

3.5Принятие экономических решений в области регулирования 
дебиторской задолженности организации

Как показало проведённое выше исследование, эффективность использования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» в динамике 2013 – 2015 гг. лишь ухудшалась. Всему виной стала резко возросшая величина дебиторской задолженности. 
Для повышения эффективности использования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой», необходимо разработать ряд рекомендаций, направленных на ее регулирование и рациональное управление ею. 
По-нашему мнению, основными решениями в области регулирования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» могут явиться следующие мероприятия, наглядно представленные на рисунке 3.7.
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Рисунок 3.7 – Предлагаемые экономические решениями в области регулирования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой»
Таким образом, основными экономическими решениями в области регулирования дебиторской задолженности в ООО СК «УралДомСтрой» являются: 
- оценка деловой репутации потенциальных покупателей;
- взыскание долгосрочной и просроченной дебиторской задолженности в досудебном порядке.
Уже на этапе подготовки договора купли-продажи продукции необходима проверка деловой репутации покупателя, которую можно вести через деловых партнёров, коллег, анализируя сообщения в СМИ. Целесообразно обращаться к помощи интернета, где есть так называемые «черные списки» компаний, искать информацию на сайтах арбитражных судов. Необходимо быть осторожнее с клиентами, которые работают в бизнесе менее одного года (около 50 процентов коммерческих организаций терпят крах в течение первых двух лет).
В целях принятия экономических решений в области управления дебиторской задолженностью в ООО СК «УралДомСтрой»также рекомендуется прибегнуть к досудебному взысканию просроченной дебиторской задолженности покупателей и заказчиков. 
Для наглядности на рисунке 3.8 приведём возможные варианты взыскания дебиторской задолженности, представленные авторами статьи «Методы взыскания задолженности» информационного портала «Бухгалтерский актив» Игнатьевым А., юристом по банкротству, и Панич И., специалистом в области банкротства и имущественных отношений.
[image: ]
Рисунок 3.8– Варианты взыскания дебиторской задолженности по мнению экспертов портала «Бухгалтерский актив»
По данным рисунка 3.8 видно, что если дебитор согласится возместить сумму задолженности на стадии переговоров, то вероятность возврата долга составляет 30-40%, если стадия переговоров перейдёт в судебную тяжбу, то вероятность снижается до 10-15%.
Взыскание дебиторской задолженности при участии судебных приставов (на основании судебного решения) снижает вероятность оплаты до 5%. Взыскание дебиторской задолженности путём инициирования банкротства увеличивает вероятность ее погашения до 35%.
Таким образом, при реализации предложения по взысканию просроченной дебиторской задолженности покупателей и заказчиков ООО СК «УралДомСтрой» самое эффективное решение данной проблемы путём проведения своевременных переговоров. При этом на реализацию данного мероприятия руководство ООО СК «УралДомСтрой» не понесёт расхода ресурсов, так как переговоры включают в себя составление и отправку в письменном или электронном виде претензии – письма, в котором кредитор требует погасить задолженность.
Согласно данным, представленным ООО СК «УралДомСтрой», по итогам 2015 года, сумма просроченной дебиторской задолженности организации составляет 136478,80 тыс.руб. (таблица 3.5).
Таблица 3.5 – Состав просроченной дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой»
	Дебитор 
	Сумма задолженности, тыс.руб.

	1
	2

	1.ООО РА «Мегаполис»
	6840,50

	2.ООО «Чайка-Строй»
	78450,00

	3.ООО «Ижфлэт»
	2451,30

	4.ООО РА «Черный квадрат»
	12465,00

	5.ООО АН «Доброе жилье»
	36272,00

	ИТОГО
	136478,80



Сумма денежных средств, взысканных с долгосрочных дебиторов ООО СК «УралДомСтрой» согласно вероятности поступления, выдвинутой экспертами Игнатьевым А. и Панич И., сможет составить:
136478,80 тыс. руб. ×30%=40943,64 тыс. руб. 
Рассмотрим экономическую эффективность предлагаемых решений в области регулирования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой», для этого обратимся к данным, представленным в таблице 3.6.
	Таблица 3.6– Экономическая эффективность предлагаемых мероприятий
	Показатель
	2015 г.
	Прогнозный период (2016 г.)
	Изменения

	
	
	
	(+/-)
	%

	1
	2
	3
	4
	5

	1.Выручка от продажи продукции (работ, услуг), тыс. руб.
	991230,43
	1032174,07
	40943,64
	104,13

	2.Сумма дебиторской задолженности на конец года, тыс. руб.
	603198,29
	466719,49
	-136478,80
	77,37

	3.Среднегодовая сумма дебиторской задолженности, тыс. руб.
	1090546,50
	534958,89
	-555587,61
	49,05

	4.Сумма текущих активов на конец года, тыс. руб.
	1042990,00
	1002046,36
	-40943,64
	96,07

	5.Среднегодовая величина текущих активов, тыс. руб.
	1090546,50
	1022518,18
	-68028,32
	93,76

	6.Длительность финансового года, дн.
	365,00
	366,00
	1,00
	100,27



Продолжение таблицы 3.6
	1
	2
	3
	4
	5

	7.Коэффициент оборачиваемости дебиторской задолженности, к-во оборотов
	1,91
	1,93
	0,02
	101,23

	8.Средний срок оборота, дн.
	191,49
	189,69
	-1,80
	99,06

	9.Доля дебиторской задолженности в общем объёме оборотных активов на конец года, %
	55,31
	46,58
	-8,73
	-



По результатам проведённых расчётов видно, что при реализации предлагаемых мероприятий, направленных на снижение дебиторской задолженности, объем выручки от реализации продукции ООО СК «УралДомСтрой» плановом периоде сможет увеличиться на 40943,64 тыс. руб. (4,13%) за счёт взыскания долгосрочной дебиторской задолженности покупателей и заказчиков (в досудебном порядке), и составить 1032174,07 тыс. руб. В связи с чем сумма дебиторской задолженности на конец года снизиться на 22,63% до уровня в 466719,49тыс.руб., что, в свою очередь, приведет к снижению среднегодовой сумму дебиторской задолженности на 555587,61 тыс.руб. (50,95%) до уровня в 534958,89тыс.руб.
Изменение вышепредставленных показателей положительно скажется на коэффициенте оборачиваемости – ожидается, что в прогнозном периоде (2016 г.) он увеличится на 0,02 об. (1,23%) и остановится на уровне в 1,93 об. Данное изменение, безусловно, носит положительный характер в оценке эффективности дальнейшей деятельности ООО СК «УралДомСтрой».
Рост коэффициента оборачивается приведёт к отрицательной динамике среднего срока продолжительности оборота дебиторской задолженности. Ожидается, что в проекте средний срок продолжительности оборота дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» снизится с 191,49 дней (по данным 2015 года) на 1,80 день (0,94%) и прогнозном периоде составит 189,69 день, что также является положительным моментом в оценке эффективности использования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой».

Так как ожидается, что досудебное взыскание долгосрочной дебиторской задолженности покупателей и заказчиков ООО СК «УралДомСтрой» сократит общий ее размер, это приведет к снижению среднегодовой величины текущих активов организации на 68028,32 тыс.руб. (6,24%) до уровня в 1022518,18 тыс. руб., а это, в свою очередь, приведет к тому, что доля дебиторской задолженности в общем объёме оборотных активов ООО СК «УралДомСтрой» снизится на 8,73% и составит 46,58%. Данный фактор также играет положительную роль в оценке эффективности использования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» в прогнозном периоде.
Рассмотрим наглядное изменение стоимости дебиторской задолженности и оборотных активов ООО СК «УралДомСтрой» в проектном периоде (рисунок 3.9):

Рисунок 3.9 – Изменение стоимости оборотных активов и дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» в прогнозном периоде
Изменение эффективности использования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» в прогнозном периоде представлена на комбинированной диаграмме (рисунок 3.10).

Рисунок 3.10 – Показатели эффективности использования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» в прогнозном периоде
Таким образом, на основании проведённых расчётов предлагаемых решений в области регулирования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» и их дальнейшего влияния на эффективность использования дебиторской задолженности, можно считать реализацию предлагаемых мероприятий эффективной и целесообразной.













ВЫВОДЫ И ПРЕДЛОЖЕНИЯ

Цель выпускной квалификационной работы состояла в проведении всестороннего анализа и оценки методов регулирования дебиторской задолженности на примере конкретной организации.
ООО СК «УралДомСтрой» – строительная компания широкого профиля, цель деятельности которой - создание гармоничной и комфортной среды для жизни населения г. Ижевска Удмуртской Республики. 
Деятельность ООО СК «УралДомСтрой» отнесена законодательством к лицензируемой. ООО СК «УралДомСтрой» имеет обширный перечень лицензий на строительство и эксплуатацию объектов строительства, а также строительных проектных деклараций, которые находятся в общем доступе и опубликованы на официальном сайте компании.
Как производственная структура, ООО СК «УралДомСтрой» состоит из соответствующих производственных подразделений и звеньев управления. 
Изучая производственные показатели ООО СК «УралДомСтрой», мы выяснили, что в динамике 2013 – 2015 гг. все они имели положительную динамику: объем производства общестроительных работ вырос на 33,26%, а объем строительства жилищного фонда увеличился на 19,6 %.
Анализ финансовых результатов деятельности ООО СК «УралДомСтрой» также имеет положительную тенденцию. Это подтверждается следующим выводами:
‒	рост выручки от продаж на 22,71%;
‒	в 2015 г. организацией получена прибыль от продаж в размере 6949 тыс.руб. (в сравнении: в предыдущие периоды 2013 г. и 2014 г. у организации наблюдался убыток от продаж);
‒	 достижение положительного уровня рентабельности деятельности на уровне 0,72%.
За исследуемый период ООО СК «УралДомСтрой» значительно нарастило собственные основные фонды: увеличение показателя среднегодовой стоимости основных фондов в 4 раза. Показатели фондовооруженности и фондоемкости существенно возросли на 276,39% и 248,18 % соответственно, показатель фондоотдачи значительно снизился (на 71,28%). Данная ситуация характеризуется как негативная тенденция и свидетельствует о том, что производственные мощности ООО СК «УралДомСтрой» используются не совсем рационально, их загруженность недостаточно полная. Соответственно, следует как можно скорее приступить к поиску дополнительных резервов. Подтверждением этого является и снижение в исследуемом периоде показателя рентабельности использования основных фондов в 5,5 раз (с 358,61 в 2013 г. до 64,69 в 2015 г.).
В целом за период с 2013 г. по 2015 г. по ООО СК «УралДомСтрой» эффективность использования материальных ресурсов можно охарактеризовать следующим образом: рост показателя материалоотдачи на 3% или 0,06 руб. и незначительное снижение показателя материалоемкости на 3,46% (0,02 руб.) положительно характеризует деятельность организации, однако снижение прибыли на рубль материальных затрат (на 34,94%) и затрат на рубль выручки от реализации продукции (на 4,58%) говорят о тенденции неэффективного использования материальных ресурсов в организации.
Снижение рентабельности всего капитала ООО СК «УралДомСтрой» в исследуемом периоде свидетельствует о падающем спросе на продукцию и перенакоплении активов, что также подтверждается снижением показателей рентабельности собственного капитала, внеоборотных и оборотных активов.
В целом анализ показателей ликвидности ООО СК «УралДомСтрой» в исследуемом периоде характеризует данную организацию как стабильно платежеспособную. 
Собственные оборотные средства ООО СК «УралДомСтрой» характеризуются как недостаточные (отрицательные значения в исследуемом периоде), однако анализ в динамике показал, что данный показатель в 2015 г. (-64240) значительно меньше аналогичного показателя в 2013г. (-109656). 
Общая величина основных источников для формирования запасов и затрат характеризуется как излишняя, и в динамике 2015г. к 2013г. демонстрирует рост на 84,06% или 434315 тыс.руб.
Вся финансово-аналитическая работа в ООО СК «УралДомСтрой» ведется сотрудниками финансового отдела организации, который в свою очередь состоит из бухгалтерии и планово-экономической службы.
В ООО СК «УралДомСтрой» планово-экономическая служба и бухгалтерия в составе финансового отдела учреждены как самостоятельные структурные подразделение организации на основании распоряжения директора организации. 
При проведении контрольных мероприятий вООО СК «УралДомСтрой» применяются различные методы установления достоверности и правильности операций. В организации используется формальный метод – проверяется правильное оформление документов, также проводится фактическая проверка – инвентаризация или ревизия. В ходе ревизии последовательно проверяется вся финансово- хозяйственная деятельность, постановка бухгалтерского учета, достоверность отчетности. 
В ходе изучения дебиторской задолженности мы выяснили, что дебиторская задолженность ООО СК «УралДомСтрой» состоит из долгосрочной и краткосрочной дебиторской задолженности, которая в свою очередь подразделяется на задолженность покупателей и заказчиков, и авансы полученные
Рассматривая общую величину дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой», то можно заметить, что в динамике 2013 – 2015 гг. она увеличилась почти в 2,5 раза  и составила 603198,29 тыс. руб., данные изменения произошли за счёт роста долгосрочной дебиторской задолженности 317197,99 тыс. руб. (161,39%) и увеличения суммы краткосрочной дебиторской задолженности на 41471,27 тыс. руб. (82,62%).
Как было отмечено ранее, в разрезе 2013-2015 гг. сумма долгосрочной дебиторской задолженности организации увеличилась на 317197,99 тыс. руб. и составила 513743,98  тыс. руб. рассматривая ее по причинам возникновения, то можно заметить, что в наибольшей степени ее рост связан с увеличением долгосрочных расчётов с покупателями и заказчиками чуть более чем в 2,5 раза - на 253804,88 тыс. руб. до уровня в 416684,11 тыс. руб. Также на рост долгосрочной дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» повлиял рост полученных организацией авансов на63393,11  тыс. руб. (188,30%)который составил 97059,88 тыс.руб.
Оценивая рост краткосрочной дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой», то можно заметить, что в течении рассматриваемого периода она увеличилась на 40471,27 тыс. руб. (82,62%) и составила 89454,31 тыс. руб., данное изменение было вызвано ростом краткосрочной задолженности покупателей и заказчиков на 40397,33 тыс. руб. (122,13%) до уровня в 73474,82 тыс. руб. и ростом сумма полученных авансов на 73,94 тыс. руб. (0,46%) до 15979,48 тыс. руб.
Оценивая показатели оборачиваемости дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» можно сделать вывод, о снижении ускорении оборачиваемости дебиторской задолженности организации в общей ее совокупности, о чем свидетельствует снижение коэффициента оборачиваемости – в 2013 году дебиторская задолженность организации совершила 4,80 об, в то время как в отчётном 2015 году – 1,91 раз.  Общее снижение в рассматриваемый промежуток времени составило 2,89 об. (60,26%). 
Снижение оборачиваемости дебиторской задолженности привело к росту среднего оборота на 115,39 дней, если в 2013 году средний срок оборота дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» составлял чуть более 76 дней, то к концу отчётного 2015 года – чуть более 191 дней. 
Обобщая данные о средней продолжительности оборота дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой», можно отметить, что ее рост оказывает негативное влияние на деятельность организации.
Негативным моментом в оценке эффективности использования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» является рост доли дебиторской задолженности в общем объёме оборотных активов организации – если в 2013 году данная величина составляла 41,24% в общей структуре оборотных активов, то к концу отчётного года она возросла на 6,44 % и составила 47,69%. Данная динамика свидетельствует о том, что оборотный капитал организации с каждым годом лишь увеличивается, но темп его роста не опережает темп роста дебиторской задолженности.
[bookmark: _GoBack]Как показало проведённое выше исследование, эффективность использования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» в динамике 2013 – 2015 гг. лишь ухудшалась. Всему виной стала резко возросшая величина дебиторской задолженности. 
Для повышения эффективности использования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой», необходимо разработать ряд рекомендаций, направленных на ее регулирование и рациональное управление ею. 
По-нашему мнению, основными решениями в области регулирования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» могут явиться следующие мероприятия:
- оценка деловой репутации потенциальных покупателей;
- взыскание долгосрочной и просроченной дебиторской задолженности в досудебном порядке.
По результатам проведённых расчётов видно, что при реализации предлагаемых мероприятий, направленных на снижение дебиторской задолженности, объем выручки от реализации продукции ООО СК «УралДомСтрой» плановом периоде сможет увеличиться на 40943,64 тыс. руб. (4,13%) за счёт взыскания долгосрочной дебиторской задолженности покупателей и заказчиков (в досудебном порядке), и составить 1032174,07 тыс. руб. В связи с чем сумма дебиторской задолженности на конец года снизиться на 22,63% до уровня в 466719,49тыс.руб., что, в свою очередь, приведет к снижению среднегодовой сумму дебиторской задолженности на 555587,61 тыс.руб. (50,95%) до уровня в 534958,89 тыс.руб.
Изменение вышепредставленных показателей положительно скажется на коэффициенте оборачиваемости – ожидается, что в прогнозном периоде (2016 г.) он увеличится на 0,02 об. (1,23%) и остановится на уровне в 1,93 об. Данное изменение, безусловно, носит положительный характер в оценке эффективности дальнейшей деятельности ООО СК «УралДомСтрой».
Рост коэффициента оборачивается приведёт к отрицательной динамике среднего срока продолжительности оборота дебиторской задолженности. Ожидается, что в проекте средний срок продолжительности оборота дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» снизится с 191,49 дней (по данным 2015 года) на 1,80 день (0,94%) и прогнозном периоде составит 189,69 день, что также является положительным моментом в оценке эффективности использования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой».
Так как ожидается, что досудебное взыскание долгосрочной дебиторской задолженности покупателей и заказчиков ООО СК «УралДомСтрой» сократит общий ее размер, это приведет к снижению среднегодовой величины текущих активов организации на 68028,32 тыс.руб. (6,24%) до уровня в 1022518,18 тыс. руб., а это, в свою очередь, приведет к тому, что доля дебиторской задолженности в общем объёме оборотных активов ООО СК «УралДомСтрой» снизится на 8,73% и составит 46,58%. Данный фактор также играет положительную роль в оценке эффективности использования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» в прогнозном периоде.
Таким образом, на основании проведённых расчётов предлагаемых решений в области регулирования дебиторской задолженности ООО СК «УралДомСтрой» и их дальнейшего влияния на эффективность использования дебиторской задолженности, можно считать реализацию предлагаемых мероприятий эффективной и целесообразной.
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Объем производства общестроительных работ, м2	
2013 год	2014 год	2015 год	941	1023	1254	2.Объемы строительство жилищного фонда, м2	
2013 год	2014 год	2015 год	28552	33484	34147	



Выручка от продажи продукции (работ, услуг), тыс. руб.	2013 год	2014 год	2015 год	807779	809192	991230	Себестоимость продажи продукции (работ, услуг), тыс. руб	2013 год	2014 год	2015 год	820810	833918	961127	Прибыль (убыток) от продажи (+/-), тыс. руб.	2013 год	2014 год	2015 год	-29039	-38347	6949	Прибыль (убыток) до налогообложения (+/-), тыс. руб.	2013 год	2014 год	2015 год	13006	-4489	14183	Чистая прибыль (убыток) (+/-), тыс. руб.	2013 год	2014 год	2015 год	10744	-4742	8281	



Расчеты с покупателями и заказчиками	
2013 год	2014 год	2015 год	196545.98851499995	365351.33686799993	513743.98359300027	Авансы полученные	
2013 год	2014 год	2015 год	162879.22470230155	295685.58651253453	416684.10677894531	



Расчеты с покупателями и заказчиками	
2013 год	2014 год	2015 год	33077.4941406984	63069.068319465616	73474.823675054562	Авансы полученные	
2013 год	2014 год	2015 год	15905.547344301594	8445.9548125343863	15979.482731945405	



Продажи	долгосрочные расчеты с покупателями и заказчиками	долгосрочные авансы выданные	краткосрочные расчеты с покупателями и заказчиками	краткосрочные авансы выданные	66.34	13.71	13.47	6.48	

Продажи	
долгосрочные расчеты с покупателями и заказчиками	долгосрочные авансы выданные	краткосрочные расчеты с покупателями и заказчиками	краткосрочные авансы выданные	67.679999999999978	15.950000000000003	14.44	1.9300000000000004	

Продажи	
долгосрочные расчеты с покупателями и заказчиками	долгосрочные авансы выданные	краткосрочные расчеты с покупателями и заказчиками	краткосрочные авансы выданные	69.08	16.09	12.18	2.65	

Средний срок оборота, дней	
2013 год	2014 год	2015 год	76.099999999999994	153.9	191.49	Коэффициент оборачиваемости дебиторской задолженности, об.	
2013 год	2014 год	2015 год	4.8	2.3699999999999997	1.9100000000000001	Доля дебиторской задолженности в общем объеме оборотных активов, %	
2013 год	2014 год	2015 год	41.24	38.230000000000011	47.690000000000012	



Сумма дебиторской задолженности на конец года, тыс. руб.	
2015 год	прогнозный период (2016 г.)	603198.28999999969	466719.49000000011	Среднегодовая сумма дебиторской задолженности, тыс. руб.	
2015 год	прогнозный период (2016 г.)	1090546.5	534958.89	Сумма текущих активов на конец года, тыс. руб.	
2015 год	прогнозный период (2016 г.)	1042990	1002046.3600000002	Среднегодовая величина текущих активов, тыс. руб.	2015 год	прогнозный период (2016 г.)	1090546.5	1022518.1799999997	



Средний срок оборота, дней	
2015 год	прогнозный период (2016 г.)	191.49	189.69	Коэффициент оборачиваемости дебиторской задолженности, об.	
2015 год	прогнозный период (2016 г.)	1.9100000000000001	1.9300000000000004	Доля дебиторской задолженности в общем объеме оборотных активов, %	
2015 год	прогнозный период (2016 г.)	55.31	46.58	
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