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ВВЕДЕНИЕ
Актуальность темы исследования. Сегодня наиболее актуальным, остро стоящим перед всеми хозяйствующими субъектами является вопрос, который напрямую связан с расчетно-платежными операциями и, как следствие этого - несомненно, координирующего работу хозяйственного субъекта в целом - это дебиторская задолженность.

Дефицит денежных средств в экономике и неплатежеспособность многих предприятий сделали вопросы работы с дебиторами одними из главных в перечне функций финансовых менеджеров. По общему признанию руководителей и специалистов российских фирм проблема управления дебиторской задолженностью в значительной степени осложняется еще и несовершенством нормативной и законодательной базы в части востребования задолженности. Эти три причины привели к иному восприятию сути управления дебиторской задолженностью в России по сравнению с другими странами со стабильной рыночной экономикой: оно сведено у нас к поиску цепочек взаимозачетов, к оценке возможностей бартера и иных суррогатных платежей. 
Развитие рыночных отношений повышает ответственность и самостоятельность организаций в выработке и принятии управленческих решений по обеспечении эффективности расчетов с дебиторами. Увеличение или снижение дебиторской задолженности приводят к изменению финансового положения организации. Так, например, значительное превышение дебиторской задолженности над кредиторской может привести к так называемому техническому банкротству. Это связано со значительным отвлечением средств организации из оборота и невозможностью своевременного погашения задолженности перед кредиторами. На основании этого необходимо проводить мониторинг и оценка состояния расчетов. Для проведения оценки используются данные бухгалтерского учета  и отчетности, поэтому немаловажную роль играет правильная организация на фирме бухгалтерского учета расчетных операций, которая требует своевременного и полного отражения хозяйственных операций по расчетам в первичных документах и учетных регистрах.
Таким образом, основными причинами, определяющими актуальность выбранной темы, являются следующие: 

· получение платежей от дебиторов является одним из основных источников поступления средств на предприятие;

· дефицит денежных средств в экономике заставил компании изменить условия продаж своей продукции, что, в свою очередь, изменило существовавшие ранее отношения с покупателями и практику получения денег и потребовало от предприятий выработки новой политики предоставления кредита и инкассации;

· неоднородное влияние инфляции на различные группы товаров усложнило координацию между политикой в области закупок и политикой продаж, что придает дополнительное значение внедрению эффективных процедур инкассации;

· учет реальных издержек или выгод от принимаемых кредитных решений может использоваться как инструмент расширения продаж и повышения оборачиваемости текущих активов.

Цель и задачи исследования. Целью выпускной квалификационной работы является оценка и регулирование дебиторской задолженности, задачи определяются целью работы и состоят в частности, в следующем: 

1. Изучить сущность дебиторской задолженности в структуре оборотных активов;

2. Рассмотреть формирование дебиторской задолженности в текущей, финансовой и инвестиционной деятельности;

3. Провести оценку состава, структуры и динамики дебиторской задолженности;

4. Проанализировать принятие экономических решений в области регулирования дебиторской задолженности;

5. Выявить пути улучшения состояния расчетов.

Объектом исследования в выпускной квалификационной работе является ООО «Конгвест» г.Ижевска Удмуртской Республики.

Основные результаты исследования, выносимые на защиту:

- экономическая сущность дебиторской задолженности в составе оборотных активов;

-   организационно – экономическая и правовая характеристика изучаемой организации;

-  оценка дебиторской задолженности ООО «Конгвест» и меры по ее регулированию.
Теоретической и методической основой выпускной квалификационной работы являются труды экономистов,  а также нормативные, законодательные акты, регистрирующие бухгалтерский учет финансовых результатов деятельности организации. В процессе изучения и обработки материалов применяются следующие методы экономических исследований: монографический, расчетно – конструктивный; используются основные методы экономического анализа, такие как: элиминирование, балансовый метод и т.д.

В основании информационной базы исследования первичных и сводных документов, регистры бухгалтерского учета, годовая бухгалтерская (финансовая) отчетность ООО «Конгвест» за последние три года.

1 ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ ДЕБИТОРСКОЙ ЗАДОЛЖЕННОСТЬЮ
1.1 Сущность и оценка дебиторской  задолженности    
Дебиторская задолженность, в отличие от производственных запасов и незавершенного производства, которые достаточно статичны, не мо​гут быть резко изменены, поскольку в значительной степени определя​ются сутью технологического процесса, дебиторская задолженность пред​ставляет собой весьма вариабельный и динамичный элемент оборотных средств, существенно зависящий от принятой в компании политики в от​ношении покупателей продукции. Поскольку дебиторская задолженность представляет собой иммобилизацию собственных оборотных средств, т.е. в принципе она невыгодна предприятию, с очевидностью напрашивает​ся вывод о ее максимально возможном сокращении. Теоретически деби​торская задолженность может быть сведена до минимума, тем не менее этого не происходит по многим причинам, в том числе и по причине конкуренции [22].
Рассмотрим определения дебиторской задолженности разных авторов, которые представлены в таблице 1.1
Таблица 1.1 - Определения дебиторской задолженности у разных авторов

	Автор
	Определение дебиторской задолженности

	1
	2

	Райзберг Б.А. [45]
	Дебиторская задолженность –это сумма долгов, причитающихся предприятию, фирме, компании со стороны других предприятий, фирм, а также граждан, являющихся их должниками, дебиторами.


	Евдокимов П.О. [22]

	Дебиторская задолженность – это задолженность предприятий по платежам данному предприятию. Такие предприятия называются дебиторами. Д.З. характеризует отвлечение средств из оборота данного предприятия и использование их дебиторами. В хозяйственной практике различают нормальную и просроченную Д.З. Своевременное взыскание Д.З. - одно из важных условий обеспечения прочного финансового состояния предприятия. Д.З., которая не погашена в установленный срок, переходит в разряд сомнительных долгов. 

	
	

	
	Продолжение таблицы 1.1

	1
	2

	Зимин В.С. [23]
	Дебиторская задолженность –  элемент оборотного капитала, сумма долгов, причитающихся организации от юридических или физических лиц.

	Бланк И.А. [16]
	Дебиторская задолженность – сумма задолженности в пользу предприятия, представленная финансовыми обязательствами юридических и физических лиц по расчетам за товары, работы, услуги, выданные авансы и др.


Дебиторская задолженность является неотъемлемым элементом сбытовой деятельности любого предприятия. Довольно большая ее часть в общей структуре активов снижает ликвидность и финансовую стойкость предприятия и повышает риск финансовых потерь компании. 

Очень часто ее определяют как составляющую оборотного капитала, которая представляет собой требования к физическим или юридическим лицам относительно оплаты товаров, продукции, услуг. 

Обычно экономическая выгода от дебиторской задолженности выражается в том, что предприятие в результате ее погашения рассчитывает рано или поздно получить денежные средства или их эквиваленты. Соответственно де​биторскую задолженность можно признать активом только тогда, когда су​ществует вероятность ее погашения должником. Если такой вероятности нет, сумму дебиторской задолженности следует списать. Если задолженность не​возможно правильно оценить, то есть определить ее сумму, она не может быть признана активом и не должна отображаться в балансе [25]. 

С позиции возмещения стоимости поставленной продукции продажа может быть выполнена одним из трех методов: а) предоплата, б) оплата за наличный расчет, в) оплата с отсрочкой платежа, осуществляемая обычно в виде безналичных расчетов, основными формами которых являются платежное поручение, аккредитив, расчеты по инкассо и расчетный чек. Последняя схема наиболее невыгодна продавцу, поскольку ему приходится кредитовать покупателя, однако именно она является основной в системе расчетов за поставленную продукцию. При оплате с отсрочкой платежа как раз и возникает дебиторская задолженность по товарным операциям как естественный элемент подобной общеприня​той системы расчетов.
По мнению В.В. Ковалева  [28], аналитические процедуры, имеющие отношение к управлению де​биторской задолженностью, входят в систему внутрифирменного фи​нансового оценки и управленческого контроля. Они не формализо​ваны, а их основное содержание -контроль за своевременностью оплаты счетов. Что касается внешнего оценки, то он может быть сведен к оценке:

- динамики дебиторской задолженности по сумме и удельному весу (в частности, устойчивый рост доли задолженности в активах организации чаще всего рассматривается как негативная тенденция);
- сравнительных темпов изменения дебиторской задолженности и вы​ручки от реализации (наиболее оптимально следующее соотношение: темп роста продаж опережает темп роста дебиторской задолженности);
- показателей оборачиваемости средств, вложенных в дебиторскую за​долженность (ускорение оборачиваемости свидетельствует о вовлечении в хозяйственный оборот высвобожденных денежных средств);
- наличия, динамики и удельного веса просроченной дебиторской за​долженности (сведения о просроченных долгах, наиболее значимых деби​торах и динамике резерва по сомнительным долгам могут приводиться в отчетной форме «Приложение к балансу»).

Оценка состояния дебиторской задолженности начинают с общей оценки динамики ее объема в целом и в разрезе статей с последующим анализом качественного состояния дебиторской задолженности с целью оценки динамики абсолютного и относительного размера неоправданной (сомнительной) задолженности. К неоправданной задолженности относится просроченная задолженность покупателей и заказчиков. Отвлечение средств в эту задолженность создает реальную угрозу неплатежеспособности самой организации- кредитора и ослабляет ликвидность баланса. Наличие сомнительной дебиторской задолженности свидетельствует о нерациональной политике организации по представлению отсрочки в расчетах с покупателями [25].

Информация о дебиторской задолженности отражается в бухгалтерском балансе  в разделе №2 «Оборотные активы». Дебиторская задолженность  должна быть отражена вся, независимо от контрагентов, по расчетам с которыми она возникла. 

Оценка дебиторской задолженности включается в пояснительную записку к бухгалтерскому балансу отдельным блоком в раздел, отражающий порядок расчета и оценки важнейших экономических и финансовых показателей деятельности организации.

Увеличение или уменьшение дебиторской задолженности оказывает большое влияние на оборачиваемость капитала, вложенного в текущие активы, а, следовательно, и на финансовое состояние предприятия. Вопрос контроля дебиторской задолженности представляет собой вопрос возврата средств, временно находящихся у клиентов в виде товарного кредита. В условиях более или менее зрелого рынка, т.е. рынка не новаторских товаров, невозможно избежать ситуации предоставления клиентам отсрочки платежа за отгруженный им компанией товар или услуги, так как это является повсеместно распространенной практикой стимулирования покупателей [23].

        Поскольку отказаться от этой практики в большинстве случаев невозможно, то следует не только верно выбирать кредитную политику, но и оперативно контролировать соблюдение клиентами договорных обязательств в вопросе соблюдения срока кредита (отсрочки платежа за отгруженные товары), а также проводить периодический анализ успешности работы подразделений и компании в целом в этом вопросе. 

        Резкое увеличение дебиторской задолженности и ее доли в текущих активах может свидетельствовать о неосмотрительной кредитной политике предприятия по отношению к покупателям либо об увеличении объема продаж, либо неплатежеспособности и банкротстве части покупателей. С другой стороны, предприятие может сократить отгрузку продукции, тогда счета дебиторов уменьшаться. Следовательно, рост дебиторской задолженности не всегда оценивается отрицательно. Необходимо различать нормальную и просроченную задолженность. Наличие последней создает финансовые затруднения, так как предприятие будет чувствовать  недостаток финансовых ресурсов для приобретения производственных запасов, выплаты заработной платы и др. Кроме того, замораживание средств в дебиторской задолженности приводит к замедлению оборачиваемости капитала.

        Просроченная дебиторская задолженность означает также рост риска непогашения долгов и уменьшение прибыли. Поэтому каждое предприятие заинтересовано в сокращении сроков погашения причитающихся ему платежей. Квалифицированный экономист, финансист, бухгалтер, аудитор должен хорошо владеть современными методами экономических исследований, методикой системного, комплексного экономического анализа, мастерством точного, своевременного, всестороннего анализа результатов хозяйственной деятельности. 

        Эффективная организация анализа и управление дебиторской задолженностью решает следующие задачи, стоящие перед предприятием:

· обеспечение постоянного и действенного контроля за состоянием задолженности, своевременным поступлением достоверной и полной информации о состоянии и динамике задолженности, необходимой для принятия управленческих решений;

· соблюдение допустимых размеров дебиторской задолженности и их оптимального соотношения;

· обеспечение своевременного поступления средств по счетам дебиторов, исключающих возможность применения штрафных санкций и нанесения убытков;

· выявление неплатежеспособных и недобросовестных плательщиков;

· определение политики предприятия в сфере расчетов, в частности предоставление товарного кредита, скидок и иных льгот потребителям продукции [31].

        Информационная база анализа это данные, которые содержат документы бухгалтерского учета, статистического и оперативного, а также все виды отчетности, первичная учетная документация.
        Ведущая роль в информационном обеспечении анализа принадлежит бухгалтерскому учету и отчетности, где наиболее полно отражаются хозяйственные явления, процессы, их результаты. Своевременный и полный анализ данных, которые имеются в учетных документах (первичных и сводных) и отчетности, обеспечивает принятие необходимых мер, направленных на улучшение выполнения планов, достижения лучших результатов хозяйствования.
1.2 Теоретические основы управления дебиторской задолженностью

Значение квалифицированного управления дебиторской и кредиторской задолженностью в условиях рыночной экономики велико. Несвоевременное погашение дебиторской задолженности ведет к платежному кризису: рост задолженности по коммерческому кредиту обусловливает увеличение спроса на краткосрочные ссуды, сокращение их предложения и рост их стоимости. Для уплаты долгов предприятия вынуждены превращать высоколиквидные активы в денежные средства, в противном случае им грозит банкротство. В результате одни организации разоряются, другие улучшают свое финансовое положение. Поэтому, состояние дебиторской и кредиторской задолженности, их размеры и качество оказывают существенное влияние на финансовое состояние предприятий.
Процесс управления дебиторской задолженностью начинается с решения вопроса, предоставлять или не предоставлять рассрочку платежа покупателю. Контроль необходим для того, чтобы предотвратить излишнее увеличение дебиторской задолженности, которое приводит к снижению денежных поступлений и возникновению безнадежных долгов, способных полностью поглотить прибыль фирмы. Управление дебиторской задолженностью непосредственно влияет на прибыльность компании и определяет дисконтную и кредитную политику для малоэффективных покупателей, пути ускорения востребования долгов и уменьшение безнадежных долгов, а также выбор условий продажи, обеспечивающих гарантированное поступление денежных средств [48]. 

           К приемам управления дебиторской задолженностью относятся: учет заказов, оформление счетов и установление характера дебиторской задолженности.

Г.В. Савицкая [47] считает, что в процессе анализа составления расчетов нужно изучить динамику, состав, причины и давность образования задолженности; для анализа дебиторской задолженности используются данные 2 раздела актива баланса, а кредиторской – 5 раздела пассива баланса и данные первичного и аналитического бухгалтерского учёта.

И.А. Бланк [16] предлагает на первом этапе анализа оценить также уровень дебиторской задолженности, то есть определить коэффициент отвлечение оборотных активов в дебиторскую задолженность, и уровень кредиторской задолженности, то есть определить коэффициент отвлечения текущих (краткосрочных) обязательств в кредиторскую задолженность. 

На втором этапе анализа, по мнению Бланка И. А., [16] определяются средний период инкассации дебиторской задолженности и количество ее оборотов в рассматриваемом периоде, а так же оборачиваемость кредиторской задолженности предприятия, выявляется ее роль в формировании финансового цикла. 

На третьем этапе анализа оценивается состав дебиторской задолженности по отдельным ее «возрастным группам», т. е. по  предусмотренным срокам ее инкассации, а также изучается состав кредиторской задолженности по отдельным ее видам; выявляется динамика удельного веса отдельных ее видов в общей сумме кредиторской задолженности. 

На четвертом этапе анализа подробно рассматривается состав просроченной дебиторской задолженности, выделяются сомнительная и безнадежная задолженности, и изучается зависимость изменения отдельных видов кредиторской от изменения объема реализации продукции – по каждому виду этой задолженности рассчитывается коэффициент ее эластичности от объема реализации продукции. На пятом этапе анализа определяют сумму эффекта, полученного от инвестирования средств в дебиторскую задолженность. В этих целях сумму дополнительной прибыли, полученной от увеличения объема реализации продукции за счет предоставления кредита, сопоставляют с суммой дополнительных затрат по оформлению кредита и инкассации долга, а так же прямых финансовых потерь от не возврата долга покупателями.
Величина дебиторской задолженности определяется многими факторами. Их можно разделить на внешние и внутренние. 

Внешние факторы:

· состояние экономики в стране — спад производства увеличивает размеры дебиторской задолженности;

· состояние расчетов в стране — кризис неплатежей приводит к росту дебиторской задолженности;

· эффективность денежно-кредитной политики Центробанка России — ограничение эмиссии вызывает «денежный голод» и затрудняет расчеты;

· уровень инфляции—при высокой инфляции не торопятся расстаться с долгами: чем позже срок уплаты долга, тем меньше его сумма;

· вид продукции — если это сезонная продукция, дебиторская задолженность возрастает;

· емкость рынка и степень его насыщенности — если рынок мал и насыщен данным видом продукции, возникают трудности с ее реализацией.

Внутренние факторы:

· кредитная политика организации — неправильное установление сроков и условий предоставления кредитов, а также критериев кредитоспособности и платежеспособности клиентов, непредоставление скидок при досрочной оплате ими счетов, неучтенные риски могут привести к резкому росту дебиторской задолженности;

· виды расчетов — использование расчетов, гарантирующих платеж, сокращает размеры дебиторской задолженности;

· состояние контроля за дебиторской задолженностью;

· профессионализм финансового менеджера, занимающегося управлением дебиторской задолженностью организации;

· другие факторы [19].

Внешние факторы не зависят от деятельности организации и ограничить их влияние практически невозможно; внутренние зависят от того, насколько финансовый менеджер владеет искусством управления дебиторской задолженностью. 

Количественно величина дебиторской задолженности определяется двумя факторами:

· объемом реализации в кредит — общую выручку от реализации товаров и услуг следует разделить на две части: от продажи за наличные и от продажи в кредит (деление это можно произвести по фактическим данным за предыдущие периоды времени);

· средним промежутком времени между реализацией товаров и получением выручки [19].

Что касается формы дебиторской задолженности, то чаще всего это кредит, предоставляемый по открытому счету Единственным доказательством того, что покупатель должен поставщику деньги за полученные им товары или услуги, является запись в бухгалтерских книгах и счет, подписанный покупателем. Чтобы обезопасить себя от риска неоплаты счетов, поставщик может потребовать оформления коммерческого кредита путем выписки векселя — обычного или переводного (акцептованного) либо выставления покупателем аккредитива.  

Главными задачами управления дебиторской задолженностью являются:  

· содействие росту объема продаж путем предоставления коммерческого кредита и тем самым росту прибыли;  

· повышение конкурентоспособности с помощью отсрочки платежей;  

· определение степени риска неплатежеспособности покупателей;  

· расчет прогнозного размера резерва по сомнительным долгам; 

· предоставление рекомендаций по работе с фактически или потенциально неплатежеспособными покупателями.  
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Рисунок 1.1 - Алгоритм управления дебиторской задолженностью организации-поставщика [48]
Л.А. Целоусова [57] предлагает оценивать качество задолженности по следующим показателям:

    - доля сомнительной дебиторской задолженности в общей сумме дебиторской задолженности;

    - доля просроченной дебиторской задолженности в общей сумме дебиторской задолженности;

    - доля просроченной кредиторской задолженности в общей сумме кредиторской задолженности;

    - доля просроченных кредитов и займов (кредиты и займы, не погашенные в срок) в общей сумме кредитов.

Оценку состава и структуры задолженности следует производить по конкретным покупателям. При этом В.И. Стражев [52] рекомендует изучать, какой процент невозврата дебиторской задолженности приходится на одного или нескольких главных должников; будет ли влиять неплатеж одним из главных должников на финансовое положение предприятия. Оценку состава задолженности, по мнению Л.А. Целоусовой [57], желательно производить по срокам образования задолженностей или срокам их возможного погашения.                         

Анализ по срокам образования позволяет контролировать задолженность, своевременно выявлять просроченную и принимать меры к ее взысканию.

Обобщенным показателем возврата задолженности, по определению В.И. Стражева [52], является оборачиваемость, ожидаемая на оснований условий договоров.     В ходе анализа оборачиваемости кредиторской и дебиторской задолженностей, рассчитываются следующие показатели:
       - коэффициент оборачиваемости дебиторской задолженности, определяемый как отношение суммы оборота по дебиторской задолженности (выручки от реализации) к средней дебиторской задолженности;
        - срок оборачиваемости дебиторской задолженности, показывающей период погашения дебиторской задолженности или средний сложившийся за анализируемый период срок расчета покупателей с предприятием;
        - коэффициент оборачиваемости кредиторской задолженности;
        - срок оборачиваемости кредиторской задолженности в период погашения, характеризующий средний срок, в течение которого предприятие рассчитывает по своим долгам с кредиторами (без учета банковских кредитов).
              Также следует оценить платежеспособность потенциального покупателя. При оценке платежеспособности покупателя следует учитывать честность покупателя, финансовую устойчивость и имущественное обеспечение. Также предприятию необходимо быть осторожным с клиентами, которые работают в бизнесе менее одного года (около 50 процентов коммерческих предприятий терпят крах в течение первых двух лет).
Первым шагом в анализе дебиторской задолженности является оценка состояния и динамики ее оборачиваемости, поскольку любое замедление в оплате ведет к увеличению затрат, связанных с дебиторской задолженностью, т.е. с невозможностью использовать эти средства в данный момент. Кроме того, замедление оплаты может служить сигналом об ухудшении качества дебиторской задолженности, т.е. об увеличении доли «сомнительных» долгов и, следовательно, вероятности их невозврата. Также должны оцениваться возможные издержки, связанные с дебиторской задолженностью, т. е. упущенная выгода от не использования средств, вместо их инвестирования. 

Необходимо классифицировать дебиторские задолженности по срокам оплаты (расположить их по времени, истекшему с даты выставления счета) для выявления покупателей, нарушающих сроки платежа, и облагать процентом просроченные платежи.

Основными задачами анализа дебиторской задолженности  являются:  определение величины задолженности;

установление причин возникновения задолженности;  определение мероприятий по укреплению платежной дисциплины.

Гиляровская Л.Т. [32] называет некоторые наиболее общие рекомендации по управлению дебиторской задолженностью:

1. Следует вести постоянный контроль за состоянием расчетов с покупателями.

2. С целью уменьшения риска неуплаты одним или нескольким крупным покупателям следует по возможности иметь широкий круг потребителей.

3. Необходимо учитывать, что значительное превышение дебиторской задолженности создает угрозу финансовой устойчивости предприятия. 

4. Следует использовать опыт успешных предприятий по предоставлению скидок в случае досрочной оплаты товаров (работ, услуг), начисления кредитных процентов в случае задержки оплаты.

В настоящее время четкий бухгалтерский учет и анализ  дебиторской задолженности предприятиями и организациями имеет первостепенное значение. Наличие достоверных сведений о том, кто и сколько должен вашей фирме, является только одним из аспектов важности учета дебиторской задолженности. Необходимо также четко понимать, какая задолженность является текущей (то есть, погасится в ближайшее время), а какие должники являются злостными неплательщиками и следует подготовиться к взысканию задолженности через судебные органы.

2 ОРГАНИЗАЦИОННО – ЭКОНОМИЧЕСКАЯ И ПРАВОВАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ООО «КОНГВЕСТ»

2.1 Местоположение, правовой статус и виды деятельности

Общество с ограниченной ответственностью «Конгвест» приобрело настоящий статус в соответствии с Гражданским кодексом РФ, далее Общество. ООО «Конгвест» носит частный характер, это отличает его от государственных предприятий тем, что оно:

- самостоятельно осуществляет воспроизводственный процесс, то есть своими силами, средствами обеспечивает жизнеспособность организации;

- несет полную экономическую зависимость за результаты своей деятельности, ложившуюся главным образом на плечи владельцев общества;

- прибыль выступает основным источником средств для развития организации. Стремление к развитию является естественным. Расширение организации приносит, как правило, большие денежные доходы его владельцам. Решающим источником денежного обеспечения такого развития для большинства организаций выступает прибыль;

- ведет «здоровую» конкуренцию с другими участниками рынка, что существенно влияет на поведение и внутреннюю организацию;

- экономическая помощь государства носит локальный, исключительно, выборочный характер. Эта помощь, направленная на поддержку воспроизводства предприятия, должна исходить, прежде всего, из интересов национальной экономики в целом. 

ООО «Конгвест» является юридическим лицом и имеет в собственности имущество, учитываемое на его балансе, может от своего имени приобретать и осуществлять имущественные и личные неимущественные права, нести обязанности, быть истцом и ответчиком в суде. 

ООО «Конгвест» имеет круглую печать, штампы и бланки со своими наименованиями. Основной целью организации является получение прибыли.

 Основными видами деятельности ООО «Конгвест» является: торгово-закупочная деятельность, оптовая, розничная и комиссионная торговля; осуществление торговой деятельности на договорных началах, основанных на деловых началах с потребителями, а также торговли и обслуживании по заявкам предприятий, организаций, индивидуальных предпринимателей и граждан и другие виды деятельности, не запрещенные федеральным законодательством. 

Вмешательство в хозяйственную и иную деятельность ООО «Конгвест»   со стороны государственных и иных организаций не допускается, если оно не обусловлено их правом по осуществлению контроля за деятельностью Общества.

ООО «Конгвест»  для достижения целей своей деятельности может от своего имени приобретать и осуществлять любые имущественные и личные неимущественные права, предоставляемые законодательством для Обществ с ограниченной ответственностью, нести обязанности, от своего имени совершать любые допустимые законом сделки, быть истцом и ответчиком в суде. Общество имеет в собственности обособленное имущество, учитываемое на его самостоятельном балансе. ООО «Конгвест»  имеет право пользоваться кредитными (заемными) средствами в рублях и в иностранной валюте.

ООО «Конгвест»  отвечает по своим обязательствам всем принадлежащим ему имуществом. Общество не отвечает по обязательствам государства и участника Общества. Государство не отвечает по обязательствам Общества. Единственный участник Общества не отвечает по обязательствам Общества и несёт риск убытков, связанных с деятельностью Общества в пределах своего вклада в уставный капитал.

ООО «Конгвест»  может создавать филиалы и открывать представительства на территории Российской Федерации и за рубежом. Филиалы и представительства учреждаются решением единственного участника Общества и действуют в соответствии с положениями о них.

Филиалы и представительства не являются юридическими лицами и наделяются основными и оборотными средствами за счёт Общества. Филиалы и представительства осуществляют деятельность от имени Общества. ООО «Конгвест»  несет ответственность за деятельность своих филиалов и представительств. Руководители филиалов и представительств назначаются директором ООО «Конгвест»   и действуют на основании выданных им Обществом доверенностей. Доверенности руководителям филиалов и представительств от имени Общества выдает директор ООО «Конгвест»   или лицо, его замещающее.

Дочерние и зависимые общества не отвечают по долгам ООО «Конгвест». ООО «Конгвест»  несёт солидарную ответственность по обязательствам дочернего (зависимого) общества в случаях, прямо установленных законом или договором.

ООО «Конгвест»  самостоятельно планирует свою производственно- хозяйственную деятельность, а также социальное развитие коллектива. Основу планов составляют договоры, заключаемые с потребителями услуг ООО «Конгвест», а также поставщиками материально – технических и иных ресурсов.

Выполнение  работ и предоставление услуг осуществляются по ценам и тарифам, устанавливаемым ООО «Конгвест»   самостоятельно.

ООО «Конгвест»  вправе привлекать для работы российских и иностранных специалистов, самостоятельно определяя формы, размеры и виды оплаты труда.

ООО «Конгвест»  в целях реализации технической, социальной экономической и налоговой политики несет ответственность за сохранность документов (управленческих, финансово- хозяйственных, по личному составу и др.); обеспечивает передачу на государственное хранение документов, имеющих научно- историческое значение, в государственные архивные учреждения в соответствии с действующим законодательством; хранит и использует в установленном порядке документы по личному составу.

  Уставный капитал ООО «Конгвест»  определяет минимальный размер имущества, гарантирующий интересы его кредиторов, и составляет 10000 рублей.

Увеличение уставного капитала ООО «Конгвест»  может осуществляться за счёт имущества Общества, и (или) за счёт дополнительных вкладов участников Общества, и (или) за счёт вкладов третьих лиц, принимаемых в Общество.

2.2 Организационное устройство и структура управления ООО «Конгвест»
Уровень управления данной организации включает в себя общее собрание участников, директора и ревизионную комиссию.

Высшим органом Общества является общее собрание участников Общества, которое руководит деятельностью Общества в соответствии с законодательством и Уставом. 

Очередное общее собрание созывается исключительным органом Общества один раз в год не ранее, чем через два месяца и не позднее, чем через четыре месяца после окончания финансового года. На очередном общем собрании участников утверждаются годовые результаты деятельности организации, решаются вопросы распределения прибыли, избрание генерального директора, ревизионной комиссии (ревизора) и иные вопросы. Участники общества не отвечают по его обязательствам общества и несут риск убытков, связанный с деятельностью общества, в пределах стоимости внесенных ими вкладов.  
Собрание участников ООО «Конгвест»   обязано:

- Оплатить определенную каждому долю в уставном капитале. Часть прибыли начисляется участнику с момента фактической оплаты 100% своей доли в уставном капитале.

- Соблюдать требования учредительных документов Общества.

- Не разглашать конфиденциальную информацию о деятельности Общества.

- Беречь имущество Общества.

Участники ООО «Конгвест»  имеет право:

- Участвовать в управлении делами Общества. Принимать письменные решения по вопросам, относящимся в соответствии с законодательством к компетенции общего собрания участников.

-  Принимать решение о распределение прибыли.

-  Избирать органы управления и контрольные органы Общества.

К компетенции общего собрания участников ООО «Конгвест»  относится:

- Определение основных направлений деятельности Общества, а также принятие решения об участии в ассоциациях и других объединениях коммерческих организаций.

- Избрание ревизионной комиссии Общества и досрочное прекращение их полномочий, её количественный и персональный состав.

- Избрание генерального директора, досрочное прекращение его полномочий.

- Утверждение годовых отчётов годовых бухгалтерских балансов.

- Принятие решения о распределении ему чистой прибыли Общества.

- Принятие решения о размещении Обществом облигаций и иных эмиссионных ценных бумаг.

- Назначение аудиторской проверки, утверждение аудитора и определение размера оплаты его услуг.

- Принятие решения о реорганизации или ликвидации Общества.

Единоличным исполнительным органом ООО «Конгвест»  является Генеральный директор, который может быть избран также и не из числа участников ООО «Конгвест».  ООО «Конгвест»  вправе ежеквартально принимать решение о распределении своей чистой прибыли участникам Общества.

Рассмотрим схему организационной структуры управления с использованием концепции стратегического хозяйственного подразделения (рисунок  2.1). В основу организационной структуры управления ООО «Конгвест» положена концептуальная модель диверсифицированной организации, ориентированной на стратегическое управление. Этот подход позволяет:

· создать современную структуру управления, адекватно и оперативно реагирующую на изменения во внешней среде;

· реализовать систему стратегического управления, способствующую эффективной деятельности организации в долгосрочной перспективе;

· освободить высших руководителей от повседневной рутинной работы, связанной с оперативным управлением производством;

· повысить оперативность принимаемых решений.

Рисунок 2.1- Организационная структура ООО «Конгвест»

В финансовых механизмах управления экономикой фирмы важная роль отводится структуре подразделения, которая непосредственно участвует и осуществляет финансовый контроль. В ООО «Конгвест» всю работу по созданию и функционированию финансового механизма фирмы возглавляет генеральный директор. Он разрабатывает организационную структуру управления и утверждает штатное расписание, несет всю полноту ответственности за последствия принимаемых решений, сохранность и эффективное использование имущества фирмы. Он организует работу по росту и качеству прибыли. Генеральный директор обеспечивает выполнение всех обязательств фирмы перед Федеральным, региональным и местным бюджетами, государственными внебюджетными фондами, поставщиками, заказчиками и кредиторами. На руководителя фирмы возложено обеспечение инвестиционной привлекательности фирмы, в целях ее поддержания и расширения.

Особая роль в финансовом механизме отводится главному бухгалтеру, который непосредственно подчиняется генеральному директору, главный бухгалтер формирует учетную политику фирмы и несет ответственность за ее реализацию. На главного бухгалтера возлагаются обязанности достоверности налоговой и бухгалтерской отчетности, а также по руководству бухгалтерией. Бухгалтерия осуществляет учет материальных и финансовых ресурсов в соответствии с учетной и налоговой политикой организации.
2.3 Основные экономические показатели ООО «Конгвест», его финансовое состояние и платежеспособность 

Чтобы иметь представление о качестве работы данной организации, проанализируем экономические показатели. Основой для финансового анализа показателей ООО «Конгвест» стали следующие данные:

- Бухгалтерский баланс; 

- Отчет о финансовых результатах.

Основные экономические показатели деятельности ООО «Конгвест» в течение анализируемого периода приведены ниже в таблице 2.1.

Таблица 2.1-Основные экономические показатели деятельности ООО «Конгвест» за 2013-2015 гг.

	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	2015г. в % к 2013 г.

	1
	2
	3
	4
	5

	1. Выручка от продажи продукции (работ, услуг), тыс. руб.
	4750
	14071
	14800
	311,58

	2.Себестоимость продажи продукции (работ, услуг), тыс. руб
	3012
	11544
	11582
	384,53

	3. Прибыль (убыток) от продажи (+,-), тыс. руб.
	1738
	2527
	3218
	185,16

	
	
	
	
	

	Продолжение таблицы 2.1

	1
	2
	3
	4
	5

	4. Прибыль (убыток) до налогообложения, тыс. руб.
	667
	549
	2763
	414,24

	5. Чистая прибыль (убыток) (+,-), тыс. руб.
	562
	465
	2273
	404,45

	6.Уровень рентабельности (убыточности деятельности (+,-), %
	11,83
	3,30
	15,36
	-


Из таблицы 2.1 видно, что выручка от реализации организации по сравнению с 2013 годом увеличилась (с 4750 тыс. руб. до 14800 тыс. руб. на конец 2015 года), почти в 3 раза. За анализируемый период изменение объема продаж составило 10050 тыс. руб. Темп прироста составил 211,58%.

Прибыль от продажи на конец 2013 года составляла 1738 тыс. руб. За анализируемый период она возросла на 1480 тыс. руб., что следует рассматривать как положительный момент и на конец 2015 года составила 3218 тыс. руб.  

Показателем снижения эффективности деятельности организации можно назвать более высокий рост себестоимости по отношению к росту выручки, который составил 284,53% по сравнению с ростом выручки (211,58%).

Как видно, из таблицы 2.1, чистая прибыль за анализируемый период выросла на 1711 тыс. руб., и на конец 2015 года установилась на уровне 2273 тыс. руб. (прирост составил 304,45%).

Уровень рентабельности значительно снизился в 2014 году на 8,53%, но уже  в 2015 году увеличился на 12,06% по сравнению с 2014 году и составил 15,36%, что является положительной тенденцией. 
Для характеристики эффективности использования ресурсов и капитала организации составим таблицу 2.2.

Таблица 2.2-Показатели эффективности использования ресурсов и капитала ООО «Конгвест» за 2013-2015 гг.
	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	2015 г. в % к 2013 г.

	1
	2
	3
	4
	5

	А. Показатели обеспеченности и эффективности использования основных средств

	1.Среднегодовая стоимость основных средств, тыс. руб.
	329,5
	1191,5
	2562
	777,54



	2.Фондовооруженность, тыс. руб.
	12,67
	45,83
	98,54
	777,74

	3.Фондоёмкость, руб.
	0,07
	0,08
	0,17
	249,55

	4.Фондоотдача,руб.
	14,42
	11,81
	5,78
	40,07

	5.Рентабельность использования основных средств, %
	202,43
	46,08
	107,85
	-

	Б. Показатели эффективности использования трудовых ресурсов

	6.Фонд оплаты труда, тыс. руб.
	3552
	4134
	5828
	164,08

	7.Выручка на 1 руб. оплаты труда, руб.
	1,34
	3,40
	2,54
	189,90

	В. Показатели эффективности использования материальных ресурсов

	8.Материалоотдача, руб.
	4,78
	2,18
	2,15
	44,99

	9.Материалоёмкость, руб.
	0,21
	0,46
	0,46
	219,83

	10.Прибыль на 1 руб. материальных затрат, руб.
	1,75
	0,25
	0,24
	13,73

	11.Затраты на 1 руб. выручки от продажи продукции (работ, услуг), руб.
	0,63
	0,82
	0,78
	123,41

	Г. Показатели эффективности использования капитала

	12.Рентабельность совокупного капитала (активов), %
	        32,50   
	         6,64   
	        15,26   
	-

	13.Рентабельность собственного капитала, %
	        97,74   
	       44,71   
	        68,61   
	-

	14.Рентабельность внеоборотных активов, %
	      177,29   
	       22,51   
	        74,33   
	-

	15.Рентабельность оборотных активов, %
	        39,80   
	         9,43   
	        19,20   
	-


Из таблицы 2.2 видно, что среднегодовая стоимость основных средств значительно увеличилась на 2232,54 тыс.руб. в 2015 году в сравнении с 2013 годом, и составила в 2015 году 2562 тыс.руб. 

Эффективность использования основных средств организации в  2013 году характеризуется тем, что на 1 рубль стоимости основных средств  приходилось выручки от продажи товаров и услуг в 2013 году – 4,86 руб., в 2014 году – 0,08 руб., в 2015 году – 0,17 руб.

В 2013 году на рубль выручки от продажи товаров приходилось 0,21 руб. стоимости основных средств, в 2014 году - 11,81 руб., а в 2015 году – 5,78 руб. Снижение фондоемкости и увеличение фондоотдачи означает увеличение эффективности использования основных средств.

Из анализа фондовооруженности следует, что обеспеченность организации основными средствами значительно снижается в 2013 году, о чем свидетельствует снижение показателя фондовооруженности с 888,21 тыс. руб./чел. до 98,54 тыс. руб./чел. В 2015 году она возрастает, в сравнение с 2014 годом на 52,71 тыс. руб./чел или почти в 2 раза. 
Рентабельность использования основных средств (фондорентабельность) рассчитываем делением прибыли до налогообложения на среднегодовую стоимость основных средств. Данный показатель увеличивается с 2,89% до 107,85% в 2015 году по сравнению с 2013 годом и увеличился за три года на 104,96%. Такая динамика показателей обеспеченности и эффективности использования основных средств объясняется тем, что на конец 2013 года основных средств в организации было 317 тыс. руб., тогда как за три исследуемых года организация ввела в эксплуатацию приобретенные основные средства и к концу 2015 года стоимость основных средств возросла до 3058 тыс. руб. Таким образом, можно сделать вывод о достаточно эффективном использования основных средств в анализируемом периоде в ООО «Конгвест».
Фонд оплаты труда из года в год растет, что является положительной динамикой, рост за исследуемый период составил 2276 тыс. руб. или 64,08%.Соотвественно растет и выручка на 1 руб. оплаты труда, ее рост составил 89,9%.Затраты на 1 руб. выручки от продажи продукции (работ, услуг) увеличиваются в 2014 году по сравнению с 2013 годом до 0,82 руб., но в 2015 годом снижаются и на конец года составляют 0,78 руб.

Материалоемкость  имела тенденцию к увеличению в 2014 году по сравнению с 2013 годом, в 2015 году показатель не изменился по сравнению с 2014 годом. Соответственно  общая материалоотдача за период 2013-2014г.г. уменьшилась на 54,4%,в 2015 году по сравнению с 2013 годом наблюдается небольшое снижение материалоотдачи  на 0,03 рублей. Самая низкая прибыль на 1 рубль материальных затрат зафиксирована в 2015 году  и составила 0,24 рублей.
В таблице 2.2 также представлены основные показатели рентабельности ООО «Конгвест». Анализируя их, можно сделать вывод о том, что в 2015 году показатели рентабельности увеличились по сравнению с 2014 годом, следовательно, увеличилась эффективность деятельности организации, но снизились по сравнению с 2013 годом. 
За 2015 год рентабельность активов составила 15,26%, при этом за 2013 год рентабельность активов была выше – 32,5% (снижение составило 17,24%). В течение анализируемого периода имел место как рост, так и снижение рентабельности активов. Рентабельность совокупного капитала (активов) 2015 года показывает, что на 1 рубль вложенных в производство активов приходится 15,26 руб. чистой прибыли. 
Рентабельность собственного капитала в 2013 году составляла 97,74%, в 2015 году она уменьшилась на 29,13%, следовательно эффективность использования собственного капитала снизилась и использование капитала, созданного за счет собственных источников ухудшилось в 2015 году. 

Рентабельность оборотных активов в 2015 году составила 19,2%, то есть с 1 рубля вложенных оборотных активов организация получает 19,2 руб. чистой прибыли. Чем выше значение этого показателя, тем более эффективно используются оборотные средства. В 2015 году оборотные активы использовались более эффективно, чем в 2014 году.
Но для более полного представления о платежеспособности организации нужно рассчитать показатели, применяемые для оценки ликвидности, платежеспособности и финансовой устойчивости, и свести их в таблицу 2.3.

Таблица 2.3-Показатели ликвидности, платежеспособности и финансовой устойчивости ООО «Конгвест» за 2013-2015гг.

	Показатели
	Нормальное ограничение
	На конец года
	2015 г. в % к 2013 г.

	
	
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1. Коэффициент покрытия (текущей ликвидности)
	≥ 2
	1,47
	0,86
	1,05
	71,27

	2. Коэффициент абсолютной ликвидности
	≥ (0,2 - 0,25)
	0,006
	0,094
	0,01
	187,63

	3. Коэффициент быстрой ликвидности (промежуточный коэффициент покрытия)
	≥ 0,8
	0,63
	0,53
	0,28
	43,94

	4. Наличие собственных оборотных средств, тыс. руб.
	___
	452
	- 832
	545
	120,58

	5. Общая величина основных источников формирования запасов и затрат, тыс. руб.
	___
	452
	-  173
	1 202
	265,93

	6. Излишек (+) или недостаток (-), тыс. руб.: собственных оборотных средств
	___
	-  191
	- 1 540
	- 5 004
	2619,90

	б) общей величины основных источников для формирования запасов и затрат
	___
	-  191
	-  881
	- 4 347
	2275,92

	7. Коэффициент автономии (независимости)
	≥ 0,5
	0,33
	0,15
	0,22
	66,88

	8. Коэффициент соотношения заемных и собственных средств
	≤ 1
	2,01
	5,73
	3,50
	174,21

	9. Коэффициент маневренности
	≥ 0,5
	0,79
	-0,80
	0,16
	20,93

	10. Коэффициент обеспеченности собственными источниками финансирования
	≥ 0,1
	0,70
	-1,18
	0,10
	13,97

	11. Коэффициент соотношения собственных и привлеченных средств
	≥ 1
	0,50
	0,17
	0,29
	57,40

	12. Коэффициент финансовой зависимости
	≤ 1,25
	3,01
	6,73
	4,50
	149,53


По данным таблицы 2.3 видно, что в 2013 году значение показателя текущей ликвидности составило 1,47. В 2015 году значение показателя снизилось, что можно рассматривать как отрицательную тенденцию и составило 1,05. На конец 2015 года показатель находится ниже нормативного значения (2), что говорит о том, что организация не в полной мере обеспечена собственными средствами для ведения хозяйственной деятельности и своевременного погашения срочных обязательств.

В 2013 году значение показателя абсолютной ликвидности составило 0,006. В 2015 году значение показателя несколько возросло, что можно рассматривать как положительную тенденцию и составило 0,01. На конец периода показатель находится значительно ниже нормативного значения (0,2), что говорит о том, что организация не обеспечена средствами для своевременного погашения наиболее срочных обязательств за счет наиболее ликвидных активов. 
Коэффициент промежуточной (быстрой) ликвидности показывает, какая часть краткосрочной задолженности может быть погашена за счет наиболее ликвидных и быстрореализуемых активов. Нормативное значение показателя более 0,8, означающее, что текущие обязательства должны покрываться на 80% за счет быстрореализуемых активов. В 2013 году значение показателя быстрой ликвидности составило 0,63. На конец  2015 года значение показателя снизилось, что является отрицательной тенденцией и составило 0,28. Таким образом можно сделать вывод, что все показатели ликвидности находятся ниже нормативных значений, что говорит о том, что организация не ликвидна.
На конец 2013 и 2015 года у организации достаточно собственных средств для формирования запасов и затрат. Данная организация использует все свои источники финансовых ресурсов и полностью покрывает запасы и затраты, а это главное. Так как запас источников собственных средств – это запас финансовой устойчивости предприятия при том условии, что его собственные средства превышают заемные. Оценка финансовой устойчивости как раз и характеризует одно из условий финансовой гибкости – наличие резервов. Тогда как в 2014 году этот показатель принимал отрицательное значение.
За все исследуемые годы наблюдается недостаток собственных оборотных средств и общей величины основных источников формирования запасов и затрат, причем недостаток из года в год увеличивается, что говорит о значительном снижении финансовой устойчивости организации.

Анализ финансовой устойчивости по относительным показателям, представленный в таблице 2.3, говорит о том, что по сравнению с 2013 ситуация в ООО «Конгвест» ухудшилась. 

 Коэффициент автономии организации в 2015 году снизился за период на к концу 2015 года  составил 0,22. Это значительно ниже нормативного значения (0,5) при котором заемный капитал может быть компенсирован собственностью организации. Полученное значение говорит об не осторожном отношении ООО «Конгвест» к привлечению заемных денежных средств (собственный капитал составляет 22% в общем капитале организации). 

Коэффициент соотношения заемных и собственных средств (финансовый рычаг) в 2013 году составил 0,82,015, в 2015 году – 3,5, т.е. увеличился на 1,45. Следовательно, на 1 руб. вложенных в активы собственных средств организация к концу года привлекало 3,5 коп. заемных средств. Коэффициент соотношения за исследуемый период выходит за рамки ограничения (≤1). Чем больше этот коэффициент превышает 1, тем больше зависимость организации от заемных средств.
Коэффициент маневренности за 3 года значительно снизился на в 2013 году составлял 0,79, в 2015 году – 0,16, т.е. показывает, что 16% собственных средств находится в мобильной форме, позволяющей свободно маневрировать этими средствами. Коэффициент маневренности характеризует, какая доля источников собственных средств находится в мобильной форме. На конец 2015 года ООО «Конгвест» обладает тяжелой структурой пассивов.

Коэффициент обеспеченности запасов и затрат собственными источниками в 2013 году составил – 0,7, а в 2015 году  - 0,1. Данный коэффициент показывает долю собственных оборотных средств в общей сумме основных источников средств для формирования запасов и затрат. Данный коэффициент должен быть больше или равен 0,1. Этот показатель говорит о том, что хотя бы 10% оборотных средств организации должны пополняться за счет собственного капитала, а остальную их часть (90%) за счет заемных и привлеченных средств. В 2015 году коэффициент обеспеченности собственными оборотными средствами равнялся 0,1. Изменение коэффициента обеспеченности собственными оборотными средствами за весь рассматриваемый период составило -0,6. 
Коэффициент финансовой зависимости за анализируемый период увеличился на конец 2015 года и составил 4,5, что является отрицательным моментом, так как говорит о том, что доля заемных средств  финансировании организации увеличилась по сравнению с 2013 годом. 

На основе вышесказанного можно сделать вывод, что ООО «Конгвест» не платежеспособно, а баланс организации не ликвиден, организация финансово не устойчива вследствие нехватки собственных средств и такой структуры заемных источников финансирования. За период 2013-2014 г.г. финансовую устойчивость организации можно считать достаточно низкой,  однако в 2015 году по некоторым показателям можно судить небольшом улучшении ситуации, особенно по сравнению с 2014 годом.   
2.4 Оценка состояния финансовой работы и финансового контроля организации
Руководство и организацию финансовой работы и финансового контроля в ООО «Конгвест» осуществляют прежде всего генеральный директор и главный бухгалтер, а также руководители подразделений в соответствии со своими должностными инструкциями.
В целях исполнения своих функций по организации финансовой работы в  ООО «Конгвест»  Генеральный директор обязан:

-  Обеспечивать выполнение договорных обязательств общества

- Подготавливать материалы, проекты и предложения по вопросам, выносимым на рассмотрение единственного участника Общества.

Генеральный директор ООО «Конгвест»   вправе:

- Без доверенности действовать от имени Общества, в том числе представлять его интересы и совершать сделки.

-   Выдавать доверенности на право представительства от имени Общества, в том числе доверенности с правом передоверия

-   Издавать приказы о назначении на должности работников Общества, об их переводе и увольнении, применять меры поощрения и налагать дисциплинарные взыскания.

-    Рассматривать текущие и перспективные планы работ.

-    Определять организационную структуру Общества.

-   Утверждать штатные расписания Общества, филиалов и представительств Общества.

Для проверки и подтверждения правильности годовых отчётов и бухгалтерских балансов, а также для проверки состояния текущих дел Общества оно вправе привлекать профессионального аудитора, не связанного имущественными интересами с Обществом, директором и  участниками Общества.

Имущество ООО «Конгвест»  образуется за счёт вкладов в Уставный капитал, а также за счёт иных источников. В частности, источниками образования имущества ООО «Конгвест»  являются: уставный капитал Общества; доходы, получаемые от оказываемых Обществом услуг; кредиты банков и других кредиторов; вклады участников; безвозмездные или благотворительные взносы и пожертвования организаций, предприятий, граждан.

Руководство ООО «Конгвест» несет ответственность за разработку и фактическое воплощение системы финансового контроля. От него зависит, чтобы система внутреннего финансового контроля отвечала размерам и специфике деятельности организации, функционировала регулярно и эффективно. В ООО «Конгвест» внутрихозяйственный финансовый контроль в соответствии с учредительными документами осуществляет генеральный директор и главный бухгалтер.

ООО «Конгвест»  осуществляет учёт результатов работ, ведет оперативный, бухгалтерский и статистический учёт по нормам, действующим в Российской Федерации.

Организацию документооборота в ООО «Конгвест»   осуществляет Генеральный директор. По месту нахождения исполнительного органа Общества, ООО «Конгвест»  хранит следующие документы: учредительные документы Общества, а также изменения и дополнения; документ, подтверждающий государственную регистрацию Общества; документы, подтверждающие права Общества на имущество, находящееся на его балансе; внутренние документы; положения о филиалах и представительствах. Финансовый год Общества совпадает с календарным годом.

Генеральный директор и главный бухгалтер ООО «Конгвест»  несут личную ответственность за организацию финансовой работы и финансового контроля в организации, в том числе за  соблюдение порядка ведения, достоверность учёта и бухгалтерской финансовой отчетности.

Главный бухгалтер заведует вопросами финансовой деятельности организации: анализ финансово-экономического состояния организации, финансовых отношений с контрагентами, выработка кредитной политики организации, осуществление единой политики организации в области финансов, организация финансовой деятельности организации с целью получения максимальной прибыли, а также занимается составлением бюджетов по подразделениям и по организации в целом. 
В подчинении главного бухгалтера находится бухгалтерия. Бухгалтерия осуществляет контроль за своевременностью и правильностью оприходования и списания денежных средств, за составлением кассовых и иных денежных отчетов, производит расчеты платежей по договорам аренды, контролирует правильность и своевременность платежей, обеспечивает сохранность документов бухгалтерского учета, оформляет документы бухгалтерского учета для передачи в архив, исполняет распоряжения и приказы Главного бухгалтера.
При проведении контрольных мероприятий финансовой деятельности применяются различные методы установления достоверности и правильности операций. В организации проверяется правильное оформление документов, также проводится фактическая проверка – инвентаризация или ревизия. 
Инвентаризация имущества и обязательств осуществляется в соответствии с Законом «О бухгалтерском учете» и Методическими указаниями, утвержденными приказом Минфина РФ от 13 июня 1995 г. № 49 (с последующими изменениями и дополнениями).
Согласно статье 12 Федерального закона «О бухгалтерском учете» организация обязана проводить инвентаризацию имущества и обязательств перед составлением годовой бухгалтерской отчетности. При этом руководитель организации вправе устанавливать количество инвентаризаций в отчетном году, даты их проведения, перечень имущества и обязательств, проверяемых при каждой из них. С учетом этого при издании соответствующего приказа инвентаризация расчетов может проводиться в любое время. При этом в распоряжении целесообразно указывать не только о проведении общей инвентаризации, но и частичной, например по расчетам с поставщиками.
Для проведения инвентаризации в организации создается постоянно действующая инвентаризационная комиссия, персональный состав которой утвержден директором.

Результаты инвентаризации оформляются с использованием форм утвержденных Постановлением Госкомстата РФ от 18 августа 1998 г. № 88 “Об утверждении унифицированных форм первичной учетной документации по учету кассовых операций, по учету результатов инвентаризации” (с последующими изменениями и дополнениями).

В ходе ревизии последовательно проверяется вся финансово- хозяйственная деятельность, постановка бухгалтерского учета, достоверность отчетности. 

На основе проведенных мероприятий принимаются меры по устранению совершенных нарушений, наказываются виновные лица, принимаются меры по возмещению ущерба. 

3 ОЦЕНКА СОСТОЯНИЯ ДЕБИТОРСКОЙ ЗАДОЛЖЕННОСТИ В ООО «КОНГВЕСТ»

3.1 Оценка состава, структуры оборотных средств и задачи анализа дебиторской задолженности

Оборотными активами принято называть средства организаций, вложенные в их хозяйственную деятельность, которые могут быть использованы, потреблены или проданы в краткосрочном период. Главной и определяющей чертой оборотных активов является их постоянное движение, изменение их материальной формы, превращение в конечном счете в деньги и дальнейшее возобновление оборота. Экономическая сущность оборотных средств определяется их ролью в обеспечении непрерывности процесса воспроизводства, в ходе которого оборотные фонды и фонды обращения проходят как сферу производства, так и сферу обращения. Хозяйственный цикл, в который включены оборотные активы, проходят пять необходимых стадий, одна из  которых отражает величину дебиторской задолженности.

Другими словами оборотные средства представляют собой стоимостную оценку совокупности материально-вещественных ценностей, используемых в качестве предметов труда и действующих в натуральной форме, как правило, в течение одного производственного цикла. К оборотным средствам относятся также оцененные в стоимостной форме средства труда, которые не отнесены к основным средствам.

Оборотные средства – высоко мобильная часть активов предприятий, поэтому их финансирование нацелено на поддержание определенного состава и структуры.

Оборотные средства – это активы предприятия, возобновляемые с определенной регулярностью для обеспечения текущей деятельности, вложения в которые как минимум однократно оборачиваются в течение года или одного производственного цикла.
Знание и анализ структуры оборотных средств на предприятии имеют очень большое значение, так как она в определенной мере характеризует финансовое состояние на тот или иной момент работы предприятия. Например, чрезмерное увеличение дебиторской задолженности, готовой продукции на складе, незавершенного производства свидетельствует об ухудшении финансового состояния предприятия. Дебиторская задолженность характеризует отвлечение средств из оборота данного предприятия и использование их дебиторами, должниками в своем обороте. Это свидетельствует о том, что на предприятия оборотными средствами необходимо управлять с целью оптимизации их структуры и повышения их оборачиваемости. 

Структуру оборотных средств руководство предприятия должно поддерживать такую, чтобы с одной стороны, оборотные средства полностью обеспечивали планомерную и бесперебойную работу предприятия, а с другой стороны, регулярное и своевременное выполнение предприятием его обязательств перед поставщиками, заказчиками и подрядчиками, бюджетом и внебюджетными фондами, перед работниками, владельцами предприятия. Зачастую у предприятий оказывается недостаток денежных средств, что заставляет руководство предприятия совершенствовать структуру оборотных средств, а также в срочном порядке изыскивать источники пополнения оборотных средств. 

В настоящее время большое внимание уделяется анализу дебиторской задолженности, который должен быть направлен на выявление факторов, влияющих на рост дебиторской задолженности и определение резервов направленных на ликвидацию неоправданной, «зависающей» задолженности и снижение её роста.

Большое влияние на оборачиваемость капитала, вложенного в оборотные активы, а следовательно, и на финансовое состояние предприятия оказывает увеличение или уменьшение дебиторской задолженности.


Резкое увеличение дебиторской задолженности и ее доли в оборотных активах может свидетельствовать о неосмотрительной кредитной политике предприятия по отношению к покупателям, либо об увеличении объема продаж, либо неплатежеспособности и банкротстве части покупателей. Сокращение дебиторской задолженности оценивается положительно, если это происходит за счет сокращения периода ее погашения. Если же дебиторская задолженность уменьшается в связи с уменьшением отгрузки продукции, то это свидетельствует о снижении деловой активности предприятия.


Следовательно, рост дебиторской задолженности не всегда оценивается отрицательно, а снижение – положительно. Необходимо различать нормальную и просроченную задолженность. Наличие последней создает финансовые затруднения, так как предприятие будет чувствовать недостаток финансовых ресурсов для приобретения производственных запасов, выплаты заработной платы и др. Кроме того, замораживание средств в дебиторской задолженности приводит к замедлению оборачиваемости капитала. Просроченная дебиторская задолженность означает также рост риска непогашения долгов и уменьшения прибыли. Поэтому каждое предприятие заинтересовано в сокращении сроков погашения причитающихся ему платежей. Рассмотрим динамику оборотных активов в таблице 3.1 и рисунке 3.1.
Таблица 3.1-Оценка динамики изменения активов
	Показатель
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	Изменения 2015г. к 2013г., +,-

	Основные средства
	317
	2066
	3058
	2741

	Всего внеоборотные активы
	317
	2066
	3058
	2741

	Запасы
	643
	708
	5549
	4906

	НДС по приобретенным материальным ценностям
	504
	603
	358
	-146

	Дебиторская задолженность
	255
	3589
	4867
	4612

	Денежные средства
	10
	32
	1064
	1054

	Всего оборотные активы
	1412
	4932
	11838
	10426

	ИТОГО АКТИВ
	1729
	6998
	14896
	13167
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Рисунок 3.1 Динамика активов ООО «Конгвест» 
Из таблицы 3.1 и рисунка 3.1 наглядно видно, что активы организации из года в год увеличиваются, что является положительным моментом, так как стоимость имущества растет, причем рост происходит прежде всего за счет того, что увеличивается стоимость основных средств, что говорит о том, что организация вводит в эксплуатацию новые основные средства. За три исследуемых  года они возросли на 2741 тыс. руб. Оборотные активы также имеют тенденцию значительного увеличения, так в 2014 году они возросли на 3520 тыс. руб., а в 2015 году еще на 6906 тыс. руб. 
В структуре оборотных активов значительные изменения произошли по показателям запасы и денежные средства, так запасы увеличились за исследуемый период на 4906 тыс. руб., а денежные средства на 1054 тыс. руб. Также необходимо отметить и рост дебиторской задолженности в исследуемом периоде, за три года она возросла на 4612 тыс. руб., что связано прежде всего с наращиванием оборотов организации. Далее представим структуру активов организации и рассмотрим удельный  дебиторской задолженности.
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Рисунок 3.2- Удельный вес  дебиторской задолженности в активах организации на 31.12.2013, %

Как видно из рисунка 3.2 оборотные активы занимают больший удельный вес в структуре имущества организации в 2013 году, а именно 81,7%, тогда как внеоборотные активы только 18,3%. В структуре оборотных активов основной удельный вес в 2013 году занимали запасы с НДС по приобретенным материальным ценностям, далее дебиторская задолженность 15% и менее 1% денежные средства. В 2014 году структура имущества значительно изменилась, что и представлено на рисунке 3.3
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Рисунок 3.3- Удельный вес  дебиторской задолженности в активах организации на 31.12.2014, %
Дебиторская задолженность в структуре имущества стала занимать доминирующее место и на конец 2014 года составила 51%, также возросла доля основных средств до 30%, тогда как доля запасов с НДС по приобретенным материальным ценностям снизилась до 10% и 9% соответственно. Денежные средства все также занимают очень незначительную долю. Изменение структуры хозяйственных средств приведено на рисунке 3.4.
[image: image5.png]JeHexHble
cpenctea
7%

HAC no
npuoBpeTeHHb!
m
maTepuanbHbim
LEHHOCTAM
2%





Рисунок 3.4- Удельный вес  дебиторской задолженности в активах организации на 31.12.2015, %
Из данных рисунка 3.4 наглядно видно, что доля дебиторской задолженности в активах организации в 2015 году составляет 33%, запасов и НДС по приобретенным материальным ценностям 37% и 2%, основных средств 21%, возросла доля и денежных средств до 7%. Такая структура активов характерна для торгующих организаций и является достаточно оптимальной.

Основными задачами анализа дебиторской задолженности являются: 

· проверка реальности и юридической обоснованности числящихся на балансе предприятия сумм дебиторской задолженности;

· проверка соблюдения правил расчетной и финансовой дисциплины;

· проверка правильности получения сумм за отгруженные материальные ценности и полноты их списания, наличие оправдательных документов при совершении расчетных операций и правильности их оформления;

· проверка своевременности и правильности оформления и предъявления претензий дебиторам, а также организация контроля за движением этих дел и проверка порядка организации, взыскания сумм причиненного ущерба и других долгов, вытекающих из расчетных взаимоотношений.

· разработка рекомендаций по упорядочению расчетов, снижению дебиторской задолженности.

Приступая к анализу нужно проверить прежде всего расчеты с дебиторами, выяснить правильно ли отражена дебиторская задолженность в балансе. На уровень дебиторской задолженности влияют следующие основные факторы:

· оценка и классификация покупателей в зависимости от вида продукции, объема закупок, платежеспособности клиентов, истории кредитных отношений и предполагаемых условий оплаты;

· контроль расчетов с дебиторами, оценка реального состояния дебиторской задолженности;

· анализ и планирование денежных потоков с учетом коэффициентов инкассации.

3.2 Оценка динамики и структуры дебиторской задолженности

В рамках оценки расчетов с покупателями и заказчиками необходимо провести оценку дебиторской задолженности, так как именно по состоянию дебиторской задолженности можно судить о качественном уровне расчетов с покупателями и заказчиками. Оценка расчетов с дебиторами проводится по данным  отчетности ООО «Конгвест» за 2013-2015 года.

Дебиторская задолженность является неотъемлемой частью оборотного капитала. Оценка дебиторской задолженности имеет большое значение в деле укрепления платежной дисциплины, ускорения расчетов, повышения ликвидности активов, их платежеспособности, эффективности расчетов и в целом хозяйственных процессов.

Оценку общего состояния дебиторской задолженности в ООО «Конгвест» необходимо начинать с оценки удельного веса дебиторской задолженности  в составе оборотных активов. Удельный вес дебиторской задолженности в общем объеме обо​ротных средств находят отношением величины дебиторской задол​женности к величине оборотных средств. Чем выше этот показатель, тем менее мобильна структура иму​щества организации (рис.2).
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Рисунок 3.5- Удельный вес  дебиторской задолженности в оборотных активах, %
Данные рисунка 3.5 свидетельствуют о том, что доля дебиторская задолженность в общей структуре оборотных активов носит неравномерный характер. Так если в 2013 году дебиторская задолженность составляла 18,06%, то в 2014 году она уже составляет большую долю оборотных активов 72,77%. Увеличение данного показателя свидетельствует  об увеличении продаж в кредит без предварительной оплаты, а это влечет за собой недостаток финансовых ресурсов для нормального функционирования  самой организации. Также увеличение данного показателя позволяет говорить об ухудшении платежной дисциплины покупателей Общества, о снижении требований к оценке надежности дебиторов. К 2015 году это ситуация несколько улучшается, хотя и не исключает рискованный характер, и доля дебиторской задолженности составляет уже 41,11%. 

Проведем сравнительный анализ темпов роста дебиторской задолженности  и объемов выручки. Данные оценки представлены в следующей таблице.

Таблица 3.2- Сравнительный анализ темпов роста дебиторской задолженности и объемов выручки ООО «Конгвест» за 2013-2015гг

	Период 
	Объем дебиторской задолженности, тыс.руб.
	Изменения, %
	Объем выручки от реализации, тыс.руб.
	Изменения, %

	2013 год
	
	
	
	

	1 квартал
	131
	-
	718
	-

	       2 квартал
	276
	+110,7
	852
	+18,7

	3 квартал
	253
	-8,3
	1832
	+115,0

	4 квартал
	255
	-0,8
	4750
	+159,3

	2014 год
	
	
	
	

	1 квартал
	546
	+114,1
	2944
	-38,0

	2 квартал
	1171
	+114,5
	3748
	+27,3

	3 квартал
	5493
	+369,1
	9037
	+141,1

	4 квартал
	3589
	-34,7
	14071
	+55,7

	2015 год 
	
	
	
	

	1 квартал
	4150
	+15,6
	9655
	-31,4

	2 квартал
	5733
	+38,1
	13307
	+37,8

	3 квартал
	7859
	+37,1
	13772
	+3,5

	4 квартал
	4867
	-38,1
	14800
	+7,46


По результатам сравнительного анализа данных показателей  можно сказать,  что в ООО «Конгвест» темп роста объемов дебиторской задолженности в целом  превышает темп роста выручки. Особенно в 2014 году наблюдается большой рост дебиторской задолженности при сравнительно малом увеличении доли выручки. То есть организация ведет неверную политику расчетов с покупателями и заказчиками, она активно использует стратегию товарных ссуд для потребителей своей продукции. Кредитуя другие организации, фактически делится с ними частью своего дохода, что практически привело  к взятию кредита самой организацией. Общей тенденцией можно выделить увеличение к концу третьего квартала, как дебиторской задолженности, так и выручки от реализации. На наш взгляд, это связано с сезонностью работ, проделываемых именно в этот период. 

Для оценки динамики и структуры дебиторской задолженности необходимо оценить состав и эффективность ее использования. Состав дебиторской задолженно​сти характеризуется ее удельным весом в общем объеме оборотных средств и удельным весом сомнительной задолженности в составе дебиторской задолженности.

Таблица 3.3 Состав и структура дебиторской задолженности ООО «Конгвест» 

	Показатель
	Сумма, тыс. руб.
	Удельный вес, %

	
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	2013г.
	  2014 г.
	2015г.

	Дебиторская задолженность, всего

в том числе:
	255
	3589
	4867
	100
	100
	100

	Расчеты с покупателями и заказчиками
	255
	3580
	4704
	100
	99,74
	96,65

	Авансы выданные
	-
	3
	-
	-
	0,08
	-

	Векселя выданные
	-
	-
	148
	-
	-
	3,04

	Прочие дебиторы
	-
	6
	15
	-
	0,18
	0,31


По данным таблицы 3.3 наибольший удельный вес в структуре дебиторской задолженности ООО «Конгвест» по составу занимает дебиторская задолженность покупателей и заказчиков за отгруженную продукцию (оказанные услуги), при этом в 2013 году она составляет 100% от всей дебиторской задолженности. Доля выданных авансов и векселей, не слишком велика. Наблюдается некоторое увеличение удельного веса в общем объеме дебиторской задолженности прочих дебиторов с 0,18% до 0,31%. Таким образом, основная причина образования дебиторской задолженности организации – это продажа товаров и услуг покупателям и заказчикам без получения своевременной оплаты. Проследим изменения в динамике дебиторской задолженности за анализируемый период. 
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Рисунок 3.6- Оценка динамики  дебиторской задолженности в ООО «Конгвест» за 2013-2015гг (темп роста дебиторской задолженности)

Данные рисунка 3.6 свидетельствуют о высоком темпе роста дебиторской задолженности в ООО «Конгвест». Особенно сильное изменение отмечается в 2014г. – на 1307%. Причиной такого роста является увеличение доли неплатежей покупателей и заказчиков на 1303 % в 2014г. В 2015г. дебиторская задолженность увеличилась на 35%. 

Данный анализ свидетельствует о низком уровне своевременного контроля за состоянием дебиторской задолженности и мер по их устранению, из чего следует необходимость пересмотра системы расчетов с покупателями, необходимо искать новые пути для изъятия денежных средств за поставленную продукцию.

3.2 Оценка  качества и оборачиваемости дебиторской задолженности 

Оценка качества задолженности производится на основании определения удельного веса просроченной и сомнительной задолженности в общем ее объеме, с целью уменьшения ее объемов и улучшения расчетов. В оценке рассматривают дебиторскую задолженность по срокам образования, так как продолжительные неплатежи надолго отвлекают средства из оборота, снижая эффективность оборотного капитала.

Проследим движение дебиторской задолженности за последние 3 года. 

Таблица 3.4- Оценка движения дебиторской задолженности ООО «Конгвест» за 2013-2015гг

	Показатель
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	Отклонение, %



	
	
	
	
	2014г к

2013 г.
	2015г.к

2014г.

	1.Остаток дебиторской задол-женности на начало года
	73,00
	255,00
	3589,00
	+249,3
	+1307

	2.Возникло обязательств у поку-пателей в течение года
	4869,00
	20134,00
	19966,00
	+313,5
	-0,8

	3.Погашено обязательств поку-пателями в течение года
	4687,00
	16800,00
	18688,00
	+258,4
	+11,2

	4.Остаток дебиторской задолжен-ности на конец года
	255,00
	3589,00
	4867,00
	+1307
	+35,6


Их данных таблицы 3.4 следует, что к концу года объем  дебиторской задолженности увеличивается. Эта тенденция прослеживается за весь анализируемый период. В  2015г. сумма новых обязательств покупателей перед организацией уменьшилась на 0,8%, но при этом погашенные обязательства увеличились на  11,2%. Следовательно, платежеспособность клиентов, а также уровень контроля  за платежной дисциплиной в 2015г снизилась.

    Определение  дебиторской задолженности строится в целом на оцен​ке оборачиваемости этого вида актива с помощью коэффициента оборачиваемости, коэффициента загрузки и длительности обо​рота в днях  Динамика этих показателей может быть весьма информативной. Замедление оборачиваемости деби​торской задолженности равнозначно «замораживанию» части обо​ротных активов и может повлечь за собой увеличение заемных источников финансирования для покрытия активов, выведенных из оборота. Ускорение оборачиваемости дебиторской задолжен​ности, напротив, способствует высвобождению части оборотных активов и создает возможность их использования в иных целях. В дополнение к оценке оборачиваемости необходимо добавить оценка «возраста» дебиторской задолженности и его сопоставле​ние с контрактными условиями. Для такого анализа необходима хорошая аналитика учетных данных. На ее основе можно просчитать такие показатели, как:

1. Оборачиваемость дебиторской задолженности

Оборачиваемость                Выручка от продажи

дебиторской          =   -------------------------------------------         ,

задолженности           Средняя дебиторская задолженность



                     дебиторская                   дебиторская

задолженность         +    задолженность

Средняя
                  на начало периода          на конец периода

дебиторская          =  ------------------------------------------------------- .

задолженность




2

2. Период погашения дебиторской задолженности

 



Длительность                  Средняя

оценкаируемого    ×    дебиторская 

Период погашения            периода                   задолженность

дебиторской           =  ------------------------------------------------------ .

задолженности


Выручка от продажи

3. Доля дебиторской задолженности в общем объеме оборотных активов

Доля 



Дебиторская задолженность

дебиторской          = --------------------------------------------------

задолженности  


Оборотные активы

4. Доля сомнительной задолженности в составе дебиторской задолженности

Доля



Сомнительная дебиторская задолженность

сомнительной        =   -----------------------------------------------------------

задолженности


Дебиторская задолженность

Полученные в результате расчетов значения коэффициентов и их динамику представим в таблице 3.5.
Таблица 3.5- Коэффициентный анализ дебиторской задолженности ООО «Конгвест» за 2013-2015 гг

	Показатель
	Нормативное значение
	2013г.
	2014г.
	2015г.
	Отклонение  2015г. от 

	
	
	
	
	
	2013г.
	2014г.

	1.Доля дебиторской задолженности покупателей и заказчиков в общем объеме оборотных активов
	<0,5
	0,18
	0,73
	0,41
	+0,23
	-0,73

	2. Средний период инкассации дебиторской задолженности, дн.
	<75
	12
	49
	102
	+90
	+53

	3.Оборачиваемость дебиторской задолженности, кол-во раз
	>12
	28,96
	7,3
	3,5
	-25,46
	-3,8

	4.Доля сомнительной задолженности в общем объеме дебиторской задолженности, %
	-
	76,90
	16,52
	9,1
	-0,1
	+0,04


Таким образом, данные коэффициентного анализа свидетельствуют о том, что средства, вложенные в дебиторскую задолженность в 2013 г. совершали  28,96 оборота в год при сроке предоставления средств покупателям 12 дней,  но уже к 2014г. ситуация резко изменилась – количество оборотов упало до 7,3 оборотов в год, тогда как период инкассации увеличился до 49 дней. В 2015 году тенденция уменьшения оборачиваемости и увеличения срока предоставления покупателям сохранилась. За анализируемый период состояние расчетов с покупателями и заказчиками в целом для организации неблагоприятно. Средний срок погашения дебиторской задолженности за два года увеличился на 53 дня. Особое внимание следует обратить на качество дебиторской задолженности. Доля дебиторской задолженности в общем объеме активов хоть и небольшая, но в 2015 году по сравнению с 2013 году все же выше. Она не так сильно влияет на финансовое положение организации. С положительной стороны характеризует организацию что ее доля сомнительной дебиторской задолженности снизилась на 88% и составила 9,1% от общей величины дебиторской задолженности, по сравнению с 76,9% 2013 года. Это говорит о повышении ликвидности дебиторской задолженности в целом в организации. 

Однако, следует помнить, что просроченная дебиторская задолженность означает риск непогашения долгов и уменьшение прибыли. Поэтому организация должна быть заинтересована в сокращении сроков погашения причитающихся ему платежей.

Более наглядно данные таблицы 3.5 представлены на рисунке 3.7.
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Рисунок 3.7- Коэффициентный анализ дебиторской задолженности ООО «Конгвест» за 2013-2015 года

Следующий методический прием оценки обеспечивает возможность прогнозирования дебиторской задолженности с помощью расчета коэффициентов инкассации. Коэффициент  инкассации  характеризует уровень дебиторской задолженности в отношении к выручке от продаж за определенный период.
Для расчета коэффициентов инкассации в ООО «Конгвест» используем данные о дебиторской задолженности за каждый квартал 2015 г. с целью прогнозирования образования объемов дебиторской задолженности в соответствующие периоды 2006г. При прогнозе учтем, что в соответствии с планом развития организации в 2006г. ожидается незначительное увеличение объемов выручки за реализованную продукцию (оказанные услуги).

По данным видно, что  задолженность, которая возникла за 1 квартал 2015г. и осталась непогашенной составила 42%, за 2 квартал 2015г. –43%, за 3 квартал 2015г. – 57%, а за 4кв.2015г. – 32%. С учетом прогнозного объема продаж эти данные позволили предположить ожидаемую дебиторскую задолженность в 2006г. Так, если предположить, что характер погашения задолженности сохранится, то величина ее в 1 квартале 2006г. составит 5271,1 тыс. руб., а к концу 2006 года будет равна 6867,2 тыс. руб. соответственно, надо иметь ввиду, что та часть существующей на начало прогнозируемого периода задолженности, которая останется непогашенной, увеличит итоговое значение, рассчитанное в таблице 3.6.
Таблица 3.6- Расчет коэффициентов инкассации и прогнозирование дебиторской задолженности  ООО «Конгвест» 
	Период 
	Объем реализации, тыс.руб.
	Дебиторская задолженность, тыс.руб.
	Коэффициент инкассации
	Период 
	Отгрузка 
	Ожидаемая дебиторская задолженность, тыс.руб.

	31.03.15
	9655
	4150
	0,42
	31.01.16
	12552
	5271,1

	30.06.15
	13307
	5733
	0,43
	30.06.16
	17300
	5722,0

	30.09.15
	13772
	7859
	0,57
	30.09.16
	19281
	7850,0

	31.12.15
	14800
	4867
	0,32
	31.12.16
	21460
	6867,2


3.3 Сравнительный анализ дебиторской и кредиторской задолженности 

Любая организация имеет множество контрагентов, которых можно подразделить на две категории: дебиторы и кредиторы; первые временно пользуются средствами, предоставленными им организацией, вторые, напротив, являются поставщиками ресурсов, и уже сама организация временно пользуется чужими средствами. Так и ООО «Конгвест» имеет своих контрагентов, по каждому из которых ведет отдельный учетный регистр.

В рамках сравнительного анализа дебиторской и кредиторской задолженности сопоставим их объем в общем объеме активов организации, а также сравним периоды инкассации дебиторской и кредиторской задолженности. Для оценки дебиторской задолженности, кроме баланса, используются материалы первичного и аналитического бухгалтерского учета. Рассмотрим оценку структуры дебиторской и кредиторской задолженности, представленные в таблице 3.7.
Таблица 3.7-  Оценка структуры дебиторской и кредиторской задолженности 

	Показатель
	2013 г.
	2014г.
	2015 г.
	Абсолютное изменение

	
	
	
	
	тыс.руб
	%

	Дебиторская задолженность (платежи по которой ожидаются   более чем через12 месяцев после отчетной даты)
	
	
	
	
	

	в том числе покупатели и заказчики
	255
	-
	-
	-255,00
	-

	Дебиторская задолженность (платежи по которой ожидаются в течение 12 месяцев после отчетной даты)
	
	
	
	
	-

	Всего
	-
	3589
	4867
	4867,00
	-

	В том числе
	
	
	
	
	

	Покупатели и заказчики
	-
	3580
	4704
	4704,00
	-

	Итого дебиторская задолженность
	255
	3589
	4867
	4612,00
	1808,63

	Кредиторская задолженность
	
	
	
	
	

	Всего 
	960
	5105
	10636
	9676,00
	1007,92

	В том числе:
	
	
	
	
	

	Поставщики       и подрядчики
	351
	4218
	8615
	8264,00
	2354,42

	Задолженность перед персоналом организации 
	15
	28
	64
	49,00
	326,67

	Задолженность перед государственными внебюджетными фондами
	-
	9
	5
	5,00
	-

	Задолженность по налогам и сборам 
	31
	37
	419
	388,00
	1251,61

	Прочие кредиторы
	563
	813
	1533
	970,00
	172,29

	Итого  кредиторская задолженность
	960
	5105
	10636
	9676,00
	1007,92


Изучив структуру кредиторской и дебиторской задолженности можно сделать вывод о значительном увеличении, в целом, как дебиторской, так и кредиторской задолженности. При этом дебиторская задолженность покупателей и заказчиков возросла в 2015 году по сравнению с 2013 годом на 4612 тыс. руб., что составило 1808,63%. Так же возросла и кредиторская задолженность на 9676 тыс.руб. или на 1007,92%. Сократилась задолженность организации перед государственными внебюджетными фондами (на 45% или на 4 тыс.руб.), при этом значительно возросла задолженность перед поставщиками и подрядчиками и по налогам и сборам. 

Проведем более детальный сравнительный анализ дебиторской и кредиторской задолженности по данным показателей таблицы 10.

Таблица 3.8- Сравнительный анализ показателей дебиторской и кредиторской задолженности в ООО «Конгвест», 2013-2015гг

	Показатель
	2013г.
	2014г.
	2015 г.

	1.Оборачиваемость дебиторской задолженности, кол-во
	28,96
	7,3
	3,5

	2.Оборачиваемость кредиторской задолженности, кол-во
	3,63
	4,64
	1,88

	3.Период погашения дебиторской задолженности, дни
	12
	49
	102

	4.Период погашения кредиторской задолженности, дни
	99
	77
	191

	5. Доля дебиторской задолженности в общем объеме оборотных активов
	0,18
	0,73
	0,41

	6. Доля кредиторской задолженности в общем объеме оборотных активов
	0,67
	1,03
	0,89


Данные  таблицы 10 свидетельствуют о том, что объем кредиторской задолженности намного превышает объем дебиторской задолженности. Кредиторская задолженность относится к краткосрочным обязательствам, ее остатки характеризуют преимущественное право кредиторов на имущество организации. Это означает, что в любое время кредиторы могут потребовать погашения долгов. Таким образом, получается, что средства, числящиеся в дебиторской задолженности недостаточны для покрытия текущих кредиторских обязательств и у организации может не хватить их, чтобы целиком расплатиться со всеми кредиторами. Показатели погашения кредиторской и дебиторской задолженности различаются несильно. Так период кредитования покупателей составляет в 2015г. 102 дня, тогда как период кредитования поставщиков составляет 191 день. С негативной стороны характеризуется снижение оборачиваемости кредиторской задолженности, поскольку он характеризует уменьшение  среднего срока оплаты за товары или услуги, приобретенные в кредит. 
3.4 Разработка мер по совершенствованию управления дебиторской задолженностью в ООО «Конгвест»
Состояние дебиторской задолженности ООО «Конгвест» говорит о том, что организации необходимо совершенствовать процесс управления с дебиторской задолженностью.

Процесс управления дебиторской задолженностью в ООО «Конгвест» должен включать следующие этапы:

1 этап - финансовый анализ деятельности организации - поставщика;

2 этап - выработка кредитной политики организации;

3 этап - принятие решения  о  предоставлении  кредита,  страхование дебиторской задолженности;

4 этап - изменение кредитной политики организации;

5 этап - контроль  за  отгрузкой  продукции,  выпиской  счета  и  его отправкой покупателю, составление картотеки дебиторов;

6 этап - контроль за финансовым состоянием дебиторов;

7 этап - при непогашении долга или его части установление оперативной связи с дебитором на предмет признания им долга;

8 этап - обращение   в   арбитражный   суд   с   иском   о   взыскании просроченной задолженности;

9 этап - возбуждение дела о банкротстве;

10 этап - компенсация убытков из фонда компенсации безнадежных долгов.

Финансовый анализ деятельности организации - покупателя необходим для того чтобы сделать вывод об эффективности проводимой организацией кредитной политики, выявить ее недостатки и учесть их при разработке новой кредитной политики.

Кредитная политика - один из важнейших факторов, определяющих спрос на товары и услуги. Кредитную политику характеризуют следующие показатели:

-    срок предоставления кредита;

-    стандарты кредитоспособности;

-    политика сбора платежей;

-    скидки, предоставляемые за оплату счетов в более ранние сроки. Срок предоставления кредита можно принять равным среднему периоду погашения дебиторской задолженности в днях, который можно рассчитать по данным за предыдущие периоды в среднем по отрасли.

Можно дать два определения кредитоспособности - с позиции заемщика и с позиции кредитора. Кредитоспособность с позиции заемщика - это наличие предпосылок для получения кредита, способность возвратить его и уплатить проценты за пользование кредитом, с позиции кредитора правильное определение размера допустимого кредита.

Существуют различные стандарты (показатели) кредитоспособности. При предоставлении коммерческого кредита лучше всего пользоваться показателями, разработанными банками, например Центральным Банком России. Для оценки финансового состояния заемщика используются три группы оценочных показателей:

-    коэффициенты ликвидности;

-    коэффициент соотношения собственных и заемных средств;

-    показатели оборачиваемости и рентабельности.

Политика сбора платежей - это перечень конкретных мероприятий, которые планирует провести поставщик в отношении покупателей, несвоевременно оплачивающих счета, а также расходов на их проведение.

При принятии решения о предоставлении кредита нет необходимости анализировать все кредитные заявки. Внимание нужно уделять крупным сомнительным счетам. Мелким организациям можно предоставлять небольшие кредиты, крупным - выдавать кредиты в пределах установленного для них лимита. Главной задачей при принятии решения является не сокращение числа ненадежных покупателей, а максимизация прибыли. Поэтому всегда следует сопоставлять дополнительную прибыль с дополнительными издержками.

Следует также учитывать, что ненадежный клиент со временем может превратиться в постоянного надежного партнера.

Кредитная политика предприятия должна найти свое отражение в договорах поставки и условиях их выполнения. Принятие решения о предоставлении кредитов должно сопровождаться страхованием от возможных рисков.

Страхование дебиторской задолженности в ООО «Конгвест» может производиться в виде факторинга, цессии, страхования кредитов, применения мер по усилению ответственности должника за неисполнение денежного обязательства, залога, поручительства, гарантии платежа, задатка, новации долга в заемное обязательство и другое.

Факторинг представляет собой покупку специализированной финансовой компанией (чаще всего банком) денежных требований поставщика к покупателю и их инкассацию. Факторинговая компания оплачивает 70 - 90 % суммы счета. Остальная сумма возвращается поставщику товаров (работ, услуг) после оплаты счета покупателем. За услугу поставщик платит комиссионные плюс процент за кредит (рыночная ставка). Комиссионные обычно составляют до 2 % от суммы счета.

Преимущества факторинга для ООО «Конгвест» очевидны - это гарантия оплаты счетов покупателями, сокращения срока погашения дебиторской задолженности, отсутствие необходимости в изучении финансового положения покупателя, экономия расходов и другие.

Цессия - уступка права требования другому лицу. Сторона, передающая право требования, называется цедентом; сторона, приобретающая это право, -цессионарием. Уступка права требования может быть в виде продажи дебиторской задолженности, получения кредита под залог этой задолженности. В договоре может быть предусмотрено право продавца выкупить обратно дебиторскую задолженность, получить проценты, если сумма долга будет взыскана с покупателя в полном объеме. При получении кредита под залог дебиторской задолженности складывается иная ситуация. Поставщик отпускает продукцию покупателю в кредит, в результате чего у него на период предоставления кредита появляется дополнительная потребность в оборотных средствах. Поставщик получает в банке ссуду под готовую продукцию. Одновременно оформляется договор цессии - документ заемщика (цедента), который свидетельствует о том, что он уступает свое требование дебиторской задолженности банку в качестве обеспечения возврата кредита. Это означает, что к банку переходит право получения выручки от реализации продукции (работ, услуг). Банк может воспользоваться поступившей выручкой только для погашения кредита и уплаты процентов по нему. ООО «Конгвест» выгоднее применять открытую цессию, при которой поставщик сообщает покупателю об уступке права требования. Покупатель погашает свое обязательство банку, а не поставщику. Право банка на получение денежных средств возникает не в момент заключения договора цессии, а с момента передачи банку права требования.

Коммерческий кредит является типичным видом предпринимательского риска, который желательно свести до минимума. Для этой цели ООО «Конгвест» может использовать страхование кредитов. Цель данного страхования предоставление кредиторам страховых гарантий погашения кредитов в установленные сроки в случае неплатежеспособности должника.

Если выдача коммерческого кредита оформлена векселем, то Общество может использовать в качестве страхования учет векселей в коммерческом банке. Учет векселя означает его продажу коммерческому банку. В этом случае ООО «Конгвест» избегает риска неплатежа, но несет дополнительные расходы в виде процентов, удерживаемых банком за учет векселей.

Банковская гарантия - самый выгодный для ООО «Конгвест» способ защиты, так как у банков меньше риск неплатежеспособности: банк проверяет финансовое состояние предприятия перед выдачей ему гарантии платежа.

Также можно долг заменить заемным обязательством. Сопровождается эта сделка заключением договора займа, в соответствии с которым заимодавец получает проценты с суммы займа ежемесячно до срока возврата займа. При невозврате в срок с суммы займа платятся проценты в размере учетной ставки банковского процента со дня, когда эта сумма должна быть возвращена до дня ее возврата независимо от уплаты процентов по договору займа. Должнику становится невыгодным растягивать срок уплаты долга.

ООО «Конгвест» целесообразно использовать взаимозачетные операции. Необходимость в этих операциях возникает тогда, когда между двумя организациями заключены два различных договора на поставку продукции (выполнение работ, оказание услуг), а расчет денежными средствами по каким-либо причинам невозможен. У организаций образуются взаимные кредиторские и дебиторские задолженности, возможным способом погашения которых является зачет взаимных требований.

При проведении взаимозачета должны быть соблюдены три основных условия:

1)  наличие встречных задолженностей, признанных и не оспариваемых сторонами;

2)  однородность встречных требований;

3)  срок   исполнения   обязательств   наступил,   либо   не   указан,   либо определен моментом востребования.

ООО «Конгвест» в целях эффективного управления дебиторской задолженностью необходимо контролировать дату отгрузки продукции, отслеживать время выписки счета с тем расчетом, чтобы оно было максимально приближено ко времени отгрузки продукции. Самым лучшим будет синхронность выписки счета и отгрузки продукции. После этого надо следить за тем, чтобы счет был отправлен как можно быстрее. Необходимо составлять картотеку дебиторов с указанием по каждому дебитору размера и сроков погашения дебиторской задолженности.

Финансовое состояние дебиторов может измениться в худшую сторону. Важно не упустить этот момент и получить с должника хотя бы часть суммы долга. Для ускорения процесса оплаты ООО «Конгвест» необходимо использовать телефонные звонки, телексы и другие формы напоминаний об оплате, а также взаимовыверку сроков и размеров дебиторской задолженности.

Если должник отказывается признать долг и не оплачивает его, ООО «Конгвест» вправе подать иск в Арбитражный суд РФ о взыскании долга. В случае неспособности должника оплатить счет поставщика, последний может обратиться в Арбитражный суд РФ с иском о несостоятельности (банкротстве).

В случае признания должника банкротом дебиторская задолженность списывается как безнадежная и возмещается из резерва сомнительных долгов. Сомнительным долгом считается дебиторская задолженность, которая не погашена в сроки, установленные договором, и не обеспечена соответствующими гарантиями. 
По результатам инвентаризации дебиторской задолженности руководитель принимает решение о создании резерва сомнительных долгов. Величина резерва определяется отдельно по каждому сомнительному долгу в зависимости от финансового состояния должника и вероятности погашения долга полностью или частично. Обязательным условием создания резерва является истечение сроков погашения задолженности.
Далее  определим эффективность работы с покупателями и заказчиками ООО «Конгвест». Для этого используем данные таблицы 3.9.
Таблица 3.9- Оценка эффективности работы с покупателями и заказчиками ООО «Конгвест»

	Показатель
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.
	Абсолютное отклонение 2015г.



	
	
	
	
	от 2013г.
	от 2014г.

	1.Выручка от продажи, тыс.руб.
	4750
	14071
	14800
	10050
	729

	2.Среднегодовая дебиторская задолженность, тыс.руб.
	164
	1922
	4228
	4064
	2306

	3.Дебиторская задолженность на 1 рубль выручки от продаж, руб.
	0,03
	0,14
	0,29
	0,26
	0,15


Итак, по данным таблицы 3.9 величина дебиторской задолженности, приходящейся на 1 руб. выручки составляет в 2015г. 0,29 руб., что на 0,26 больше, чем в 2013г. рост дебиторской задолженности в 1 руб. выручки подтверждает неэффективную организацию расчетов с покупателями и заказчиками в организации.
Оценка расчетов позволяет принять обоснованные решения относительно  времени отсрочки платежа, объема кредита, который может быть представлен отдельным покупателям с учетом их финансовой устойчивости, целесообразности предоставления скидок за ускорение расчетов. 

Имеется много способов максимизировать доходность дебитор​ской задолженности и свести к минимуму возможные потери: составление счетов, перепродажу права на взыскание долгов и оценку финансового положения клиентов. Нами были предложены следующие методы снижения дебиторской задолженности, представленные в таблице 3.10.

Таблица 3.10- Мероприятия по ликвидации дебиторской задолженности в ООО «Конгвест»
	Предлагаемые методы
	Результат

	1.Проведение финансового оценки покупателей для предоставления скидок
	Снижение риска неполучения части выручки, снижение дебиторской задолженности

	2.  Ввод в условия договора имущественного залога
	Снижение риска неполучения части выручки, снижение дебиторской задолженности

	3.Классификация дебиторской задолженности по срокам возникновения
	Снижение риска неполучения выручки

	4. Ввод в условия договора штрафных санкций за просрочку платежа, 15 % за каждые 10дней просрочки
	Увеличение выручки от продажи продукции в при 10 дневной просрочке  в 2015 г на 730,05 тыс. руб.

	5.  Страхование кредитов
	Снижение риска неполучения выручки

	6. Перепродажа прав взыскания дебиторской задолженности
	Снижение доли дебиторской задолженности 

	7. Предоставление скидок
	Снижение дебиторской задолженности

	8. Выставление счетов контрагентам на предоплату в алфавитном порядке
	Возможность отслеживания просроченной дебиторской задолженности


При выборе политики расчетов с покупателями и заказчиками необходимо учитывать, что предоставление более льготных условий  расчетов сопровождается увеличением остатков дебиторской задолженности, что, в свою очередь, влечет за собой нарастание потребности в источниках финансирования, а, следовательно, и расходов по их привлечению. Перед предоставлением кредита необходимо тщательно оценить финансовые отчеты покупателя и получить рейтинговую информацию от финансовых консульта​тивных фирм. Пытаться избегать высокорискованной дебитор​ской задолженности, такой как в случае с покупателями, работающими в финансово неустойчивой отрасли промыш​ленности или регионе. Необходимо быть осторожнее с клиентами, которые работают в бизнесе менее одного года (около 50 процентов коммерческих предприятий терпят крах в течение первых двух лет). Как правило, потребительская дебиторская задолженность связана с большим риском неплатежа, чем дебиторская задолженность компаний. Следует модифицироватъ лимиты кре​дитования и ускорять востребование платежей на основании из​менений финансового положения покупателя. Для этого можно удержать продукцию или приостановить оказание услуг, пока не будут произведены платежи, и потребовать имущественный залог в поддержку сомнительных счетов (стоимость имущест​венного залога должна равняться или превышать остаток на сче​те). Например, ООО «Конгвест» заключило договор с ООО «Инвест» на поставку продукции на сумму 100000,00руб. В договоре следует потребовать имущественный залог. Если необходимо, следует воспользоваться помощью агент​ства по сбору платежей для востребования денежных средств с неподчиняющихся покупателей.
ООО «Конгвест» необходимо классифицировать дебиторские задолжен​ности по срокам оплаты (расположить их по времени, истекше​му с даты выставления счета) для выявления покупателей, нару​шающих сроки платежа, и облагать процентом просроченные платежи. Рассматривая наш пример, в договоре была указана точная дата выплаты денежных сумм покупателем, но он не может оплатить в срок свою задолженность, ООО «Инвест» оплатило 70% за заказ. В договоре ООО «Конгвест» следовало указать, также % причитающиеся за несвоевременную оплату, например, в размере 15% за каждые 10 дней просрочки от суммы долга. То есть если, просроченность долга ООО «Инвест» составляет 25 дней, то наша организация  должна получить дополнительно денежных средств на сумму =  (100000*30)*(0,15*2,5) = 11250 руб. В целом по организации, при средней просроченности 10 дней, доля дополнительной выручки составит 730,05тыс.руб. за 2015г. После того как сравниваются текущие, классифициро​ванные по срокам дебиторские задолженности с дебиторскими задолженностями прежних лет, промышленными нормативами и показателями конкурентов, можно подготовить отчет об убытках по безнадежным долгам, показывающий накопленные убытки по покупателям, условиям продажи и размерам сумм и систематизированный по данным о подразделении, производ​ственной линии и типе покупателя (например, отрасли промыш​ленности). Потери безнадежного долга обычно выше у малых компаний.
Защита страхованием, организация может прибегнуть к страхованию кредитов, эта мера против непредвиденных потерь безнадежно​го долга. При решении, приобретать ли такую защиту, необходимо оценить ожидаемые средние потери безнадежного долга, финансовую спо​собность организации противостоять этим потерям и стоимость страхования.
Факторинг. ООО «Конгвест», возможно, следует перепродать права на взыскание дебиторской задолженности, если это приведет к чистой экономии. Однако организация должна отдавать себе отчет в том, что при сделке факторин​га может быть раскрыта конфиденциальная информация. 
Если изначально отпускать товар в долг только самым надежным в платежеспособном отношении покупателям, у предприятия не будет убытков и потерь от просроченной или неоплаченной задолженности дебиторов. Однако объем продаж, а, следовательно, производства, будет сравнительно невелик, поскольку их себестоимость из-за отнесения накладных расходов на небольшое количество товаров, услуг будет выше, чем при больших объемах реализации.

Отпуск продукции и товаров без немедленной и предварительной оплаты менее надежным покупателям и клиентам существенно увеличивает объем продаж и потенциальной прибыли, но усиливает риск неоплаты или несвоевременной оплаты счетов. 

При циклическом составлении счетов они выставляются покупателям в различные периоды времени. При такой системе покупатели с фамилиями, начинающимися на А, могут быть первыми, кому выставляются счета в первый день месяца; тем, чьи фамилии начинаются на Б, счета будут выставлены во второй день и так далее. Счета покупателям долж​ны быть отправлены в течение двадцати четырех часов со вре​мени составления.
Согласно проведенному анализу в организации очень велика сумма непогашенной задолженности, которая сложилась из сумм незначительного, но большого количества клиентов Общества. Поэтому считаем, что нецелесообразно отгружать продукцию в кредит либо необходимо обеспечить  гарантию оплаты отгруженной продукции (услуг). Для этого в договор с клиентом можно внести такие обязательные условия как перечисления аванса, получение гарантии оплаты счетов каким-либо банком, поручительство. Для ускорения взимания платежей можно направлять счета-фактуры покупателям, когда их заказ еще обрабатывается на скла​де. Можно также выставлять счет за услуги с интервалами, если работа выполняется в течение определенного периода, или на​числять гонорар авансом, что предпочтительнее осуществления платежей по окончании работы. Во всяком случае, следует  выставлять счета на крупные суммы немедленно.
В  ООО «Конгвест» контроль за сроками образования задолженности лежит на бухгалтере по расчетам с  покупателями. Работа с дебиторами, задерживающими оплату ведется только по наиболее крупным долгам, срок давности которых велик. Сначала бухгалтер Общества выставляет претензию предприятиям-должникам в письменном виде. При игнорировании данного предупреждения организация  заключает договор с юридической фирмой, которая от имени Общества выступает  в суде по иску о взыскании долга. При этом, как правило, фирме-посреднику выплачивается вознаграждение 20% от взысканной суммы.

В условиях инфляции всякая отсрочка платежа приводит к тому, что организация-продавец реально получает лишь часть стоимости проданной продукции. Как уже отмечалось ранее, срок погашения дебиторской задолженности в организации за последние три года увеличился с 12 до 102 дней. Поэтому, в целях ускорения выплаты дебиторской задолженности можно предложить проведение следующих мероприятий:  задолженность покупатели могут погашать не всю сразу, а поэтапно;  предоставлять скидки покупателям за сокращение сроков расчета. Оценить возможность предоставления скидки клиентам Общества  имеет смысл еще и потому, что способно привлечь большее количество покупателей. 


Также предлагаем организации более оперативно проводить работу с должниками и не только по крупным суммам долгов. Для этого можно использовать телефонограммы, официальные письма, штрафные санкции, персональные визиты, продажа долгов. 

ВЫВОДЫ И ПРЕДЛОЖЕНИЯ

Общество с ограниченной ответственностью «Конгвест» приобрело настоящий статус в соответствии с Гражданским кодексом РФ, далее Общество.

Основными видами деятельности ООО «Конгвест» является: торгово-закупочная деятельность, оптовая, розничная и комиссионная торговля; осуществление торговой деятельности на договорных началах, основанных на деловых началах с потребителями, а также торговли и обслуживании по заявкам предприятий, организаций, индивидуальных предпринимателей и граждан и другие виды деятельности, не запрещенные федеральным законодательством. 

Выручка от реализации организации по сравнению с 2013 годом увеличилась (с 4750 тыс. руб. до 14800 тыс. руб. на конец 2015 года), почти в 3 раза. За анализируемый период изменение объема продаж составило 10050 тыс. руб. Темп прироста составил 211,58%. Прибыль от продажи на конец 2013 года составляла 1738 тыс. руб. За анализируемый период она возросла на 1480 тыс. руб., что следует рассматривать как положительный момент и на конец 2015 года составила 3218 тыс. руб.  Показателем снижения эффективности деятельности организации можно назвать более высокий рост себестоимости по отношению к росту выручки, который составил 284,53% по сравнению с ростом выручки (211,58%).

Чистая прибыль за анализируемый период выросла на 1711 тыс. руб., и на конец 2015 года установилась на уровне 2273 тыс. руб. (прирост составил 304,45%). Уровень рентабельности значительно снизился в 2014 году на 8,53%, но уже  в 2015 году увеличился на 12,06% по сравнению с 2014 году и составил 15,36%, что является положительной тенденцией. 

ООО «Конгвест» не платежеспособно, а баланс организации не ликвиден, организация финансово не устойчива вследствие нехватки собственных средств и такой структуры заемных источников финансирования. За период 2013-2014 г.г. финансовую устойчивость организации можно считать достаточно низкой,  однако в 2015 году по некоторым показателям можно судить небольшом улучшении ситуации, особенно по сравнению с 2014 годом.   

Активы организации из года в год увеличиваются, что является положительным моментом, так как стоимость имущества растет, причем рост происходит прежде всего за счет того, что увеличивается стоимость основных средств, что говорит о том, что организация вводит в эксплуатацию новые основные средства. За три исследуемых  года они возросли на 2741 тыс. руб. Оборотные активы также имеют тенденцию значительного увеличения, так в 2014 году они возросли на 3520 тыс. руб., а в 2015 году еще на 6906 тыс. руб. 

В структуре оборотных активов значительные изменения произошли по показателям запасы и денежные средства, так запасы увеличились за исследуемый период на 4906 тыс. руб., а денежные средства на 1054 тыс. руб. Также необходимо отметить и рост дебиторской задолженности в исследуемом периоде, за три года она возросла на 4612 тыс. руб., что связано прежде всего с наращиванием оборотов организации.

Доля дебиторской задолженности в активах организации в 2015 году составляет 33%, запасов и НДС по приобретенным материальным ценностям 37% и 2%, основных средств 21%, возросла доля и денежных средств до 7%. Такая структура активов характерна для торгующих организаций и является достаточно оптимальной.

Темп роста объемов дебиторской задолженности в целом  превышает темп роста выручки. Особенно в 2014 году наблюдается большой рост дебиторской задолженности при сравнительно малом увеличении доли выручки. То есть организация ведет неверную политику расчетов с покупателями и заказчиками, она активно использует стратегию товарных ссуд для потребителей своей продукции. Кредитуя другие организации, фактически делится с ними частью своего дохода, что практически привело  к взятию кредита самой организацией. Общей тенденцией можно выделить увеличение к концу третьего квартала, как дебиторской задолженности, так и выручки от реализации. На наш взгляд, это связано с сезонностью работ, проделываемых именно в этот период. 

Наибольший удельный вес в структуре дебиторской задолженности ООО «Конгвест» по составу занимает дебиторская задолженность покупателей и заказчиков за отгруженную продукцию (оказанные услуги), при этом в 2013 году она составляет 100% от всей дебиторской задолженности. Доля выданных авансов и векселей, не слишком велика. Наблюдается некоторое увеличение удельного веса в общем объеме дебиторской задолженности прочих дебиторов с 0,18% до 0,31%. Таким образом, основная причина образования дебиторской задолженности организации – это продажа товаров и услуг покупателям и заказчикам без получения своевременной оплаты.

Данные коэффициентного анализа свидетельствуют о том, что средства, вложенные в дебиторскую задолженность в 2013 г. совершали  28,96 оборота в год при сроке предоставления средств покупателям 12 дней,  но уже к 2014г. ситуация резко изменилась – количество оборотов упало до 7,3 оборотов в год, тогда как период инкассации увеличился до 49 дней. В 2015 году тенденция уменьшения оборачиваемости и увеличения срока предоставления покупателям сохранилась. За анализируемый период состояние расчетов с покупателями и заказчиками в целом для организации неблагоприятно. Средний срок погашения дебиторской задолженности за два года увеличился на 53 дня. Особое внимание следует обратить на качество дебиторской задолженности. 
Доля дебиторской задолженности в общем объеме активов хоть и небольшая, но в 2015 году по сравнению с 2013 году все же выше. Она не так сильно влияет на финансовое положение организации. С положительной стороны характеризует организацию что ее доля сомнительной дебиторской задолженности снизилась на 88% и составила 9,1% от общей величины дебиторской задолженности, по сравнению с 76,9% 2013 года. Это говорит о повышении ликвидности дебиторской задолженности в целом в организации. 

Однако, следует помнить, что просроченная дебиторская задолженность означает риск непогашения долгов и уменьшение прибыли. Поэтому организация должна быть заинтересована в сокращении сроков погашения причитающихся ему платежей.

Изучив структуру кредиторской и дебиторской задолженности можно сделать вывод о значительном увеличении, в целом, как дебиторской, так и кредиторской задолженности. При этом дебиторская задолженность покупателей и заказчиков возросла в 2015 году по сравнению с 2013 годом на 4612 тыс. руб., что составило 1808,63%. Так же возросла и кредиторская задолженность на 9676 тыс.руб. или на 1007,92%. Сократилась задолженность организации перед государственными внебюджетными фондами (на 45% или на 4 тыс.руб.), при этом значительно возросла задолженность перед поставщиками и подрядчиками и по налогам и сборам. 

Объем кредиторской задолженности намного превышает объем дебиторской задолженности. Кредиторская задолженность относится к краткосрочным обязательствам, ее остатки характеризуют преимущественное право кредиторов на имущество организации. Это означает, что в любое время кредиторы могут потребовать погашения долгов. Таким образом, получается, что средства, числящиеся в дебиторской задолженности недостаточны для покрытия текущих кредиторских обязательств и у организации может не хватить их, чтобы целиком расплатиться со всеми кредиторами. 
Показатели погашения кредиторской и дебиторской задолженности различаются несильно. Так период кредитования покупателей составляет в 2015г. 102 дня, тогда как период кредитования поставщиков составляет 191 день. С негативной стороны характеризуется снижение оборачиваемости кредиторской задолженности, поскольку он характеризует уменьшение  среднего срока оплаты за товары или услуги, приобретенные в кредит. 

Нами в работе предложен ряд мер по оптимизации расчетов с покупателями и заказчиками в ООО «Конгвест».

Необходимо улучшить работу отделов снабжения, проводить маркетинговый анализ по изучению спроса и предложения, рынков сбыта и формирования на этой основе оптимального ассортимента структуры производства продукции. Следует уделять серьезное внимание нормированию оборотных активов, своевременно рассчитывать размер потребности в заемных средствах. Особое внимание ООО «Конгвест» следует уделять управлению дебиторской задолженностью в периоды роста инфляции. Рекомендуем не поставлять продукции, не ознакомившись предварительно бухгалтерской (финансовой) отчетностью потенциального покупателя.
Так же необходимо производить оценку состава и структуры дебиторской задолженности по конкретным покупателям, а также по срокам образования задолженности или сроках их возможного погашения, что позволит своевременно выявлять просроченную  задолженность и принимать меры к ее взысканию. Данные о сроках образования (погашения) задолженности должны быть регулярными и оперативными, их целесообразно аккумулировать в отдельном документе, например: реестр старения счетов дебиторов. Составлять такой реестр можно в виде матрицы, по строкам указываются субъекты задолженности, по столбцам указываются субъекты задолженности, по столбцам – сроки образования. Реестр может оперативно выявлять тех должников, успешная работа с которыми может принести наибольший результат для предприятия, а также тех с которыми должны устанавливаться особые отношения

ООО «Конгвест» не имеет четкой программы проверки кредитоспособности покупателей и заказчиков, не определенны методы взыскания дебиторской задолженности с покупателей и заказчиков. 

В целях улучшения управления дебиторской задолженностью организации целесообразно создавать резервы по сомнительным долгам. Это позволит при необходимости уменьшить на сумму убытков по сомнительным долгам величину налогооблагаемой прибыли.
Предлагаем, для уменьшения дебиторской задолженности может применять  политику гибкого ценообразования, стимулирующего покупателя своевременно рассчитаться по своим обязательствам.
Так же мы рекомендуем продумать содержание договоров с покупателями и оговорить в них, уплату пени за каждый день просрочки платежа (например, в размере 1,5% от суммы договора). Как показали расчеты, это позволит не только укрепить финансово- платежную дисциплину партнеров хозяйства, но и предусмотреть возможности получения организацией дополнительных внереализационных доходов. 
Важным источником финансового оздоровления организации может послужить факторинг, то есть уступка банку права на востребование дебиторской задолженности, или договор-цессия, по которому предприятие уступает банку свое требование к дебиторам в качестве обеспечения возврата кредита.

По нашим расчетам, самым выгодным для предприятия является внедрение системы скидок, а так же контроль за дебиторской задолженностью путем выставления счетов, что даст дополнительные возможности для развития производства и расширения организации в целом.
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ПРИЛОЖЕНИЯ

Приложение А
Процесс управления дебиторской задолженностью
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